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SECTIUNEI\ 1 - ORGANTIZAREA SPITI\LULUI

1.1" DENUMIRE , FORM:A JURIDICA
Spitalul S.C. Spitalul Sf. Sava S.R.L. Buziu este o societate comerciala medicala - unitate

sanitara privata cu personalitate juridica, de utilitate publica cu rol in asigurarea de servicii medicalqi
care functioneaza in conform legii nr. 3lll'990 completata si mo<Jificata precum si a Legii nr. 9512006
privind refomra in domenittl sAnatA}ii, cu modificdrile gi completarile ulterioare, participdnd la asigurarea
stdrii de sdnState a populaliei.

1.2 ADREIJA - SEDIU CENTRAL SI PUNCTE DE LUCRU
Adresa sediului este in Murnicipiul Buzau , str. Crizantemelor. nr. 5, judetul Buzau.
Societatea furLctioneaza si [a urmatoarele puncte de lucru situate in:
- 0rasul Patarlagele, str. Al. l.Cuza,nr. 16, judetul Buzau
- Municipiul lluzau, bdul Unirii, constructia Cl- punct termic 36, Langa blocul 17G, judetul Buzau

t:

1.3. DAT[) GENERALE (, i_.

S.C. Sipitalul Sf. Sava S.R.L. Buziiu este inregistrata la Oficiul Registrul Comerlului"de,,pe
langa Tribunalul Buzau sub nr" J 10/682 12008 si in Registrul Unic al Cabinetelor Medicale Buzau. .i

S.C. Spitalul Sf. Sava S.R.L. BuzIu este unitate sanitara cu personalitate juridica, desfasurand
activitate cu urmatoarele coduri CAEN :

- CAEN 8622:" - Activitati de asistenta medicala specializata

- CAEN 86ltl- Activitati <le asistenta medicala spitaliceasca

- CAEN 8621 - Activitati de asistenta medicala generala

- CAEN 871[l -Activitati ale centrelor de ing;rijire medicala

Reprez:entantul lega.l S.C. Spitalul Sf. Sava S.R.L. Buziu
calitate de adrninistrator si J\4anager General

este Dl. Alexandru Constantin in

Spitalul funclioneaz:i cu un numir 9t1 de paturi spitalizare conform
spitalului aprobatd prin Ordinul Ministerului Sdnatalii

l !:){;g

structurii organizatorice 6
J

nr.XllAl2224IlCSAl 4035127.04.2010 mo,Cificatd qi completatd prin adresa Ministerului Sanatatii
nr.XI/A/1 6921,17 13 I RL289213 .04.2013 .

S.C. Sipitalul Sf. Sava S.R.L. Buzlu a fost clasificat in spital cu nivel de competen(fl 5,
potrivit prevederilor O.M.S. nr.788127.05.201 I

Atribufiile instituliei, activit6tile gi sarcinile personalului sunt reglementate prin norme elaborate
de Ministerul SAnAtAili gi supuse controlului acestuia.

Relaliile de muncd sunt reglementate de Codul Muncii aprobat prin Legea 5312003 (Codtif
Muncii) reputrlicatl cu moilificarile Ei completf,rile ulterioare, precum qi de Contractul Colectiv de Muncf,
la nivel de rannurd sanitard .

Person.alul Spitalului Sf. Sava este pe:rsonal contractual (angajat contracte individuale d. -.,,r.u ,.i

contracte de colaborare/prestari-servicii), iar in vederea delimitdrii atribuliilor gi al stabilirii rdspunderilqr
s-au avut in vedere acte normative specifice lsistemului sanitar.

Spitalul promoveazil principiile binefacerii gi nonvdtdmf,rii si impune limitarea practicii la sfera de
competen{d detinutd in cadrul specialit[1ii; 'a

Spitalul asigurd pentru fiecare seclie/compartiment/cabinet/ laborator/serviciu, personalul medico-
sanitar si cu competenla specifica; Spitalul are reglementat6 modalitatea (procedura de lucru) de
verificare a competenfelor certificate ale personalului propriu.

Salariz:area persona.lului de conducerre din Spitalul Sf. Sava, precum Ei a celorlalte categorii.de
personal se stabilegte prin decizia Managerului Ei conform legislatiei in vigoare. :i, r
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1.4. FINANTAREA SP'ITALULUI

in corrformitate cu Legea nr.95l20O(i privind reforma in domeniul sanitar, SC,,SPITALUL SF.
SAVA" SRL este o unitate sanitara privata a carei surse de finantare sunt: ..

- sLrme incasette pentru sern'iciile medicale furnizate pebazade contracte incheiate cu C.A.S. Buzau; 
\

- sume incasate pentru serviciile medicale furnizate pe baza de contracte incheiate cu alti asiguratori
pri vati:

- sume incasarte pentru serl'iciile medicale ftrrnizate la cerere;
SC "SPITAL,UL SF. SAVA" SRL poate r<>alizavenituri proprii suplimentare din:
- donatii si sponsorizari;
- asocieri inrzestitionale irr domenii medicale sau de cercetare medicala si farmaceutica;
'inchirierea rlemp0rara, fara pierderea totala a folosintei, a unor spatii medicale, dotari cLr echipament

sau aparatura medicala catre alti furnizori de servicii medicale;
- contracte privind furnizarea de servicii rnedicale incheiate cu agenti economici;

f. in vederea asigur[rii dr:eptului pacientil,cr de a fi respectafi ca fiinle umane, este
sprijin ftrd discriminare pe bazd, de ras6, sex, vdrst6, apartenenla etnicd, origine
opfiune politicd sau antipatie personalf,, tuturor pacienfilor,.

t-

- contracte de cercetare si alte surse;

Decontarea contravalorii serviciilor medicale contractatate cu CAS se face conform contractului dg
furnizare de servicii medic:rle, pe baza de documente justificative, in functie de realizarea acestora, cu
respectarea prevederilor c,ontractului cadn.r privind conditiile acordarii asistentei medicale in cadrul
sistemului asigurarilor sociale de sanatate.

1.5. AT EN SPIT,
Spitalul Sf. Sava are urmltoarele atribu(ii generale: 'i

obligat si acorde

nalional[, religie,

) Spitalul riispunde confi>rm legii, pentru calitatea actului medical, pentru respectarea condiliilor de
cazare, igienf,, alimentaLtie gi de prevenire a infecliilor asociate asistentei medicale ce pot determinl
prejudicii pacienlilor al;a cum sunt stabilite de cdtre organele competente. Pentru prejudicii cauzite

,j
pacien{ilor din culpd medicald, rdspunderea este individuala.
Spitalul are obligalia sIL nu refiize acord,area asistenlei medicale in caz de urgenld, ori de cdte ori se

solicitd aceste servicii, oricdrei persoane care se prezintd la spital dacd starea persoanei este critic[,
transportul medicalizat la o alta unitate: medico-sanitard de profil asigurandu-se prin serviciul de
ambulanta. 

{.:

4. Spitalul are obligalia sd informeze asiguratii despre serviciile medicale oferite Ei despre modul in care
sunt furniz:ate.

5. Spitalul are obligatia de a obtine consimtiamantul informat al pacientului L

6, Spitalul are obliga(ia sii solicite documentele care atestd calitatea de asigurat gi sa acorde asistent^4

medicala gratuita pesoanelor asigurate gi celor neasigurate numai daca acestea sunt de acord.cg
cheltuieliL: de spitalizare.

Spitalul are obligafia sa respecte conliden]ialitatea fatd de terfi asupra datelor gi informaJiilqr
serviciilor medicale acordate asiguratilor, precum gi intimitatea gi demnitatea acestora conform T,egii
46l2003pr:ivinddrepturilepacientuluicumodificdrileqicomplet5rileulterioare.
Spitalul are obliga(ia sil acorde serviciile medicale de specialitate tuturor asiguratilor, indif'erent de

Casa Judeteana de Asrigurdri de Sdndtate la care s-a virat contribuJia pentru acegtia, in mo,{
nediscriminatoriu gi respectarea dreptului la libera alegere a furnizorului de servicii medicale in
situaliile de trimitere perntru consultalii interdisciplinare,

li.ll

3.

1

8.

il



ll

9' Spitalul are obligalia completdrii scrisorii medicale prin care informeaz6 medicul de familie al
asiguratului, sau dupd caz, medicul de specialitate, despre diagnosticul stabilit, investiga{iile qi
tratament':le efectuate sau sd le transmiti orice altd informalie referitoare la starea de sd,6tate al
pacientului.

10. Spitalul are obligalia sii raporteze datele solicitate de catre Casa de Asigurdri de Sdndtate Judeleand,
Direclia de SdnState Publicd, privind furrnizarea serviciilor medicale gi starea de sdndtate a persoanelor
consultate sau tratate, potrivit formularelor de raportare specifice. 

i_,

11' Spitalul are obligalia sa prezinte Casei de Asigurlri de Sdndtate Judeteanf,, in vederea contractdrii5l
indicatorii specifici stabilili prin norme.

l2' Spitalul are obligaJia siltransmita Institurtului Nalional de Cercetare-Dezvoltare datele clinice la,ivel
depacient pentru to(i pacienlii spitaliza4i, in formd electronica, conform aplicaliei DRG nalional;
pentru pre,lucrarea gi analiza datelor in vederea contract6rii gi decontdrii serviciilor spitalicegti. , :. i

13. Spitalul erre obligatia sd fumizeze tratamentul adecvat qi sd respecte condifiile de prescriere 4
medicame:ntelor prevdzute in nomeclatorul de medicamente, conform reglementdrilor in vigoare.

14. Spitalul are obliga(ia r;f, asigure utilizarea formularelor cu regim special unice pe tard - bilet de
trimitere cdtre alte sptlcialitdli sau in vederea interndrii, conform prevederilor actelor normalivg
referitoare la sistemul de asigurdri social: de sdndtate.

15. are obligartia sd compl:teze corect qi la zi formularele utilizate in sistemul asigurdrilor sociale de
sdndtate, respectiv cele privind evidenlel: obligatorii, cele cu regim special Ei cele tipizate.

16. Spitalul arre obligatia sd respecte dreptul la libera alegere de cf,tre asigurat a medicului gi a
furnizorului.

17. Spitalul are obligatia sd incheie acorduri de colaborare cu spitalele din jude{ sau din alte jude}e pentrlr
pacientii critici, in r:onformitate cu prevederile Ordinului nr.109l/2006 privind aprobarea
protocoalelor de transfer interclinic al parlientului critic, cu modificirile gi completdrile ulterioare.

18. Spitalul are obligatia sd se ingrijeascir de asigurarea permanenlei serviciilor medicale furnizatg
asiguralilor internali. !:,r

19. Spitalul are obligatia s[ stabileasc6 programul de lucru pe care sa-l afigeze la loc vizibil qi il comunicd
la C.IAS Buzau, are obligalia sd stabileasc[ sarcinile qi obligaliile de serviciu pentru personaltll
angajat.

20. Spitalul are obligalia sd respecte dreptul la liberd alegere de cdtre asigurat, a medicului specialist din .,

ambr.rlatoriu gi. din spital.
21. Spitalul are obligatia sd realizeze condiliile necesare pentru aplicarea mf,surilor de protectie a mr"rneiil

proteclie civild qi pazd contra incendiilor conform normelor in r,'igoare. r. il
22.In acordarea asistentei medicale, personaLlul medico-sanitar trebuie sa respecte libertatea de deplasare

a pacientului, care va fi restrictionata numai in timpul vizitei medicale. 
i:,.

23. In acordarea asistente.i medicale, trebuie sd incurajeze implicarea apar{indtorilor in ingrijirea
pacienlilor imobilizali la pat. 

i,r

24. Sa asigurr: gestiunea rlatelor ;i informatiilor medicale prin utilizarea unui program informatig
securizat ile managemerrt spitalicesc.

25. Spitalul are obligalia sii indeplineascd Ei alte atribulii prevdzute de alte acte normative in vigoare,
precum gi cele care vor rapf,rea.
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SECTIUNEI\ 2

STRUCTIIR.A ORGANIIZ,AI'ORICA A SPITALUL UI (corespondente organigramei)

S.C. Spitalul Sf. Sava S.R.L. Buz5u are urmdtoarea structurd. organizatoricd:
o Com[rartiment boli cronice - 4l parturi;
o Comprartiment ingrijiri paliative -il5 paturi;

' Comp,artiment recuperare medicala neurologica -15 paturi;
. Spitalizare de zi-15 paturi;
. Laborator radiologie si imagistica medicala

' Laborator recuperare, medicina fiizica si balneologie (baza de tratament)
o Ambutlatoriu de specialitate cu cabinete de consultatii in urmatoarele specialitati: medicina

internLa, cardiologiie, neurologie, ortopedie si traumatologie, recuperare, medicina fizica si
belneologie, cabinert psihologie.

o Farm:lcie cu circuit inchis
o CPIA,AM
o Serviciul financiar contabil;
o Serviciul resurse umane;
o Serviciul administrativ (achizitii, a;provizionare, transport/Oficiu alimentar/ PazalArhiva);
o Structura de management al calitlrfii serviciilor de sinitate (SMC)
o Psiholog
o Preot
o Asistent social
o DPO
o Compartimentuljuridic

rt

,l

q

;i
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2.I.STRUCT'URILE DE (IONDUCERE 1\ SPITALULUI
Organele de conducere ale Spitalului actului constitutiv si prevederilor Legii nr.9512006 privincl

reforma in domeniul sdnat5.lii cu modificdril,: qi completlrile ulterioare sunt:
conducerea ,executivr a Spitalului Sf. sava,este asiguratd de catre:
1. Manager,ul General spitalului
2. Comitetul Director
3. Consiliul medical

Ocupa.rea func{iilor specifice Comitetului Director si Consiliului Medical se face prin decizie data
de catre Managerul General al unitalii.

Managerul General conduce activitatea comitetului Direotor.

2.1.1.MANA,GERUL GEI{ERAL al spitalului

Managerul General al spitalului este administratorul si reprezentantul legal, salariat cu contract dd
mllnca si se aLtttoevalueaza anual pe baza criteriilor de performanta generale stabilite.

Atributiile managerului general sunt urmiatoarele:

f .in domenirul stratesiei serviciilor medicale:
- elaboreazd,,pebazanevoilor de servicii medicale ale populaliei din
al urnitatii, impreund cu ceilalli membri ai comitetului Director;

zona arondata, planul de dezvoltare
:.

baza prcpunerilor Comitetului

.4|
'| *t

rr l!

realizeze, in

.ru

alte structuri;

- aproba forrnarea gi utilizarea fondului d:e dezvoltare al unitatii, pe

Director, cu respectarea prevederilor legale;
- aproba planul anual de furnizare de servicii medicale, elaborat de Comitetului Director;
- aproba m[surile propuse de comitetul director pentru dezvoltarea activitAtii unitatii, in concordanta cq
nevoile de servicii medicale ale populaliei;
- face propuneri, pebaza anralizei in cadrul Comitetului Director , privind structura organizatoricd,
reorganizarea, schimbarea sediului gi a denumirii unitalii;

- aplica strategiile gi politica de dezvoltare in domeniul sanitar ale Ministerului SinitAtii, adecvate la
necesarul de servicii medicale pentru populariia deservita.

2. in domeniul managementului economico-financiar:
- aproba qi urrndregte realizitrea planului de achizilii stabilit;
- aproba lista investiliilor ;;i a lucrdrilor de reparatii curente gi capitale care urrneazd sa se

condiliile legii;
- aproba bugetul de venituri gi cheltuieli al unitatii;
- aproba rcpartizarea bugetului de venituri gi cheltuieli al unitatii pe compartimente qi

- urm5regte execu{ia bugetului de venituri $i ,;heltuieli ;

- rdspunde de respectarea disciplinei economico-financiare la nivelul unitatii;
- efectueaza pl6ti, dupd caz, conform legii; 'i

- identifica suLrse pentru cregterea veniturilor proprii ale unitatii , in limitele legii;
- negociazd, gi incheie in nu:mele gi pe seama unitatii contracte de fumizare de servicii medicale cu casa de

asigurdri de sEinf,tate jude{eana sau cu case de asiguriri de sdndtate private qi al}i operatori economici;
- r[spunde de organizarea gri desft$urarea act:ivitalii de audit public intem, conform legii. it

3. in domeniul managementului performantei/calitltii serviciilor:
- intreprinde mdsurile necesare gi urmdreqte rcalizarea indicatorilor de performanta ai unitatii;
- rdspunde de, crearea conriiliilor necesare prestdrii unor acte medicale de calitate de cltre personalul
medico-sanitar din unitate:
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- Llrmere$te irnplementarea protocoalelor de practica medicald la nivelul unitatii si introducerea auditului
clinic (unul clin cei sapte piloni ai guvernantei clinice) ca o metoda de evaluare care permite utilizarea
criteriilor specifice pentru a compara practicile de asistenta medicala cu referentile de buna practica, in
\'ederea imbunatatirii activitatii medicale si minimizarea riscurilor atat pentru pacient cat si pentru
personal si unLitatea rnedicala; ij
- urnrdreqte rc'alizarea activitdlilor de evaluare al calitalii serviciilor medicale oferite de unitate;
- negociazd 9i incheie in numele qi pe searma unitatii protocoale de colaborare gi/sau contracte cu alli
fumizori de sr:rvicii pentru asigurarea continuitdlii qi cregterii calitalii serviciilor medicale;
- rispunde de asigurarea condiliilor adecvate de cazare, igiena, alimentalie gi prevenirea infecliilor:
asociate asistentei medical'e, in conformitat,o cu normele stabilite de Ministerul Sanata{ii, precum si de
acoperirea, de' catre unitate, a prejudiciilor ceruzate pacientilor; 

;

- raspunde de monitorizarea gi raportarea ind.icatorilor specifici activitalii medicale, financiari, economici.
precum qi a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire gi control, in conformitate cq
reglementdrile legale in vigoare; 

r- aproba planrrl anual de servicii medicale elaborat de Comitetul Director, la propunerea comitetului de
coordonare a activitatii meilicale;
- aproba masurile propuse rje Comitetul Director pentru desfasurarea activitatii unitatii, in concordanta cu
nevoile de servicii medicale ale pacientilor dr:serviti;
- indruma si coordone aza activitatea de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale; i.
- negociaza si incheie contractul de furnizar,e de servicii medicale cu CJAS Buzau in conditiile stabilite
de Contractul Cadru privind conditiile acordarii asistentei medicale in cadrul sistemului de asigurari
sociale de sanatate;

- urmiregte modul de aplicare a prevederilor legale in vigoare cu privire la respectarea drepturilor , .,
pacientului gi ,Jispune mdsuri atunci cdnd se constata incilcarea acestora;
- aproba planul de management al calitatii rsi planul de masuri pentru imbunatatirea calitatii serviciilo"l:
medicale, in spital.

- aproba Regu.lamentul Intern (R.1.) al unitatiii, precum gi figa postului pentru personalul angajat;
- infiinleaz[, cu aprobarea Comitetului Director, comisii specializate in cadrul unitatii, necesare pentrLr
realizarea unor activitdli spr:cifice, ale clror organizare gi func{ionare se precizeazf, in Regulamentulid€
Organizare qi lrunclionare (lt.O.F.) al unitatii:; i

- stabilegte gi aproba numdrul de personal pe categorii qi locuri de munca, cu respectarea reglement6rilor
legale in vigoare;
- aproba angajarile pe posturile vacante, numegte gi elibereazd din functie personalul unitatii, in condiliile
legii; i,

- aproba programul de lucru pe locuri de munca gi categorii de personal, pentru personalul aflat in
subordine (la p,ropunerea selilor de sectii/comLpartimente/cabinet/laboratoare/servicii);
- realizeazd, evaluarea perfcrrmantelor profesionale ale personalului aflat in subordine directa, conforrn
structurii organizatorice, 9i solulioneazi contestaliile in func{ie de nivelul ierarhic la care s-au fEcut; ii
- aproba planuJ. de formare gi perfeclionare a personalului, in confonnitate cu legislalia in vigoare; 1 !:,

- incheie contract de munca ale salariatilor, in conditiile legii;
- urmdreqte in'oheierea asigr:rdrilor de malpraxis de c6tre personalul medical din subordine si de catre
unitate;

- incheie contracte de prestari servicii pentru asigurarea unor servicii medicale pe care unitatea nu le poatp
presta din lipsa de personal de specialitate medicala;
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- raspllnde dr: organizarea si desfasurarea activitatilor de educatie medicala conlinua pentru medici
asistenti medicali.

5. in {omeniul manaqeme:ntului administr.ativ:
- aproba 9i unndregte respe(ltarea Regulament,rtri O. Organizaregi Funclionare (It.O.F");
- reprezintf, spitalul in relaJiile cLl te4e persorane fizice sau juridice;
- inclieie acte juridice in numele qi pe seama spitalului, conform legii;
- rdspunde de modr.rl de indeplinire a obligaliiilor asumate prin contracte gi diispune mdsuri de ilnbundtd{ire
a activitdlii spitalului;
- are drept de acces la datel: sistemului de suLpraveghere video, in conditiile legii.
- rdspunde de oblinerea autoriza{iei sanitare de func}ionare gi a certificatului de acreditare, in condiliile
prevdzute de lege:

A
fi

si

c

- asigura respectarea preveclerilor legale in vigoare referitoare
confidenlialitriJii datelor pacienlilor interna{i, informa{iilor
spitalului;
- pune la dispozilia organelor 9i organismelor competente, la solicitarea acestora, in condiliile legii, date
privind activitatea spitaluluiL ;
- rdspunde de organizarea rarhivei spitalului gi asigurarea securitdlii documentelor prevdzute de lege, i,
lbrmat scris qi electronic;
- aproba utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru
legii;

activitdli de cercetare medical[, in condiliile

- rispunde de organizarea unui sistem de inregistrare gi rezolvare a sugestiilor, sesizdrilor gi reclamaliilor
referitoare la a:ctivitatea spitalului;
- Managerul General este obligat sd urmdreascd solutionarea gi redactarea in
petitiile adresa.te si inregistriate la unitate.

la pdstrarea secretului profesional, pdstrarea
gi documentelor referitoare la activitatea

termen a rdspunsului lzr,

i:

, gi coordoneazit

situalii de criza.,

personpl'

personal.

- conduce acti'vitatea curentii a spitalului, in conformitate cu reglementarile in vigoare;
- impreunf, cu. comitetul director, elaboreaz6 planul de acliune pentru situalii speciale
asistenta medical5 in caz dr: rdzboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale gi alte r

conform dispoziliilor legale in vigoare;
- in domeniul prelucrarii, protectiei, stocarii si pastrarii confidentialitatii datelor cu caracter
trebuie sd respecte cu strictele procedurile inteme referitoare la proteclia datelor cu caracter
precum Ei procedurile privind securitatea informaticd, inclusiv, la:
o Plstrare Frarole: sd pdstireze in condilii de strictele parolele qi mijloacele tehnice de acces la datele c*

caracter personal pe carer le prelucreazf, in virtutea atribuliilor sale de serviciu. io Divulgare parole: nu va divulga nimdnrui gi nu va permite nimf,nui sd ia cunogtin{a de parolele si
mijloacele tehnice de acces in sistemele informatice pe care le utilizeazii in desfEgurarea atribu{iilor de
serviciu. 

r

' Copiere: rru va copia pe suport fizic nicjiun fel de date cu caracter personal disponibile in sistemelc
informatice: ale societdlii, cu excepfia situriliilor in care aceasti activitate se regdseqte in atributiile sale
de serviciu sau a fost autorizatd,de c6tre superiorul s6u ierarhic. lll:Lo Acces: sd interzicd in mod efectiv gi sd impiedice accesul oricdrui alt salariat la canalele de accesare a
datelor personale disponiibile pe computerul societafii cu ajutorul cdruia iqi desfiqoari activitatea.

o Suport fizic: sd manipurleze datele cu caracter personal stocate pe suport fizic la care are acces-i1
virtutea atr:ibufiilor sale cu cea mai mare precaufie, atdt in ce priveEte conservarea suporturilor cdt Ei in

ll
.o

i

ce privegte depunerea lor in locurile 9i in conditiile stabilite in procedurile de lucru.
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Divulgar'e date: nu va divulga nimdnui clatele cu caracter personal la care ere acces, at6t in mod'nemijlocit' cdt 9i, eventual, in rnod mediat, cu exceplia situaliilor in care cornunicarea datelor cucaracter personal se regiseqte in atribuliile sale de serviciu sau a fost autorizatd de cdtre superiorul s6uierarhic.

Transmitere date: nu va transmite pe suport informatic qi nici pe Lln altfel de suport date cu caractei,personal citre sisteme iinformatice care .nu se afla sub controlul societdlii sau care sunt accesibile inafara soci'ot6}ii, inclusirz 511sk-rt1 usB, ,HDD, discuri rigide, cdsule de e-mail, foldere accesibile viaFTP sau orice alt mijloc, tehnic.
Respectarea de c[tre s:rlariat a tuturor obligaliilor referitoare la protec]ia datelor cu caracter personal
prev[zute in Regulamentul Intern (R.I.), fiqa postului qi instrucliunile directe ale superiorilor ierarhici
este foarte importantd pr:ntru societate. 

iNerespect:lrea acestor :ltrubutii este sanLcfionata potrivit Regulamentului Intern (R.I.). :, ,r

medicale, in c.nformitate cu prevederile prezentului ordin: '":. F
b) participd la definitivarea propunerilor de activitdfi gi achizilii cuprinse in planul de achizitii al unitaliii
pentru supravegherea gi limiitarea infecliilor asociate asisten{ei medicale;
c) rdspunde de asigurarea bugetard gi achiz:i1ia de bunuri gi servicii aferente activitalilor cuprinse inplanul anual aprobat pentru supravegherea, prevenirea gi limitarea infectiilor asociate asistenlei medicalef

:^:?::,:it..l,t=l:ot'!area 
gi funclionarea registrului de monit orizare a infecliilor asociate asistenleii

medicale al unitAlii; n
I

e) r5spunde d'e organizatea activitatii de screening al pacienlilor in seclii cu risc pentru depistarea
coloniz[rilor/infec]iilor cu germeni multiplurezistenli, in conformitate cu prevederile programului
nalional de suprraveghere gi r:ontrol al infecJiilor asociate asistenlei medicale; 

r r -e- 
:f) raspunde de organizarea elnuald a unui stucliu de prevalenld de moment a infecliilor asociate asistentei

medicale gi a consumului de antibiotice din sprital; : i
g) rdspunde de afiqarea pe site-ul propriu al unitalii a informafiilor statistice (rata trimestrial[ qi anuald de
incidenld, rata de prevalenl.i, incidenta trimestriala qi anuald defalcatd pe tipuri de infectii gi pe seclii)
privind infecliile asociate asistenlei medicale. a rezultatelor testelor de evaluare a eficienlei curdleniei gi
dezinfec{iei, a consumului de antibiotice, cu defalcarea consumului antibioticelor de rezervd; 

th) raspunde de organizatea inregistr[rii ca:zurilor de expunere accidentald la produse biologice i,
registrele infiirtfate pe fiecare sec]ielcompartiment gi de aplicarea mdsurilor de vaccinare a personaluluimedico-sanitar:. 

:i) raspunde de aplicarea sanctiunilor administrative propuse de geful serviciului/compartimentului de
prevenire a infe:c{iilor asociate asisten}ei medir:ale al unitalii; . . ij) controleazd 9i r[spunde pentru organizareaserviciului/compartimentului de prevenire a infecfiilor
asociate asisterr{ei medicale al unitalii sau, dupd caz, pentru contractarea responsabilului cu prevenirea
infecliilor asociate asistenlei medicale, in directa subordine gi coordonare; ' 

, ,,k) analizeaz[ l;i decide solulii de rezolvare, dupd caz, alocare rje fonduri ca urnare a sesizarilot
serviciului/compartimentului specializat, in situalii de risc sau focar de infeclie asociate asistenleimedicale; 

rl) verificl 9i aprobd evidenfa informaliilor transmise eqaloanelor ierarhice, conform legii sau la solicitare
legala' aferente activitalii de supraveghere, depistare, diagnostic, investigare epidemiologic[, gi mSsurile
de limitare a focarului de inferc{ie asociatd asistenlei medicale din unitate;
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a

m) solicit[' la propunerea qefului serviciuluii/coordonatorului compartimentului de prevenire a infectiilor
asociate asistenlei medicale/medicr"rlui responsabil sau din proprie initiativa, expertize qi investigalii
externe, consj.liere profesionald de specialitate gi intervenlie in focare; '- -- '-- 

1n) angajeazd unitatea pentn: contractarea unor servicii gi prestalii de specialitate; 'i

o) reprezinta Lrnitatea in litigii juridice legate de raspunclerea institu{iei in ceea ce privegte infec}iileasociate asistentei medicale, inclusiv in cazul acliondrii in instanja a persoanelor fizice, in cazul stabiliriiresponsabilitatii individuale.

2.1,2. COMI'TETUL DIRECTOR

furnizare de servicii medicale

comit':tul director al Spitalul Sf. Sa,a s.R.L. Buziu constituit in conformitate cu Legea nr.95l2006 funcli oneazd in urmdt'oarea componentil stabilita prin deciziaManagerului General.
Atribufiile Comitetului Director:
a' Elaboreazii planul de dezvoltare al spitatului pe perioada mandatului, in baza propunerilor scrise de

catre conl;iliului Medical si evaluaza periodic (anual) indeplinirea activitatilor planificate clin pla.
(dezvol tarr:/strate gi c)

b' Elaboreazii, pe baza prc,punerilor Consiriului Medical, pranul anuar de
al spitalului;

c. Propune m.anagerului, in vederea aprobdrii:
- numdrul 

'Je 
personal, pe categorii gi locuri de munci, in funcJie de reglementdrile in vigoare;

- angajari pentru posturi.le vacante, conform legii;
d' Elaboreazar Regulamenl.ul de organizare gi Func{ionare (R.o.F.), Regulamentul Intern (R.I.) pi

organigrarna spitalului, in urma consultarii cu reprezentantii salariatilor, conform legii;e' Propune spre aprobare Managerului General qi urmdregte implimentarea de mdsuri organizatoric.e
privind imbundtdtirea actului medical, a c,onditiilo r de cazare. igiend gi alimentalie, precum gi mdsuri
de prevenire a infecliilor asociate asistentei medicale, conform normelor aprobate prin Ordin al

f' Elaboreazd proiectul bugetului de venituri gi cheltuieli al spitalului, pe baza centralizdrii de c[tre
compartimr3ntul economico-financiar-corrtabil a propunerilor fundamentale ale sefilor de secfiii
compartimr;nte/laboratoa.relservicii, din structura spitalului, pe care il supune aprob6rii Managerul,i
General;

g' Urmireqte tealizarea indicatorilor privirrd execulia bugetului de venituri gi cheltuieli pe sectii/
laboratoare Ei compartirnente, asigurand sprijin qefilor de secliil'laboratoare gi compartimente pentru
incadrarea ln bugetul alo,cat; 

i..h' Analizeazl propunerea Consiliului Medical privind utilizareafbndului de dezvoltare, pe care il suplrne
spre aprobare Managerului General; 

i.i' Asigurd monitorizarea gi raportarea indicatorilor specifici activitalii medicale, financiari, economici"
precum Ei a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire qi control, pe care le prezintd
Managerului General; 

. rj' Analizeazd'. la propunereia Consiliului Meclical, mdsurile pentru dezvoltarea qi imbunitdtrirea activitatii
spitalului, in concordan{d cu nevoile de servicii medicale ale populaliei, dezvoltarea tehnologiilor
medicale, g.hidurilor gi protocoalelor de practicd medicald; 

r:k' Elaboreazd planul de acfiune pentru situalii speciale qi asistenld medical[ in cazde rdzboi, dezasrre.
atacuri teroriste, conflictr: sociale qi alte situalii de crizd,;

l' La propunerea Consiliului Medical, intocmegte, fundamenteaz[ gi prezintd spre aprobare Managerului
General, planul de achizilii la nivel de unitate, lista investitiilor gi a lucrdrilor de reparalii curente q;i

i.
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:l
capitale care Llrrneazd' sd se rcalizeze intr-un exerciliu financiar, in condiliile legii, gi rSspunde derealizareaacestora; 'yDr" yr rsup

m' intocmeEte informdri lunare' trimestriak: gi anuale cu privire la bugetul de v.enituri gi cheltuieli, pe,

n' Negociazii, prin Managerul General, Coordonatorul de activitati medicale gi Directorul Economic,contractel: de furnizare de servicii medicale cu Casele de Asigurdri de Sindtate;o' Face proprrneri privind rstructura organizatoricd, reorgan izarea,restructurarea, schimbarea sediului qqi adenumirii spitalului;
p' Negociazd cu 9efii de sectii/laboratoare/compartimente/servicii qi propune spre aprobare ManageruluiGeneral, indicatorii specifici de performanj[ ai managementului sectiei/serviciului/laboratoruluii

compartirrrentului' care vor fi prevdzuli ca anexd la contractul de administrare al secliei/laboratorului/compartirnentului/serviciului; -'- -- -r--''

q' Raspunde in fa[a Managerului General perntru indeplinirea atribu]iilor care ii revin;r' Analizeazit activitatea membrilor sdi pe baza rapiartelor de evaluare gi elabor eazd, ruportul anual de,activitate al spitalului;

infecfiilor asociate asisten(ei medicare: 
s v v'.!r wt n,r !Y Errrr t sr rrrltl 

-r rL

a' organizeazd Comitetul de prevenire a infecliilor asociate asistentei medicale gi elaboreazd regulamentul
de funcJionare al acestuia; r

b' se asigurd de organizarea 9i func(ionar,ea serviciului/compartimentului de prevenire a infectriilor
asociate asisten{ei medicale gi/sau realizareacontractelor de furnizare de prestdri servicii specifice;c' aprobd plarLul anual de activitate pentru supravegherea, prevenirea qi limitarea infecliilor asociate
asistenlei medicale;
d' asigurd con'Jiliile de implementare a prevederilor planului anual de activitate pentru
prevenirea gi limitarea infecliilor asociate asistenlei medicale;

supravegnerea.

e' efectueazd, attaliza anuald rl indeplinirii obiectivelor planului de activitate; iif' verific[ 9i aprroba alocarea bugetului afererLt derularii activitatilor din planul anual de activitate pentru
supravegherea, prevenirea gi limitarea infecliiJlor asociate asistenlei medicale; ijg' se asigura de imbunat[]irea continud a condliliilor de desfEgurare a activitatrilor de prevenire a inf'ecliilor.
asociate asistenlei medicale ;;i a dotdrii tehnico-materiale necesare e,,,it6rii sau diminuarii riscurilor; ,i.h' se asigura de derularea legala a achiziliilor gi aprovizionarea tehnico-materiald, prevrzute in planul de
activitate sau irnpuse de situerlia epidemiologicd din unitate, in vederea diminudrii ori evitirii situaliilor d9
risc sau limitarii infecliilor as;ociate asistenfei rnedicale;
i' delibereazd'si decide, la propunerea colegiului Medicilor din Rom6nia, in urma sesizarii pacienlilqr
sau in urma autosesizdrii in privinfa responsabilitalii institulionale ori individuale a personalului
angajat/contractat' pentru faprte sau situalii care au dus la lezarea drepturilor ori au prejudiciat starea de
s[nitate a asistaL[ilor prin infec]ii asociate asist.nlei medicale; , ,lj' asigura dotarea necesard organiz6rii gi funclionarii sistemului informalional pentru inregistrarea.
stocarea' prelu':rarea gi transmiterea informaliilor privind infecliile asociate asistenlei medicale ip
registrul de monitorizare a infecliilor asociate asistenlei medicale al unitdlii;
k' asigurd condiliile de ingrijire la pacientii cu infeclii/colonizdri cu germeni multiplurezistenti.

Procedura de lucru: ,;

$edinfele Comit.etului Director sunt conduse de Managerul General al spitalului.
Comitetul Director se intrunergte lunar sau ori de cdtre ori este nevoie, la solicitarea unuia dintre membriirr
sf,i sau a Managerului General, gi ia decizii cu majoritatea simpla a membrilor comitetului Director. 

.

8.1

t.
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;:,convocarea n:Iembrilor cornitetului Director se lace cu cel pulin 24 de ore inainte de data qi ora qedinlei;convocarea se poate rcaliza pe bazd de semndturd, telefonic sau prin e-mail, caz incare va fi anunlata qiordinea de zi a qedinfei' Activitatea desfEquratf, in qedinlele comitetului Director se consemn eazd,inRegistrul de p'r6gs5s-verbale de qedinli qi se arhive azd,; lasfarqitur fiecdrei qedinfe, procesul-verbal va licertificat prin semnrtura fiercdrui membru al comitetului director.

2.T3.COORT)ONATOR,ACTIVITATE ]VIEDICALA LA NIVELUL SPITALULUI

\ Atribu(iile coordonatorului activitatii medicale la nivelul spitalului sunt urmatoarele:- lnbaza rapoartelor semestriale elaborate de cdtre Eefii de microstructuri prezintd spre analizd.in cadrull
Eedinlelor cornitetului Dire'ctor, rapoarte privind stadiul indeplinirii obiectivelor gi activitdlilor inscrise inPlanul strategic, motivele pentru care acestea nlr au fost indeplinite ;i face propuneri concrete pentruremedierea deficienlelor' Rezultatele analizeri periodice a nivelului de realizare a obiectivelor strategiceefectuate de ciitre qefii tuturor sectoarelor, sunt comunicate personalului din subordine;- Informeaza periodic medicii din cadrul spitalului cu privire la unitdlile sanitare ale c6ror rezultate aleinvestigatiilor sunt recunoscute in baza criteriilor stabilite pentru acceptarea acestora;
- intocmeqte qi prezintd Consiliului Medical analiza anuald a cazurilorde deces.- intocmeqte Ei prezintd Consiliului Merdical analiza semestriald a cazurilor cu particularitdli
psihocomportaLmentale $i so,;ioeconomice qi rndsuri adoptate in consecinld
- Monitorizeaz:d consumurile specifice aferente sectorului propriu de activitate gi intocmegte anual ganalizd.in acest sens, pe care o transmite comLitetului Director; 

---- \' 
I-Este presedimte al grupului de lucru pentru studiul ghidurilor Ei bunelor practici medicale aplicabile inspital' calitate lin care intruneqte respectivul grup din proprie initiatil,a, semestrial, in vederea monitdrizrrii

aplicarii sau/Ei anarizdrii necesitdlii revizuirii acestora;
- intocmegte l;i revizuieqte, la nevoie, protocolul de stare terminald, in cadrul cdruia defineste si
reglementeazd serviciul de doliu asigurat de crltre spital;
- intocmegte qi prezintd ConLsiliului Medical;analizaanuald a rezultatelor serviciilor solicitate de pacient
ca "a doua opinie medicald,,; 

r- intocmeqte qi prezintr Conr;iliului Medical raportul anual privind actualizarea nivelului de competenld alspitalului;
- intocmegte cu sprijinul qefilor de seclii/laboratoare/compartimente/servicii, nomenclatorul de date
colectate in veilerea realizdrii analizelor semesitriale gi anuale, pe care-l analizeazd,anual. 

,il' in calitate de preqedinte al consiliului lVtedical, coordoneaza qi rrspunde de elaborarea la termen apropunerilor privind planul de dezvoltare al spitalului, planul anual de servicii medicale, bugetul de
venituri qi cheltuieli; '--> ---o 

ri2' Monitorizeazi qi raspunde de calitatea serviciilor medicale acordate la nivelul spitalului, inclusivprin evaluare:l satisfac{iei pacien{ilor qi elaboreazd. impreund cu gefii de sec}iillaboratoarel
compartimente/servicii, propuneri de imbunitzi{ire a activitalii medicale;
3' Aprob5 protocoale de practici medical[ la nivelul spitalului gi monitorizeazd. procesul 

. dg
implementare a protocoalelor gi ghidurilor de practica medicald la nivelul intregului spital;4' Raspunde de coordonarea gi corelarea activitatrilor medicale desligurate la nivelul secliilor pentrir
asigurarea tratarnentului adecvat pentru pacien;ii internali;
5' Coordoneazd implementarea programelor cle s[ndtate la nivelul spitalului; 

+6' intocmeqte planul de formare gi perrfecfionare profesionala a personalului meclical, clr
consultarea si la propunerea gefilor de sec(ii /compartimente/cabinete gi laboratoarel7' Avizeazd' utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activitf,li de cercetare medicald, in
condiliile legii;
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8' Asigura respectarea normelor de eticd profesionala gi deontologie medicala la nivelul spitalului,colabordnd ctr Colegiul Medicilor din Rom6nia;
9' Rdspunde de acreditart3a personalului rnedical al spitalului gi de acreditarea activitatilor medicaledesfbgurate in spital, in confonnitate cu legislalia in vigoare; 'rarwq qvtrvrr<1'ru' 

,..l0' Analizeazd' qi ia decizii in situalia existenlei un*.ur,,.i medicale deosebite (de ex. cazurifoarlecomplicate care necesitd o duratd de spitali:zare mult prelungitd, morfi subite, etc.), prin constituirea derechipe multidisciplinare pentrll pacientul connplex;
l1' Participd alaturi de ManLagerul General, la organizarea asisten{ei medicaleincazde dezastre, epidemiigi in alte situalii speciale; 

sv uva@o,v' I

l2' Stabileqte coordonatele principale privind consumul de medicamente gi materiale sanitare la ,ivelulspitalului' in vederea unei utilizdri judicioase a fondurilor spitalului, prevenirii polipragmaziei qi arezistenlei la rnedicamente;
13' Asigura mecanismele legale cele mai eficiente pentru eliberarea ;i livrarea in regim de urgenfd :rmedicamente,lor;
14' Supervizeetzd respectarea prevederilor in vigoare referitoare la documentatia medicald a pacienli]ottratali, asigura'rea confidenlialitatii datelor medicale, constituirea arhivei spitalului. 

. j-15' Efectueaza instruiri pentru personalul ,Jin subordine privind procedurile operationale aplicabileactivitatii specifice vPvrqLrvrrarv cu 
i

Atribufiile coordonatorului activitatii medircale al spitalului de supraveghere, prevenire qi limitare rinfecfiilor aso'ciate asisten(rei medicale in ur:rit5{ile sanitare in conformitate cu Ordinul MS , 
1

110l/2016: vr'qrl'ru 
.:

a) se asigurd 9i rdspunde de aplicarea in activitatea curentf, a procedurilor gi protocoalelor de preveniregi limitare a inlbc{iilor asociate asisten}ei medicale, a standardelor de sterilizare Ei sterilitate, asepsie $i 
, ,,

antisepsie' respectiv a normelor privind cazarea,alimentalia gi condiliile de igiend oferite pe perioadaingrijirilor acordate; I/v vvrruq 
i i.

b) pentru spitalele care nu indeplinesc condiliile legale de a avea director de ingrijiri, funclia acestuia
este preluatd de' catre coordonatorul de activiitati medicale, care va avea qi responsabilitalile acestuia;

c) rdspunde <le raportarea la timp a infecliilor asociate asistenlei medicale gi implementarea m6surilor
de limitare a acestora;

d) r[spunde de respectarea politicii de utilizare a antibioticelor in unitatea sanitard; " 'r

e) implemenl:eazd activitatr:a de screening al pacienlilor in seclii de terapie intensivd qi alte sectii cu riscpentru depistarea colonizdrilor/infecliilor cu germeni multiplurezistenli in conformitate cu prevederile
programului nar;ional de supraveghere gi control al infecliilor asociate asistenlei medicale;

f) controleazii 9i rdspunde pentru derularea aLctivitdlilor proprii ale serviciului/compartimentului deprevenire a infectiilor asociate asistenlei medicale; 
-r--- '---^vr^!Ersr !

g) controleazri respectarea lprocedurilor gi protocoalelor implementate pentru supravegherea, prer,.enirei.r
gi limitarea infe'o{iilor asociatr: asistenlei medicale de la nivelul secliilor gi serviciilor din unitate, incolaborare cu medicii gefi de seclie;

h) organizeazd $ controlea:zd evaluarea imunizarii personalului impotriva HBV gi efectuarea
vaccinf,rilor recomandate personalului din unitatea medicala respectil,a (gripal, HBV, altele);

i) controleazd gi rdspunde de organizarearegistrelor de expunere accidentald la produse biologice pe (seclii/compartimente gi aplicarea corecti a mdsurilor.

Pagina l7 din 84



Atri buli i I e asi stentu I ui .oo.,lo*toi lulilii,l rp,t"iffit ."matoarel e :a' controleazd' prin sondaj, indeplinirea atribt4iilor prevazute in fiqa postului
medicali gi personalul auxiliar din spital si punctele de lucrn ;precum si a sistentului
punctele de lu,cru.;

de catre asistenlii
sef nominalizat la

b' organizeazd intdlniri de lucru cu asistentii medicali si personalul auxiliar din sectii/compaftimente/
cabinete/laboratoare 

;

c' monitorizeazd' calitatea serviciilor de ingrijire acordate, inclusiv prin evaluarea satisfactieipacienlilor qi ia mdsuri pentru imbundtdlirea acesteia;
d' monitorizeazd procr:sul de implementare a ghiclurilor gi protocoalelor de practici elaborate deordinul Asisten{ilor Medicali qi Moaqelor din Romdnia gi aprobate de Ministerul sanatalii publice;
e' stabilerlte pentru personalul din subordine, la propunerea asistenlilor medicali din seclii/ cabinete/compartimentr:/laboratoare, necesarul gi conlinutul prolramelor de perfecfionare organizate in cadrulunitalii sanitare; 

r '-------- v'D..rr'lgrv rrr

f. i .Ll

?::::,:::::"'li:_:, avize.azd, participarea personalului din subordine la programele de educalie
t.Lt

medicald continud organizat.e in afara spitalului;

medicali;
h. controleazd modul de desfdgurare
personalului auxiliar;

a pregf,tirii practice a viitorilor asisten{i medicali si a

i' controleazd modul cum se asigurd bolnavilor internali un regim ralional de odihn6, de servire a
mesei, de igierrr personald, cle primire a vizite:lor gi pdstrarea legdturii acestora cu familia; jj' participd la activit[1ile organizaliilor profesionale gi/sau sindicale ale asisten]ilor medicali, la
solicitarea aces;tora; ' '

k' ia mdsuri pentru buna funclionare a se.rviciului social, dietetica qi a biroului de intern6ri;l' asigurd misurile nec'esare pentru cunoagterea de cdtre intregul personal din subordine a regulilo.r
de eticd profesionala; 

im' ia mdsuri pentru cunoaqterea gi respectarea comportamentului igienic qi ale regulilor de tehnicd
aseptica de cdtre personalul <iin subordine; 

.iin' aprobd programul de activitate lunar arl asistenlilor medicali, personalului auxiliar gi programarea
concediilor de odihni; \ Q- 

.1o' ia mf,suri pentru respectarea de cdtr,o vizitatori a normelor de igienr (portul echipamentului.
aglomerlrii in sialoane); \r r-'---' 

:.ip' asigurd misurile necesare pentru cunoaqterea de cdtre personalul din subordine a regleme,tdrilor
legale privind normele genr3lsls de sdnrtate, gi securitate in muncf,, Regulamentul de organizare ;iFunclionare (R'o.F') al spitaLlului, Regulamentul Intern (R.I.), normele privind prevenirea $i combatere,a
infecliilor asociate asistentei medicale gi normelor privind gestionarea degeurilor provenite din activitalilemedicale; ' 

,q' asigur[ mdsurile necesare pentru cunoagterea de cf,tre asistentii medicali a legisla]iei privincl
exercitarea prof'esiilor de asistent medical.

g. colaboreazE cu Ordinul Asistenlilor Medicali
invafrm6nt gi cu alte institulii acreditate ra rearizarea

9i Moagelor din Romdnia, cu instituliile de
programelor de perfeclionare pentru asistenlii

..i
Director la contisiile de evaluare gi de angajare ale

:
L

spitalului si inaintarea acestora_.

r. participii ca rcprezentant al Comitetu:lui
personalului me:diu medical qi auxiliar.
s. raspunde de colectarea sugestiilor si reclamatiilor la nivelul
Managerului General.

rr

;i
)8

s*
li

:;i
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t' Efectueaza instruiri pentru personalul din subordine privind procedurile operationale aplicabileactivitatii specifice rrvvvsqrrrv vPvrc'LrL'rr4rtr i 
-1

intocmeqte semestrial analiza modului de utilizare a planului de ingrijiri, pe care o pllne la dispoziliacoordonatorullui de activitati medicale. Analiza priveste inclusiv la satisfac]ia pacienlilor legatd deaplicarea plarrului de ingrijire, gi cuprinde deficienlele constatate, precum Ei propuneri concrete privindimbunrtalirea modului de utilizare a planuluLi de ingrijiri la nivelul respectivei microstructuri medicale;
Atribu(iile asiistentului sell coordonator spital in activitatea de supraveghere, prevenire gi rimitare ainfecfiilor asociate asistenfei medicale:

a' prelucreazd procedurile 9i protocoalele de prevenire a infecliilor asociate asistenlei medicaleelaborate de s'erviciul/compartimentul de prevenire a infec{iilor asociate asisten}ei medicale cu asistentelemedicale din s;ecfii/compartimente/cabinet/lalboratoare gi raspunde de aplicarea acestora;b' raspunde de implemr:ntarea qi respectarea precallliunilor standard qi specifice la nivelul unitaliiSanitafe: - Y'. sHvvrrrv! rq rtr YLru 

.tc' raspunde de comportamentul igienic al personalului din subordine, de respectarea regulilor detehnica aseptic:d de cdtre acersta; 
sv rluHvvrorwo rv5r 

Id' controleazd respectareia circuitelor funcr:ionale din spitar/secfii;

J,J||'[Hff:r.|.u;iJ]i:lj: 
din sec]ii, respectarea normelor de igiena ei controreazd respecta{ea

f' propune) Directorului Economic, planificarea aprovizion6rii cu materiale necesare preveniriiinfecliilor asociate asistenlei medicale, elaboratd de seciiile/compartimentele/laboratoarele spitalului, cuaprobarea Eefi"rlui serviciului/coordonatorului compartimentului de prevenire a infecliilor asociateasistenleimedicale; - r E .'vvt'rv' 
,g' supravegheazd gi controleazd, activitatea oficiului alimentar;

h' suprave gheazd' 9i contro lea zd, calitateaprestatiilor efectuate la sp6ldtorie; 
i.i' constata qi raporteazd serviciului/compartimentului de prevenire a infecliilor asociate asistenleimedicale gi Managerului General al spitalului deficien{e de igiena ('alimentare cu apf,, instalalii sanitare.incdlzire) gi ia mdsuri pentru remedierea acest,ora; -r*' 'rvlersrrr ! 
.:j' verificd efectuarea corespunzdtoare a operaliunilor de curdlenie gi dezinfeclie in seclii;k' coordoneazii gi verifica aplicarea m[surilo:r de izolare a bolnavilor cu caracter infecfios gi a mf,surilorpentru supravegherea contar;tilor, in confonnitate cu ghidul de izolare elaborat de geful serviciului/

coordonatorul c'ompartimentului de prevenire a infecliilor asociate ingrijirilor medicale; 
. 

..l' instruiegte personalul din subordine privind autodeclararea imbolnavirilor qi urmdregte realizarea
acestei proceduri;

m' semnaleazd medicului gef de seclie/compaLrtime ntlcabinet/laborator, cazurile de boli transmisibile pe
care le observd in rdndul personalului; 

in' instruiegte asistentele-gefe asupra masurilor de prevenire a infecliilor asociate asistenlei medicale caretrebuie implemr:ntate gi respectate de vizitatori gi personalul spitalului;
o' coordoneazd' qi verificd rr:spectarea circuitului lenjeriei gi al degeurilor infeclioase gi neinfecfioase.
depozitarea lor rii respectarea modului de eliminare a acestora; '------ 

,,,p' instruieqte asistentele medicale si infirmierele/personalul auxiliar, asupra echipamentului de proteclie Eia comportamentului igienic, precum gi asupra respectdrii normelor de tehnica asepticd gi propune m[suri
disciplinare in cazurile de abateri; r' --- r- 

.:,r' organizeazd qi coordoneazd procesul de elaborare a procedurilor qi protocoalelor de prevenire gilimitare a infecliilor asociate asistenlei medlicale pe sec{iilcompartimente/laboratoare, in func}ie cig:
manevrele qi procedurile me,cicale identificate cu risc pentru pacienJi, gi se asigurd de implementarea
acestora:
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s" raspunde de intocmirea gi completarea registrului de monitorizare a infectiilor asociate asistenteimedicale pe secliilcompartimente/laboratoare gi pe unitatea sanitard; 
qrvvrqrv 4, 

i at' rdspunde de intocmirea gi completarea .registrului de expunere accidentala la produse biologice pcsecli i/compartimente/laboratoare 
;

u' organizeazri 9i rdspunde de igienizarea tinutelor de spital pentru intreg personalul implicat in ingrijireapacienlilor, in mod gratuit qri obligatoriu.

?.1.!. 
p:rRElrroRUL ECroNoMrc

sunt:

I ' Conduce 9i coordone azd activitatea econom icalfrnaciar - contabila a unitalii;2' Elaboreaza proiectul bugetului de venituri qi cheltuieli al unitrlii pe bazapropunerilor fundamentate ,

ale medicilor Eefi de secfie/compartimente/laboratoare, in conformitate cu metodologiile in vigoare;3' Participd la fundamentarea planului de aLchizilii al unitalii, a lucrarilor de reparalii curente gi capitale.precum gi a planului dr: investilii;
4. Rdspunde de modul de indeplinire a obl.igaliilor asumate prin contracte; , ri

5' Prezintr l\4anagerului General al unitalii informdri trimestriale Ei anuale cu privire la execufia
bugetului de venituri gi cheltuieli ;

6' Face propuneri 9i orgarizeazii structura iserviciului financiar-contabil, stabileqte atribuliile
personaluLlui de specialitate, precum qi ci.rcuite funcfionale, in conformitate cu dispoziliile legale ;iasigurd el'ectuarea corectd qi la timp a a tuturor operaliunilor Ei inregistr6rilor contabile ;

7 ' Rdspunder de intocmirea, la timp qi in co.nformitate cu dispoziliile legale, a balan{elor de verificare gi
a bilanlurilor anuale qi trimestriale :

8' otganizeaza verificarea documentelor justificative de cheltuieli sub aspectele formei, con{inutului qi,
legalit6li i operafiunii ;

9' Participa 'la organizarea sistemului infonnalional al unitalii, urm6rind folosirea c6t mai eficienta a
datelor contabilitllii ;

10' Asigurd indeplinirea, in conformitate cu dispoziliile legale, a obligaliilor unitf,lii cdtre bugetul
statului qi terli;

I l ' Asigurd pristrarea qi arhivarea documentelor financiar-contabile in condilii de integritate ;isecuritate;

l2' Asigurd aplicarea dispo:ziliilor legale privitoare la gestionarea valorilor materiale qi a evidenfelor igestionare;

l3' indepline;te formele de scddere din evidenfd contabila a bunurilor de orice fel, in cazurile qi
condiliile prevdzute de dispoziliile legale;

l4' Asigurd evaluarea qi face propuneri privind optimizarea mdsurilor de bunr gospoddrire a resurselor
materiale 9i bdneqti, de llrevenire a formdrii de stocuri peste necesar, de respectare a normelor
privind disciplina de plan contractual6 gi financiard, in scopul administrdrii cu eficientd maximd a
patrimoniului unitalii gi a creditelor alocate;

l5' Prezintd periodic studii/analize economice, privind evaluarea financiarr a activitalii medicale qi
analiza cos;turilor;

l6' organizea:zd' analiza periiodicd a utilizdrii resurselor materiale qi luarea mdsurilor necesare, impreunir
cu celelaltt: sectoare din unitate, in ceea cr: privegte stocurile disponibile, supranormative, fbr6
miqcare sarr cu miqcare lent[ Ei pentru prevenirea oricdror alte imobil izdri defonduri;

17 ' Analizeazi: periodic exeoutia bugetard gi confinutul conturilor, pe toate sursele de finanfare, IEc6nd
propuneri corespunzf,toare;

Pagina 20 din 84



18' Rispunde de modul dr: organizare a contabilitalii Ei de utilizarea sumelor destinate programelornationalr:des5n5tate,caresederuleazdinunitate;!vyrv6rqrrr

'' ?::::T|azd 
inventarierea periodicd a nnijloacelor mareriale ;i ia mdsuri de regulari zare a

ol leren[e:lor constatate;
20' Asigurd misurile de piistrare, manipular:e gi folosire a formularelor cu regim special;21' organizeazd acfiunea 

'ce perfec{ionare ar preg6tirii profesionale a personutrtri din serviciul pe care ilcoordoneazd;

22' Rdspunde de indeplinirea condiliilor lep;ale privind angajarea gestionarilor, constituirea garanfiilor qirelinerea acestora;
23' Asigurr r:fectuarea corectd si in conformitate cu dispoziliile legale, a operaliunilor din incasdri sipldli in numerar si prinL banca; 

) - r ---''' 'rvsrq' '

24' Rdspundr: de angajarear creditelor bugetare corespunzator come nzilorqi contractelor emise, i, limitabugetului aprobat; - ' vr v,'rv',l

25' organizeazd intocmirea instrumentelor de platd gi documentelor de acceptare sau refuz a pl61ii;26' Rdspunde de intocmirea formelor de recuperare a sumelor care eventual au fost gregit plitite;27' Rispundr: de intocmirea formelor de platd qi decontare legal[; 
vrsrrlw'

28' Aprobd documentele lergate de gestionarea bunurilor - miqcarea mijloacelor fi>:e in unitate, eliberarea
de bunuri in aflara unita4ii; 

'r -' E,.rv*!v' vrr

29.Iamdsurile prevdzute in actele normativ,e privind receplia, manipularea Ei depozitarea
corespun:dtoare a bunurilor materiale, pentru gospoddrirea economicoasd ;i integritatea
patrimoniului unitatii sianitare;

30' Participd la selectarea, iangaiarea gi promovarea personalului de specialitate din cadrul Serviciului ,

financiar-contabil sau cu delegare pentru alte categorii de personal;
3l ' Asigurd evaluarea performan{ei profesiornale individuale, in raport cu cerin}ele postului, pentru

personalul a clrui activitate o coordonea:zd;
32' Angajeazi\ unitatea prin semn[tur[ al5turi de Managerul General al unitatii sanitare, in toate

operali uni le patrimoniale;
33' in raport c:u activitSlile necesar e realizdriiobiectivelor din planul strategic de dezvoltare, prezintd

semestrial rapoarte privind stadiul indeplinirii acestora, motivele pentru care acestea nu au fost
indeplinite gi propuneri concrete pentru r,emedierea deficienfelor

34' Efectueaza instruiri pentru personalul dinL subordine privind procedurile operationale aplicabile
activitatii specifice

a) raspunde de planificarea bugetara in conforrnitate cu planul de activitate aprobat;
b) raspunde de asigurarea intr:cmai si la timp a necesarului de materiale si consumabile necesare
implementarii procedurilor si protocoalelor de limitare a infectiilor asociate asistentei medicale.
2.I.6. CONSILIUL MEDICAL

in cadrul spitalului funclioneazd clonsiliul Medical format din
compartimente/[aboratoare, arsistentele sefe, condus de coordonatorul activitatii

medicii gefi de secfie/
medicale la nivel de spital

in calitate de pregedinte .

consiliul medir:al al spitalului are urmrtoarele atribu(ii:
1' evalueazd necesarul de servicii medicale a:l populaliei deservite de spital

elaborarea:

- planului de dezvoltare a spitalului, pe perioada mandatului;
- planului anual de furnizare de servicii medicale al spitalului;

gi face propuneri pentru
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- planului a'nual de achizilii publiee, cu privire la achizilia de aparaturd gi echipamente medicale,medicamente gi materiale sianitare;
2. face propuneri Comitetului Director in

spitalului;
.,,ederea elabordrii bugetului de venituri gi cheltuieli al

3' participd la elaborarea Regulamentului rJe organizare qi Funclionare (R.o.F.) qi a RegulamentuluiIntern(R.I.) ale spitalului;
4' desfEqoard activitate dr: evaluare gi rnonit orizarea calitalii gi elicienlei activitalilor medicale

desfEgurate in spital, inclusiv: 
-------r-- wYlr vrlerrrvr ,rwurv.r'

a) evaluarezr satisfac{iei pacienlilor care beneficiazd de servicii in cadrul spitalului sau in urbrluto.iul ;'i
acestuia;

b) monitori:zarea principalilor indicatori de performan{d in activitatea medicald;
c) prevenirea gi controlul infecliilor nozocomiale.
Aceste acti"'ita1i sunt desldgurate in colaborare cu Nucleul de calitate, Nucleul DRG qi cucompartimentul de prevenire gi control al infecliilor nozocomiale de la nivelul spitalului (cpIAAM);
5' stabileqte reguli privincl activitatea profesionald, protocoalele de practici medical6 la nivelulspitalului gi rdr;punde de apliLcarea gi respectar.ea acestora;
6' elaboreazd planul anual. de imbundtdfire a calitalii serviciilor medicale fumizate de spital, pe care ilsupune spre aprobare Managerului General;
7 ' inainteazir Managerului General propuneri cu caracte r organizatoric pentru imbundtdlirea activitdtrilormedicale desftgurate la nivelul spitalului;
8' evalueazd necesarul de personal medical al fiecdrei seclii/compartiment/laborator gi face propunericomitetului Director pentru elaborarea strategiei de personal a spitalului;
9' evalueazd necesarul liniilor de gardd qi ferce propuneri Managerului General cu privire la structura qinumdrul acestora la nivelul spitalului, dupd, caz;
10. participd la stabilirea figelor posturilor trrersonalului medical angajat;
I l ' inainteazd'Managerului General propuneri pentru elaborarea planului de formare profesionala qiperfeclionare continud a personalului medico-rsanitar; 

v r^v^vurvrrsl

12' face prop'Llns.i qi monitorizeazddesfEgur:area activitdlilor de educatie qi cercetare medicald
desfdEurate la nivelul spitalului, in colaborare cu instituliile acreditate; 

l13" reprezintri spitalul in relaliile cu organizalii profesionale din tar6 qi din str6in6tate qi faciliteazd
accesul persona.lului medical la informalii mecticale de ultim[ orr;

l4' asigura respectarea normelor de eticd prr:fesionald qi deontologie medicald la nivelul spitalului,
colabordnd cu colegiul Medicilor din Romdni* si OAMGMAMR;

15' raspunde de acreditarea personalului medical al spitalului gi de acreditarea activitatrilor medicale
desfEgurate in spital, in conformitate cu legisla{ia in vigtare;

l6' analizeazri qi ia decizii in situalia existenlei unor cazuri medicale deosebite (de exemplu, cazuri
foarte complica'le care necesitd o duratd de spitalizare mult prelungitd, morfi subite etc.);

l7' participd, alituri de Managerul General,laorganizarea asistenlei medical eincazde dezastre.
epidemii qi in alte situalii sper:iale;

l8' stabile$te coordonatele principale privincl consumul medicamentelor la nivelul spitalului, in vederea
r-rnei utiliz6ri jucticioase a fon<lurilor spitalului, prevenirii polipragmaziei gi a rezistenlei la medicamente;

19' supervizeazd respectarea prevederilor in vigoare, referitoare 1a clocumenta(ia medicala a pacienlilor
tratali, asigurarea confidenlialitatrii datelor medicale, constituirea arhivei spitalului;

20' avizeazd utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activitdli de cercetare medicald, in
condiliile legii;
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2l' analizeazd' Ei soluliorreazd sugestiile, sesizdrile gi reclamaliile pacienlilor trataJi in spital, referitoare
la activitatea rnedicald a spiLtalului;

22' elaboteazd raportul anual de activitate rnedicald a spitalului, in conformitate cu legislalia in vigoare.
23' monitorizeaza utilizarea corecta a anr[ibioticelor in scopul oferirii celui mai bun tratament pentru

pacient si a llimitarii risctrlui de aparitie a unei rezistente bacteriene; pentru aceasta va introduce ca
indicator rata infectiilor asociate asistentei medicale si va intocmi un protocol care sa vizezeprescrierea.
eliberarea, distribuirea si administrarea antibioticelor; prescrierea antibioticelor va avea in vedere
consemnarea in documente,le medicale si transmiterea corecta a informatiilor ctre toate partile implicate ineliberarea,distrbtrireasiadrninistrareamedicamentelor.rl
Procedura de lucru a Consiliului Medical:

consiliul Medical se intruneEte cer pu{in o data pe runi sau ori de c6te
solicitarea preEedintelului sau cel pulin a2l3 dinmembrii acestuia qi ia hotar6ri
celor prezen{i"

Activil'atea desfEguratd de consiliul medical se arhiveazd sub formd de procese verbale de Eedin[[,iar un exemplar din acest proces verbal se de;pune spre $tiinfd Managerului General al unitdlii spitalicesti.,
Documentele de sintezd privind propuneri, planuri, rapoarte, standarde clinice gi modele de

practicd, proceduri sau protocoale emise de Clonsiliul Medical se depun spre Etiinfd prin registratura
unitalii, in atenfia Comitetului Director al spitalului si al Managerului General;

2.2. COMPA]RTIMENTE CU PATURI, I,ABORATOARE, ALTE STRUCTURI
ORGANIZA:fORICE

2.2.1. COMPARTIMENTE CU PATURI
Compartimentul/secfia c;u paturi este organizatd conform structurii aprobate, pe profil de specialitate

cu respectarea normelor privind structura fun,;Jional6 a compartimentelor Ei secfiilor din spital.
Spitalul va asigura, in fu.nc{ie de resursele existente, condilii de spitalizare optime, de cazare,igiena ;i

alimentalie pentrlr confortul fizic ai psihic al pacienlilor internali
Aceste comdi(ii vor reprezenta criterii de autorizare a spitalului.
Serviciile rnedicale spitaliceqti se acordd ersigurafilor pebaza:

- biletului de internare elliberat de medicul de specialitate din ambulatoriu. direct sau pe baza
recomanddrii de internare, r:uprinsd in biletuLl de trimitere al unui medic de familie, insolit de actul de
identitate qi de cardul de rsanatate/adeverinfa din care sd rezulte calitatea de asigurat a pacientului.
conform procedurii de interrLare prin biroul internf,ri.

Aceste servicii constau din:
. consultatrii;

o investigalii;
o tratament medical sau unele manevre chimrgicale miniminvazive (escare, plagi, etc.);
o ingrijire, medicamente gi materiale sanitare, cazare;i masd, recomand[ri la externare.

Asi guralii suportd contravaloarea:
o serviciilor hoteliere cu grad inalt de confort (definirea gradului de confort este

norme):

o serviciilor medicale efectuate la cerere;
. serviciilor medicale de inaltd perfomran{d efectuate la cerere

vigoare, conform normelor.

ori este nevoie, la
cu majoritatea simpld a

stabilitd prifl

.i.
sau cuprinse in reglementdrile in

pacienlii cronici de cdtre

:I

,r. il
.'. t,

Repartizarea pacienlilor in sec{iilcompartiimente, pe saloane se face pentru
medicr-rl qef de secJie/compartiment Ei de catre asistenta gefa.
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La eliberarea certificatelor de concediu nnedical se va 1ine seama de instruc{iunile privind u.o.dur.u'
concediilor me:dicale gi eliberarea certiflcatel,tr de concediu medical publicate in Ordonanla de Urgen!6 a
Guvernului nr.158/2005 prrivind concediile: Ei indemnizaliile de asigurdri sociale de sanatate, cLL

modificdrile qi completdrile ulterioare.
Secliile/colnpartimentele cu paturi au, in principal, urmdtoarele atribulii in cadrul asistenlei medicale:.

o Repartizarea bolnavilor in salon in cel mai scurt timp, in condiliile aplicirii corespunzltoare a

masurilor referitoare la prrevenirea Ei combaterea infecliilor intraspitalice$ti.
o Gestionarea dosarului pacientului, respectand prevederile Regulamentului Intern (R.I.) gi drepturile

pacientilor la informare, confidentialitate, etc.

' Asigurarea incd din ziua interndrii a examinarii medicale clinice complete gi a realizdrii investigaliilor
strict nece:iare bolnavului internat; Este cu desavdrqire interzis sd se prescrie medicalie sau sd se

inilieze orice tratament (cu excepfia caz:urilor de maximS urgen{d) fdrd a se completa anterior in
totalitate fcraia de observalie.

o Efectuarea in cel mai scurt timp a investigatiilor necesare stabilirii diagnosticului;
o Declararea cazurilor de boli contagioase Ei a bolilor profesionale, conform reglementarilor in vigoare.
o Asigurarea tratamentuluri medical complet (curativ, preventil, gi de recuperare) individuali zat s,i

diferentiat, in raport cu starea bolnavului, cu forma qi stadiul evolutiv al bolii, prin aplicare;i
diferitelor procedee gi rrehnici medico-clhirurgicale, indicarea, folosirea, administrarea alimentatie"i
dietetice, medicamentellor, agentilor fizici, a gimnasticii medicale, precum qi a protezelor.
instrumentarului qi a aparaturii medicale, il mijloacelor specifice de transport; .lr ,I

o Asigurarea conform cu protocolalele aprobate a medicaJiei necesare pentru realizarca tratamentului
indicat de rnedicul curant gi a administrdrii corecte a acesteia. l

o Asigurarea de cdtre un cadru medical sau auxiliar a insolirii pacientului, chiar dacd e perfect valid, in
cazul in care trebuie suprrs la explordri/inve51iga1ii realizatein alte seclii;

o Asigurarea, ziua qi noaptea, a ingrijirii medicale necesare pe toata durata internarii;
o Asigurarea medicamentelor necesare tratamentului indicat gi administrarea corecta a acestora,

interzisa pastrarea medicamentelor la patul bolnavului;
o Asigurarea conditiilor nercesare recuperarii medicale precoce;

e Asigurarea alimentatiei bolnavilor, in con(oordanta cu diagnosticul ;i stadiul evolutiv al bolii;
o Desf-asur?rr3o Lln€i activitati care sa asigure bolnavilor internati un regim alimentar Ei de odihna

rational, de igiena personala, de primire a vizitelor Ei pastrarea legaturii acestora cu familia; rl

o Transmiterea concluziilor diagnostice gi aL indicatiilor terapeutice pentru educatia sanitara a bonavilor
si apartinatorilor;

o Extemarea bolnavilor, pe baza biletului de iesire din spital, intocmit de medicul curant, cu aprobarea

medicului sef sectie/compartiment, inmanandu-se qi decontul cheltuielilor de spitalizare.
o Urmarirea ridicarii continuie a calitatii ingrijirilor medicale;
o Asigurarea ridicarii nivelului tehnic profesional al personalului medico-sanitar;
o Respectarea programuluii de deratizare, dezinfectie Ei desinsectie pe salon Ei spital (Anexa l);
o Respectarea programuluii orar de curatenii: pe salon gi spital (Anexa 2);
. Incurajarea apartinatorilor sa participe la ingrijirea unor anumite categorii de pacienti;
r Anuntarea apartinatorilor in legatura cu decesul pacientului, in termen de maxim 10 minute

constatarea decesului ;

o Respectarea recomandarilor stabilitesc perntru

risc crescul. epidemiologic (Anexa 3);

monitorizarea gi controlul epidemiologic al zonelor cu

fiind
'il

ri
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2.2.I.ATRIBI,TIILE PERTSONALULUI MEDICAL

A) MEDICUI, COORDOI\{ATOR DE SEC:TIE/COMPARTIMENT
Se subordcrneazd Manag,erului General Ei Coordonatorului activitatii medicale, in calitate de membrtit

al Consiliului l\4edical al spitalului.
Are in principal urmAtoarele atribulii:

1) organizeazd qi rdspr"rnde de intreaga activitate in seclia/compartimentlll pe care il conduce (competente
rnanageriale); 

i

2) rdspunde dle aplicarea dispoziliilor legaler privind internarea bolnavilor in seclia /compartimentul cu
paturi;

3) organizeazd, la inceputuLl programului, rerportul de gardd, ocazie cu care se analizeazd evenimentele
din seclie/c:ompartiment din ultimele 24 de ore, stabilindu-se mdsurile necesare;

4) examineazi fiecare bolnav la internare. periodic Ei ori de cate ori este nevoie Ei la externare:
examineazf, zilnic bolna'vii din seclie/compartiment; 

r

5) realizeaza,;ontrolul cheltuielilor qi utilizarrea judicioasa a resurselor;
6) coordonea:r5 qi coreleazit reahzarea consulturilor inter qi intradisciplinare;
7) elaboreaza qi monitori:zeaza indeplinirr:a planului de formare profesionala a personalului dip

subordine;

8) imbunltdlirea standardelor clinice Ei a modelelor de practicd in scopul acorddrii de servicii medicale
de calitate pentru cre$terea gradului de salisfaclie al pacientului;

9) monitorizarea Ei evaluarea activitl1ii medicale desfEgurate in spital cu scopul creqterii performan]elor
profesional.e Ei utilizdrii eficiente a resursr:lor alocate;

l0) elaborarea proiectului de plan de achizilii al sec(iei in limita bugetului estimat; , :

I l) controleaz6 efectuarea investigatiilor prescrise, asigurd qi urmdregte stabilirea diagnosticului.
aplicarea corectd a indica{iilor terapeutice qi hotdre$te momentul extemdrii bolnavului;

12)organizeazd analiza periodicf, a calitdtiii asistenlei medicale Ei ia masuri corespunzatoare pentri.r

imbunat6{ire; ir;
l3)colaboreazd cu membrii comisiei interdisicplinare, in vederea stabilirii diagnosticului qi aplic[rii

tratamentu Iui corespu nzator ;
l4) urmdregte introducerea in practicd a celor mai eficiente metode de diagnostic qi tratament;
15) controleaz?i, indrumd giL rdspunde de aplicarea misurilor de igiend ;i antiepidemice in vederea

prevenirii infecliilor asor;iate asistentei medicale;
l6) controleazti gi rdspunde <le aplicarea m[surilor de proteclie a muncii in sec{ia pe care o conduce;

17)controleazi\qi rlspunde,Ce completarea foilor de observalii clinice ale bolnavilor in primele 24 de qrp

de la intemLare qi de inscriereazilnicd a evoluliei gi a tratamentului aplicat;
l8) AnalizeazS. periodic moclul in care se comLpleteaz[ (corect qi complet) a foile de observalie pe seclie qi

pe medici

19) controleazii qi rdspunde rle eliberarea, conform normelor legale, a documentelor medicale intocmite ir:

sec!ielcompartiment;

20) controleazii intocmirea, la ieqirea din spitall, a epicrizei gi a recomadSrilor de tratament dupd externare;

2l)controleazii modul de pdstrare in sectie/compartiment, pe tirnpul spitalizarii, a documentelor d;;

spitalizare (foaia de observalie,foaia de temperaturd,buletinele de analize, biletul de trimitere, etc.);

22) rdspunde de buna utilizare gi intrelinere a aparaturii, instrumentarului gi intregului inventar al sectiei gi

face propurneri de dotare corespunzatoare necesitalilor; ,_

23)controleazii gi asigurd prescrierea gi jur;ta utilizare a medicamentelor gi evitarea polipragrnaziei:

rdspunde de pdstrarea, prescrierea qi evidenla substanlelor cu regim de stupefiante; ;1

ji
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24)organizeazd' activitatea de educatie sanitard, controleazf, gi rdspunde de respectarea
odihnS, servirea mesei gi primirea meselor de cdtre bolnavi;

25) controleazii permanent finuta gi comportamentul personalului din seclie/compartiment;
26) informeazEi conducerea srpitalului asupra activitAlii sectiei/compartimentului;
27) intocmegte figele anuale de evaluare a activitdlii intregului personal din subordine;
28)indeplinegte orice alte sarcini stabilite de r:onducerea spitalului.
29) organizeazd, qi participa la confruntarea anLatomo-clinicd a cazurilor deosebite.

regirnului de

30) participi la seleclionarea asistenlilor rnedicali, Ei a personalului auxiliar, prin interviu/testarbi
profesionala, Ei propune criterii de salarizare pentru personalul clin subordine, potrivit reglementarilor
in vigoare;

3l) elaborarea, in colaborare cu CPIAAM, a z:onelor de risc crescut, inclusiv epidemiologic. .

32) intocme;te anual analiza gradului mediu de dependenli al pacienlilor internali prin utilizarea
scorurilor cle dependenfd specifice specia.[it61ii secliei/compartimentului;

33) In baza analizelor semes'triale privind corLsumul de antibiotice, efectuate de c[tre Consiliul Medica].
adopt[ misurile propuse de acesta pentru.reducerea consumului de antibiotice.

34) Are obliga!ia de a informa familia/apartinritorii despre starea terminali a pacientului cu boald cronic6
progresivd 9i nevoi de ingrijiri paliative, cu respectarea opliunilor specifice fEcute qi asumate de c[tre
pacient. 

1

35) Stabileqte rnedicafia cu r:isc de administrare qi/sau financiar, precum ;i modul de prescriere/ ]

administrare a medicaliel cu risc la nivelu.l microstructurii pe care o conduce;
36) Explica pa<;ientului cu nevoi de ingrijiri paliative opfiunile privitoare la continuitatea ingrijirilor la

externare qirespecti opliunile specifice exprimate Ei asumate de cdtre pacientul cu nevoi de ingrijiri 
.

paliative privitoare la continuitatea ingrijir:ilor la externare, fiind responsabil de comunicarea cll
medicii de familie, alli specialigti implicali in ingrijirea pacientului in ambulatoriu, cu echipe de

ingrijire paliativf, la domiciliu, centre de zi, alte unitali de ingrijire paliativa;
37) Analizeaz[ periodic modul in care se respectd modalitatea de consemnare a informaliilor privind

activitatea proprie - datele primite, evolufia pacienlilor, recomanddrile de tratament/ consulturi/
investigalii etc.

38) Analizeazd semestrial inrlicatorii de eficacitate gi eficien![ ai aplicdrii protocoalelor de diagnostic gi

tratament qi, Ia nevoie, iaimdsuri de modificare a respectivelor protocoale, inclusiv ca urmare a
modific[rilor capacitdlii tehnico-materiale a spitalului;

39) Analizeazf, semestrial eventuale abateri de la protocoalele de diagnostic si tratament si o inainteaza
Consiliului Medical spre analiza;

a0) in raport cu activitdlile necesare realizarii obiectivelor din Planul strategic de dezvoltare, prezintd
semestrial rapoarte privind stadiul indeplinirii acestora, motivele pentru care acestea nu au fost
indeplinite gi propuneri concrete pentru remedierea deficienlelor

4l ) inainteazd spre anahza Comitetului director rapoarte semestriale privind sincopc in funclionarea
echipamenl.elor qi aparaturii, datorate lipsei de personal

42)Prezintd Consiliului medical, analiza respect[rii criteriilor pentru stablirea modalitalii de rezolvare a

cazului (ambulatori u/spitalizare de zilspi talizar e continud)
43) Efectueaza instruiri pentr:u personalul din subordine privind procedurile operationale aplicabile

activitatii specifice

infec{iilor asociate asisten{ei medicale:
a) organizea:26, controleaz6 qi r6spunde pentru derularea activitAtilor proprii secfiei, conform planului

anual de suprarreghere qi limitare a infec{iilor asociate asisten}ei medicale din unitatea sanitari;
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b) rdspunde de activitdlile desfhgurate de personalul propriu al secliei, cu respectarea procedurii de
declarare a infecliilor asociate asistenlei medicale, elaborati de serviciul/compartimentul de prevenire a ,

infecJiilor asociate ingrijirilor medicale, in conformitate cu legislatia in vigoare;
c) rdspunde de depistarea gi raportareala tirnp a infecliilor asociate asistentei medicale;
d) rdspunde de respectarea politicii de utili:lare a antibioticelor, implementatd in unitatea sanitara;
e) rdspunde de efectuarea de citre asistenta qefd de secfie, a triajului zilnic al personalului din

subordine gi declararea oricd.rei suspiciuni de boald transrnisibilS cdtre serviciul/compartimentul de

prevenire a infr:c{iilor asociate asistenlei medicale;
f) in cazul gef'rlor de seclie/compartiment irr sec{iilcompartimente cu risc, rdspunde de derularea

activitelii de scrreening al par:ien{ilor pentru depistarea colonizirilor/infec{iilor cu germeni
multiplureziste,nli, in confonnitate cu prevederile programului nafional de supraveghere gi control al

g) r[spunde de luarea deciziei de izolareltipr de precautii gi de aplicarea ei, impreund cu serviciul/
compartimenturl de prevenire a infecliilor asociate asistenlei medicale qi cu coordonatorul de activitati
medicale;

h) raspunde de elaborarea procedurilor qi protocoalelor de prevenire gi limitare a infecliilor asociate
asisten{ei medicale pe sectrie,/compartiment.

i)Are obligafia de oblinere a consimldmdntuluri informat al pacientului, de a pdstra anonimatul gi

confidenlialitatea datelor pacientului si de a asigura accesul egal al pacientilor la ingrijiri medicale, fErE

discriminare p<t bazd de rasd, sex, vdrst6, apartenenfd etnicd, origine na]ionald, religie, op[iune politicd sau

antipatie personalS

.l)Monitorizeaz'.autilizarea corecta a antibioticelor in scopul oferirii celui mai bun tratament pentru pacient

si a limitarii rir;cului de aparitie a unei rezistente bacteriene; pentru aceasta va introduce ca indicator rata

infectiilor asociate asistenlei medicale si va inLtocmi un protocol care savizeze prescrierea, eliberarea,

distribuirea si administrarea antibioticelor; prescrierea antibioticelor va avea in vedere consemnarea in
documentele medicale si transmiterea corecta a informatiilor catre toate partile implicate in eliberarea,
distrbuirea si administrarea rnedicamentelor;

a) rf,spuncle de buna funclionare a secliilor gi de aplicarea dispoziliilor prevdzute de Regulamentul
lntern (R.1.), precum gi a sa.rcinilor date de cratre Managerul General al spitalului, pe care il reprezintd ir.:

orele in care acesta nu este prrezent in spital;
b) controlr:azd, Ia intrarea in gard[, prezenla la serviciu a personalului medico-sanitar, existen{ir
mijloacelor necesare asigurdrii asistenlei medicale curente gi de urgentf,, precum gi predarea serviciului de

cdtre cadrele medii gi auxilizrre care lucreaz[ in ture;
c) supravergheazd tratarnentele executate de cadrele medii qi auxiliare, iar la nevoie le efectueaz,i
personal;
d) supravegheazd. cazwile grave existente in seclie sau aparute in timpul gdrzii, mentionate iLr

registrul special al medicului de garda;
e) acordi asisten{a medicali de urgen{d (prim ajutor) bolnavilor care nu necesitf, internare, in limitl
competentei spitalului si sc,licita serviciul de ambulanta, apeland la ll2; consemneaza in registrul dc

consultalii datele de identificare ale bolnavului, diagnosticul prezumtiv, manevrele si tratamentull
acordate;

0 asigurd internarea in, alte spitale a bolnavilor care nu pot fi rezolvali in cadrul spitalului, dupii
acordarea primului ajutor si solicita serviciul de ambulanta, apeland lal12;
g) anun{6 cazurile cu implicalii medico-legale, coordonatorului activitatii medicale, medicului gef cie

sec{ie/cornpartiment sau Managerului Gener,al al spitalului; dupa caz, anunld qi alte organe in cazul in
care prevederile legale impun aceasta; "'
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h) confirrrtA decesul, consemndnd aceasta in foaia de observalii qi dA dispozilii de transportare a
cadavrului la morgd, dupa doud ore de la constatarea decesului; , r;ii) la terminarea gdrzii va infonna medicul sef de sectie/compartiment asupra cazurilor existente ;j) orice medic care ef'ectueazd gdrzi,'va prezenta cazul, medicului qef de sectie/compartiment*
urmand ca acerita sa decida artitudinea terapeurlicd i ,,k) anunfd prin toate mijloacele posibile I\rlanagerul General al spitalului qi autoritafile competente, in
caz de incendir-r sau alte calamitali ivite in timpr"rl gdrzii gi ia mdsuri imediate de intervenlie qi prin ajutor
cu mij loacele ilisponibile;
l) urmireqte disciplina qi comportamentul vizitatorilor in orele de vizit6, precum qi prezenfa.1
ocazionalS a altor persoane strdine in spital gi ia mdsurile necesare ;

m) intocme$te, Ia terminarea serviciului, raportul de gardd.
consemndnd activitatea din seclie gi pe timpul gdrzii, mf,surile
observa}iine9eSare;prezintaraportuldegardiL.
n) raspuncile la chemarile care necesitd prezen[a sa in cadrul spitalului qi cheamd la nevoie al]i medici
ai spitalului ne,oesari pentru rezolvarea cazurilor.
o) Are obligalia de obliinere a consimldrndntului informat al pacientului, de a pdstra anonimatul gi
confidenlialitatea datelor par:ientului si de a asigura accesul egal al pacientilor la ingrijiri medicale, IErl
discriminare pr: bazd, de rasd, sex, vdrst[, apartenenlA etnic6, origine na{ionald, religie, op}iune politica sau
antipatie personali I i

p) Are obliga{ia de ac(crdarea asistentei medicale si instituirea tratamentului adecvat bolnavilor
internati in spir.al care prezinta fenomene de alcutizare sau decompensare a starii psihofizice ,iar la nevoie
transferul bolnavului intr-un spital de rang superior, respectand protocolul de transfer interclinic;
q) va supraveghea corntrolul calitatii hranei din punct de vedere calitativ, cantitativ 'si
organoleptic; Medicul gard[ are responsabilitatea efectu[rii controlulului calitalii hranei (organoleptic,
cantitativ si calitativ). Asistenta medicala conform Ordinului nr. 11Oll2ol6 urmdreEte efectuarea
examenului organoleptic al alimentelor distribuite bolnavilor qi insolitorilor qi le indepdrteazf, pe cele
necorespLlnzatoare, situafie pe care o aduce la cunoqtin]a asistentului coordonator la nivel de spital. 

r

C) MEDICUL, CURANT i

l) examineazii bolnavii imediat la internare gi completeazdfoaiade observalie in primele24 de ore.
2) examineazii zilnic bolnavii gi consemneazd,in foaia de observalie, evolulia, ex.plorarile de laborator.

alimentalia gi tratamentul corespunzdtor,lra sfdrgitul interndrii intocmind eprcrrza; l

3) prezint6 medicului qef dr: sectie/compartiment, situalia bolnavilor pe care ii are in ingrijire Ei solicitX
sprijinul acestuia ori declite ori este necesar;

participa la consulturi cu medicii din alte specialitali qi in cazurile deosebite la examenele paraclinice,
precum gi la expertizele medico-legale gi la expertiza capacitd{ii de muncd; ii

comunicd zilnic medicului de gardd bolnavii gravi pe care ii are in ingrijire qi care necesitd
supraveghere deosebitf, ;

6) intocmegte qi semneazd c:ondica de medicamente pentru bolnavii pe care ii ingrijeqte, supravegheazd

tratamentele medicale e.xecutate de cadrele medii gi auxiliare sanitare, iar la nevoie le efectueazir
personal; 

r

l) recomandf, qi urmdregte :lilnic regimul alirnentar al bolnavilor;
8) controleaz5. gi rispunde rle intreaga activitate de ingrijire a bolnavilor desftquratl de cdtre personaltll

mediu gi au.xiliar sanitar cu c?re lucreazd
9) asigurf, gi rrispunde de aplicarea tuturor misurilor de igiena qi antiepidemice, precum qi a normelor d.e

proteclia muncii in sectorul de activitate pe care il are in grij[;
l0) raporteazd oazurtle de boli infec{ioase qi boli profesionale potrivit legislafiei in vigoare; i,,

ll)r[spunde dr: disciplina, liinuta qi comportamentul personalului din subordine Ei al bolnavilorpe care ii
are in ingrijiire ;

12) asigur[ contravizita ; i.:i
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l3)intocmegte foile de externare ale bolnavilor, redacteazf, documentele la externare qi orice act medical,
aprobat de conducerea syritalului in legaturd cu bolnavii pe care ii are sau i-a avr:t in ingrijire;

14)rispunde prompt la toate solicitarile de urgenld qi la consulttrrile din acea sectie/compartiment gi alte
seclii/compartimente gi colabore azd. cu toti rnedicii din secfiile/compartimentele/laboratoarele din;
spital, in scopul realizdrii unui act medical de calitate;

15) se preocup6 in perman.enlI de ridicarea nivelului profesional propriu qi contribuie la ridicarea
nivelului profesional al personalului din subordine;

16) depune o activitate permanentd de educafie sanitard a bolnavilor Ei apa(indtorilor; 
i

17) Are obligal.ia de oblinere: a consimlSmdntultri informat al pacientului, de a pistra anonimatul qi 'r

confidenfia.litatea datelor pacientului si de a asigura accesul egal al pacientilor la ingrijiri medicale,
IEra discrirninare pebazii de ras6, sex, vdrst6, apartenenld etnicd, origine nalionald, religie, opliune
politic5 satr antipatie personal[

l8) Monitorizeaza utilizarea corecta a antibi.oticelor in scopul oferirii celui mai bun tratament pentrr-r

pacient si a limitarii riscului de aparitie a unei rezistente bacteriene ; pentru aceasta r,,a introduce ica
indicator rata infectiilor asociate asisten{ei medicale si va intocmi un protocol care sa vizeze
prescrierea, eliberarea, distribuirea si administrarea antibioticelor; prescrierea antibioticelor va avea in
vedere consemnarea in clocumentele mediicale si transmiterea corecta a informatiilor ctre toate partile
implicate in eliberarea, distrbuirea si administrarea medicamentelor

Atribu{iile me,dicului curant (indiferent de specialitate) in ceea ce priveqte prevenirea infecfiilor
asociate asisten{ei medicak::

a) protejarea. propriilor pa,cienli de alli pacienti infectali sau de personalul care poate fi infectat, cu
respectarea ghidului de izola.re elaborat de serviciul/compartimentul de prevenire a infecliilor asociate

asistenlei medicale;

b) aplicarea procedurilor;;i protocoalelor implementate de serviciul/compartimentul de prevenire a

infecliilor asociate asistentei medicale;

" ,ti

r" i;

c) oblinerea specimenelor microbiologice necesare atunci cdnd o infec{ie este prezentd sau suspectd, in'r

conformitate cr: protocolul de diagnostic qi cu defini{iile de caz qi inainte de ini{ierea tratamentului
antibiotic;

d) rdspunde de depistarea qi raportarea la timp a infecliilor asociate asistenlei medicale;
e) consilierea pacientilor, vizitatorilor gi a personalului in legdturd cu procedurile de prevenire a

transmiterii inf'ec1i ilor;

I instituirea tratamentului adecvat pentru infecfiile pe care le au ei ingigi qi implementarea mdsurilor
instituite de serviciul/compartimentul de prevenire a infecliilor asociate asistenlei medicale pentru a

preveni transmiterea acestor infeclii altor persoane, in special pacienlilor;
g) solicitarea consultului de boli infectioase in situaliile in care considerd necesar gi/sau conform

ghidurilor/protocoalelor locarle, cu respectarea politicii de utilizare a antibioticelor, implementatd in
unitatea sanitarf,;

h) respectd prrocedura de cleclarare a infecliilor asociate asistentei medicale elaboratd de serviciuli
compartimenturl de prevenire a infecliilor asociate ingrijirilor medicale, in conformitate cu legislalia in
vigoare;

i) dupa caz, rlspunde de derularea activitdlii de screening al pacienlilor cu risc pentru depistarea

colonizdrilor/infectiilor cu gr:rmeni multiplurezistenli, in conformitate cu prevederile programului

national de sup,raveghere gi control al infectiilor asociate asistenlei medicale qi monitorizare a utilizdrii
antibioticelor gi a antibioticorezistenlei;
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j) comunic[ inf-ec1ia/porta.iul de germeni importanli epidemiologic la transferul pacientilor sdi in altd
seclie/altd unitate medicald.

D) ASISTENII" MEDICAI-, SEF
Atribuliile asistentului sef la nivelul spitalului/punctului de lucru sunt urmatoarele:
a) Coordoneazd, controleazd Si rispunde de calitatea activitAtii desfbgurate de personalul din
subordine - asi.stente medicetle, surori medicale, infirmiere, personal auxiliar de ingrijire - in timpul
turelor.
b) Stabile$te sarcinile dr: serviciu ale intreguh-ri personal din seclie, pe care le poate modifica in
functie de necesitatile sectieii sau de cele impLlse de lege, pentru bunul mers al activitatii spitalicesti,
informand meclicul sef de sectie, in scris, si stabileste un plan de organizare si evaluare lunar. ' ;

c) Organi;zeaza activitalile de tratament, explorari funclionale gi ingrijire din sec{ie; asigurd qi
rispunde de calitatea acestora;

d) Supravegheazdgi asilgurd acomodarea gi integrarea personalului nou incadrat in vederea respect[rii
sarcinilor din figa postului.
e) Organiizeazd impreunLd cu Medicul Sef'de sectie, si cu coordonator activitati medicale,instruiri si
testari profesionale periodice gi acord[ calificative anuale pebaza calitalii activitatii gi rezultatelor
ob{inute la testare.

0 Informr:azd medicul rief de secfie despre evenimentele deosebite petrecute in timpul turelor.
g) Aduce lla cunostinta rnedicului sef de sectie, absenta temporara a personalului in vederea
suplimentarii acestuia potrivit reglementarilor legale in vigoare.
h) Stabileste si solicita aprovizionarea ser;liei cu instrumentar, lenjerie gi alte materiale sanitare
necesare, de intretinerea gi inlocuirea acestora, conform normelor stabilite in unitatea sanitara.
i) Verifica si solicita completarea cu medicamentele curente pentru aparatul de urgenld al secliei,
controleazd modul in care medicalia este preluata din farmacie, pdstratd, distribuitl gi administratd de
citre asistentele qi surorile medicale din seclie. ' i

j) Realizeaza autoinventarierea periodica a dotarii sectiei.
k) Poarta echipamentul de protectie si re obligalia s6 efectueze anual, controlul medical periodic Ei de
a anunta orice perturbare a stlrii sale de sdndtate medicului Eef de sectie.
l) Infiinteaza si apoi co.ntroleaza zilnic condica de prezenta a personalului din subordine si
contrasemneaza.
m) Intocmeste pontajele cu prezenta, graficul de lucru lunar al personalului din subordine,
planificarea concediilor de odihna, raspunde cle respectarea acestuia si asigura inlocuirea personalului pe

durata concediului.
n) Semneazd condica de prezenfd la intrarea gi iegirea din program.
o) Rdspunde de intocmirea situaliei zilnice a migcdrii bolnavilor, a anexei pentru hrana pacientilor
internati (foi de alimentatie). asigurd predarea acestor documente la biroul de interndri si supravegheaza
activitatea oficiului alimentar din cadrul sectiei.
p) Participrd lavizita pacientilor, efectuatd de catre medicul gef de sectie.
q) Organiizeazd instruirile periodice ale intregului personal din subordine, pentru respectarea il

normelor de protectia muncii gi PSI.
r) Controleazd activitatr:a de educalie pentru sdnState, realizatd, gi desfEguratl de asistentele medicale
gi surorile medicale.
s) Participra impreunf, cu medicul sef de sectie/medicul de garda, la verificarea calitativS, cantitativf,
gi la modului de respectare a distribuirii mesei pacienlilor din punct de vedere igienrco-sanitar. Aduce la
cunogtinfa meclicului sef de sectie, in scris, orice abatere privind eliberarea mesei.
t) Au obligatia de a obline de la pacient consimldmAntul informat,de a pdstra anonimatul gi

confidenfialitatea datelor par:ientului, in toate secliile/ compartimentele unitilii spitaliceqti, acordare
nediscriminatorie a asistentei medicale si respectdrii prevederilor Legii nr.4612003 - drepturile
pacientului cu modific6rile gi complet ulterioare
Lr) Analize:az6, gi propune nevoile de perfeclionare pentru categoriile de personal din subordine qi le
comunicS, in s,:ris, Medicului Sef de Sectie si coordonatorului activitatii medicale.
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4v) Isi desfasoara activittttea in mod responsabil conform reglementarilor profesionale si cerintelor
postului;
w) Efectueaza instruiri prentru personalul din subordine privind procedurile operationale aplicabile
activitatii spec.ifice
x) IntocmeEte semestrial analiza modului de utilizare a planului de ingrijiri, pe care o pune la
dispozilia coordonatorului d,e activitati medicale. Analizapriveste inclusiv la satisfaclia pacienlilor legatd
de aplicarea plnnului de ingrijire, qi cuprinde rleficienfele constatate, precum qi propuneri concrete privincl
irnbunitifirea modului de utilizare a planului de ingrijiri la nivelul respectivei microstructuri medicale;

Atribu{iile asistentei gefe cle sec(ie in activitatea de supraveghere, preyenire gi limitare a infecfiilor
asociate asisten{ei medicale:

a) prelucrea:zd procedurile qi protocoalele de prevenire a inlecliilor asociate asistenfei medicale
elaborate de serviciul/comparrtimentul de prevenire a infecliil,cr asociate asistenfei medicale cu personalul
mediu qi auxiliar din seclie gi rdspunde de apl:icarea acestora;

b) rdspunde de aplicarea p,recautiunilor starLdard gi specifice de cdtre personalul secliei;
c) raspunde de comportamentul igienic al personalului din subordine, de respectarea regulilor de

tel'rnic6 aseptic[ de cdtre acersta;

d) controlea:z6 respectarea circuitelor funclionale din sectie;
e) r[spunde de starea de curdtenie din sec(ie; I

f) transmite directorului d,e ingrijiri necesarul de materiale de curdfenie, consumabile, dezinfectan]i,
elaborat in concordanjd cu recomanddrile serl'iciului de prevernire a infectiilor asociate asistenlei
medicale;

g) controlea:2f, respectarea m6surilor de asepsie gi antisepsie;
h) supraveglteazd qi controleazS, activitatea in oficiul alimentar privind depozitarea, prepararea gi

distribuirea alimentelor, in special la bucataria dieteticd, lactariu, biberonerie etc.; i

i) supravegheazd calitatea presta{iilor efectuate Ia spdldtorie gi sesizeazd directorului de ingrijiri orice
deficienle constatate;

j) verifica igiena bolnavilor gi a insolitorilor qi face educalia sanitari a acestora;
k) urmaregte efectuarea enamenului organoleptic al alimentelor distribuite bolnavilor gi insolitorilor qi

le indeplrteazd pe cele necorespunzdtoare, situalie pe care o aduce la cunoqtinla directorului de ingrijiri;
l) constati gi raporteazd directorului de ingrijiri deficienfe de igien[ (alimentare cu apd, instala]ii

sanitare, inc[lzire);
m) coordoneraza gi supravegheazd,operaliurrile de curafenie gi dezinfeclie;
n) participd lla recoltareo p,robelor de evaluare a eficien]ei curileniei, dezinfec]iei gi sterilizdrii impreunrl

cu echipa serviciului/comparlimentului de prevenire a infec(iilor asociate asistenfei medicale;
o) asigurd necesarul de materiale (sdpun, dezinfectant, prosoape de hdrtie, echipament de unicl

folosinl[) gi coordoneazd,in permanen]d respectarea de cdtre personal gi insofitori a mlsurilor de izolare qi

controleazd pri:lucrarea bolnavilor la internare;
p) anun{[ la serviciul de interndri locurile disponibile, urmdregte internarea corectd a bolnavilor in

func{ie de infecliozitate sau rreceptivitate;
q) coordoneaza gi verifica aplicarea mdsurilor de izolare a bolnavilor cu caracter infectios gi a mdsurilor

pentrLl supravegherea contactilor, in conformitate cu ghidul de izolare elaborat de geful
serviciului/coordonatorul co:mpartimentului de prevenire a infecfiilor asociate ingrijirilor medicale;

r) instruieqte personalul din subordine privind autodeclararea imbolnavirilor qi urmdreqte aplicarea
acestor misuri:;

s) semnaleaz:d medicului gef de seclie gi/sau directorului de ingrijiri cazurile de boli transmisibile pe rr

care le suspicioneazd in rdnd.ul personalului;
t) instruiegte gi supraveghr:,azd. personalul din subordine asupra misurilor de igiend care trebuie

reSpectatedevizitatorigipersonalulspitalului(portulechipamentului,evitareaaglomer6riiinsaloane);
u) verificd gi raspunde de modul de manipulare a lenjeriei bolnavilor, colectarea qi pdstrarea lenjeriei

murdare, dezinfeclia lenjeriei de la bolnavii infeclioqi, transportul lenjeriei murdare, transportul gi

p[strarea lenj eriei curate;
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v) verifici gi rdspunde de modul de colectare a deqeurilor infec{ioase qi neinfec}ioase, de depozitare a , i

lor pe seclie, d,: modul de transport la depozitul central;
w) controlea.zdqi instruieqte personalul din subordine asupra echipamentului de proteclie gi

comportamentr:lui igienic, p.recum gi asupra rr:spectdrii normelor de tehnicd aseptiCa qi propune
directorului de ingrijiri mdsuui disciplinare in cazurile de abateri;

x) rdspunde de elaborarea procedurilor gi pr:otocoalelor de prevenire gi limitare a infecfiilor asociate
asistentei medicale pe seclie, in funclie de manevrele gi procedurile medicale identificate cu risc pentru
pacienfi. gi se zrsigurd de imprlementarea acestora;

y) rdspunde de intocmirea gi completarea registruh.ri de monitorizare a infectiilor asociate asistenlei
medicale pe seclie;

z) rdspunde de intocmirea gi completarea registrului de expunere accidentald la produse biologice pe
seclie.

E) ASISTENI]A MEDICALA DE SALON
Este subor<lonatd medicului coordonator de sectie/compartiment gi asistentului medical qef la nivel dc

spital gi are in principal urmiitoarele atribu{ii :

1" in exercitat'ea profesiei igi organizeazd. activitatea in mod responsabil conform preg[tirii profesionale
gi a sarcinilor reiegite dirL figa postului ;

2. preia boln.avii noi internati in salon., verificdnd efectuarea toaletei personale gi echipare;r
corespunzatoare;

3. supraveghe,az[ preluarea de cdtre persoana desemnatd din sec]ie a obiectelor personale ale bolnavului"
pe bazd, dr: inventar, obiectele de valoilre vor fi depuse la cererea bolnavului, dup[ caz sau a
apartinatorrrlui la locul stabilit de conducerea sectiei;

4. instruiegte bolnavul cu privire la respectarea prevederilor Regulamentului Intern (R.I);
5" interzice fumatul;
6. dacf, starea bolnavului o impune anun!6 imediat un medic sau dupd caz, medicul de garda;

7. prezinti medicului de sal.on pentru examinare qi-l informeaz[ despre starea observatd la internarea , .

pacientului (descrie functiile vitale);
8. preg[teqte bolnavul, prin tehnici speciale pentru examindrile necesare, organizeazd transportul lui, il

insotegte in caz de nevoir:;

9. pregdtegte r:ondifiile necesare qi ajut[ boln.avul pentru realizarca examenului medical ; ,.

10. efectueazf, tratamentul per os qi injectabil, intravenos, intramuscular, intradermic, subcutanat,

perfuzabil la recomandarea medicului gi ajut[ la realizarea tratamentelor care nu intrd in competen{a.

sa.

I 1. veriflca calitatea alimentaJiei dietetice qi modul de servire;
l2.Atributii privind intocmirea ;i implementarea planului de ingrijire a bolnavului, atasat FOCG, asa

cum a fost el intocmit , individualizat pentru fiecare caz de boala si pacient, completand zilnic, in limita
competentelor, parametrii din fisele de ingrijire, interventiile efectuate proprii (pregateste fizic si psihir;

bolnavr"rl pentru diferite interventii, planul de recuperare, dieta, medicatie) si delegate (administreaza, \a
indicatia medicului medicatia conform prescriptiei din FOCG, notand ora si calea de administrare);
. va nota gradul de depenclenta al bolnavului, riscul de escare, riscul de cadere, et;;
. va consemna parametrii fiziologici si patologici specifici fiecarei afectiuni; i.

13.Are obliga!;ia de ob{inere a consim{imflntului informat al pacientului ,i

l4.Are obligafi.a de a pistra ranonimatul gi confidenlialitatea datelor pacientului si de a asigura accesul

egal al pacienfilor laingrijiri medicale, fbrddiscriminare pe bazd,de rasA, sex, vArst6, apartenen]detnicd,

origine na{ionarld, religie, opfiune politicd sau antipatie personalS ..,
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Atribu(iile asistentei medicale responsabile de salon in ceea ce priveqte prevenirea infec{iilor
asociate asistenfei medicale:

a) implernenteazd practicile de ingrijire a pacienlilor in vederea limitarii infecliilor;e,, rrrryrvrrrvlttvqLs yrqwrrwrrw uw rrrSrrJrrv o Povrvtrlrrul llt vguglgct rrllIlLclIlI rlrlE;vlrrl\Jr,
)

b) se familiarizeazd cll prarcticile de prevenire a apariliei gi rdspdndirii infec{iilor gi aplicarea practicilor '

adecvate pe toata durata intern[rii pacienlilor;
c) menline igiena, confornn politicilor spitalului qi practicilor de ingrijire adecvate din salon;
d) informeaz:i cu promptitudine medicul de gardS/medicul qef de secfie/compartiment, in legdtur[ cu

aparilia semnelor de infeclie la unul dintre pacienlii afla1i in ingrijirea sa;

e) iniliazd izolarea pacientului care prezint4 semne ale unei boli transmisibile gi anuntd imediat medicut
curant/specialir;t gi serviciul de prevenire gi limitare a infec{iilor asociate asisten}ei medicale;

f) limiteazi expunerea pacientului la infeclii provenite de la vizitatori, personalul spitalului, alli i

pacienti sau echiparnentul utilizat pentru diagnosticare;
g) semnalea:zd medicului r:urant/specialist, existen{a elementelor sugestive de infeclie asociata

asistenlei medicale;

h) participd La pregdtirea prersonalului - nou angajat;
i) participa la investigarea focarelor;

F) INFIRMIERA
Infirmiera din r;adrul compar:timentului medical are, in principal, urmdtoarele atribufii :

1) efectueazf, igiena individuala a bolnavilor gravi;
2) intreline igiena paturilor qi a intregului mobilier din saloane;

3) ajuti asistr:nta medicalii la recoltarea produselor biologice Ei asigurd transportul

'.i

acestora;

4) ajutd bolna.vii gravi s5 sre alimenteze qi s[ se deplaseze, in condiliile igienice corespunzatoare gi in
limitele stabilite de medic;

5) schimba lenjeria la maxim 3 zile qi ori de cate ori este nevoie gi transportd lenjeria murdard ir-t

condiliile stabilite de normele de igiena;

6) transportd, in condilii igienice, alimentele de la oficiul alimentar qi ajutd oficiantul la distribuirea
hranei bolrravilor; Asigurd transportul alimentelor pe seclie, cu mijloacele de transport dedicate

acestui scop, cu respectarea normelor de igieni gi, realizeazi distribulia acestora cltre pacienlii

internali pe secfie, incluLsiv pentru pacienlii imobilizabili la pat, in conformitate cu programul orru'

stabilit in acest sens.

7) asigura pAstrarea gi folosirea in bune condilii a inventarului pe care il are in primire;

8) asigurl transportul Ei p6s;trarea alimentelor aduse bolnavilor de cdtre familiile acestora; ii

9) executd orice alte atribufii primite din partea asistentei medicale cu care lucreazd;

l0) triaza efectele bolnavilor gi asigur[ dezinfecfia acestora; r]

I l) dezinfecteazd zilnic instalaliile sanitare din spital gi incdperile de la interniri;
12) supravegheazd, transportul corect al reziduurilor solide, depunerea lor in recipiente gi sp61are,4

recipientek>r de transport; efectueazd dezinfec{ia tancului de gunoi precum qi a recipientelor s;i

platlbrmekrr din jurul tancurilor; lt
l3)efectueazd. la internare, sau cand este cazul, spalarea/decontaminarealdeparazitarea bolnavilor cale

prezint[ p;xazili precum qi a efectelor acestora; urmdregte acegti bolnavi in sectii gi continr,tr

deparazilarea; efectueazii deparazitarea in saloane ori de cate ori este nevoie; Totodata asigura cand

este cazul. spalarea/decontaminarealdeparazitarea personalului care prezintd, parazili precum qi a

echipamentelor acestora;

i
l

sau pastrarea
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l4) efectueaza spalarea/decc,ntaminarea pacientilor contaminati cu substantee necesare in acest sens in
incaperile special dedicate acestei activitati;

l5) efectueazd dezinsectizare:a conform instrucliunilor primite; ',i

16) aplicd Ei respecti normele de proteclia muncii. ji

l7) Are obligalia de a pistra anonimatul qi confidenlialitatea datelor pacientului

Alte atributii:
l. transport[ bolnavii confo,rm indicaliilor primite.
2. ajutl personalul autosanitarelor la cobordrea brancardelor Ei transportul
3. ajutd persc,nalul de la primire gi pe cel din seclii, la mobilizarea

bolnavilor in incinta sectriei; i{
bolnavilor gravi precum qi la

4.

5.

imobilizare a celor agitali ;
ajuta la transportul decedlalilor la camera de necropsie;
face dezinfecJia materialului rulant (brancarda, carucior, etc.).

G) PERSONALUL AUXILIAR SANIT,{R (INGRIJITOR DE CURATENIE, FEMEIE DII
SERVTCTU)

a)

b)

c)
d)
e)

0

s)

Ingrijitorul din unitatea sanitard are, in principal, urmltoarele atribulii:
efectueazd zilnic curdtenia, in condilii corespunz[toare, a spa]iului repartizat qi rdspunde de starea de
igiena a saloanelor, cabinetelor, coridoarelor, oficiilor, scdrilor, mobilierului, ugilor qi ferestrelor; . 

!

curatd qi dezinfecteazdzilnic b[ile Ei WC-urile cu materiale Ei ustensile folosite numai in acest scop;
efectueazd aersisirea peri.odic[ a saloanelor, cabinetelor, ofi ciilor ;
cura{f, gi dezinfecteazd urinarele, plostile, scuipdtorile, tdvilele renale, etc., conform indica{iilor
primite;
transportd gunoiul gi reziduurile alimentare la tancul de gunoi, in condilii corespunzatoare; rdspunde
de punerea lor corectd in recipiente, curatd qi dezinfecteazl vasele in care se pf,streazd sau transporti
gunoiul; : ,l

primeste si rdspunde de pdstrarea in bune condilii a materialelor de curdJenie ce le are personal in
grij[, precum gi a celor ce se folosesc in comun;
indeplineqte orice alte atributii primite de Ia asistenta medicala de salon sau asistenta gefa de seclie.
Va purta echipamentul de proteclie gi il va schimba ori de cate ori este nevoie, pentru pdstrarea igienei
gi aspectului estetic pers<lnal;

h)
i)

2.2.2. LABORATORUL RADIOLOGIE. IMAGISTICA MEDICALA

Laboral.orul de radiologie qi imagistic[ medicald, unitate nucleard de gradul 2, are in principal
urmitoarele atribulii :

a. Grupeazd toate investigaliile bazate pe utilizarea radialiei Roentgen qi alte tipuri de radialii
(gamma) pentru aducerea in domeniul vizibilului a structurilor anatomice inteme.

b. fehnicile de diagnost[ic fac parte dintr-un sistem mai amplu de investigafii, cel al tehnicilor de

examinare imagistica.

c. Efectueazd examenele radiologice in laborator; r, .i

d. Colaboreazl cu medicii curanli, in scopul precizdrli diagnosticului, ori de cite ori este necesar;

e. Organizeazd qi utilizeaz6 corespunzdtor arhiva medicalS;

f. Aplica permanent miisuri pentru prevenirea iradierii bolnavilor gi a personalului din laborator.

Laboratorttnle radiotoy,ie, imagisticd medicald asigura efectusrea investigtrtiilor la sediu si ouncta
de lucru si are.tn principal, urmdtoarele atributii :
a) efectuarea examenelor radiologice, la prescrierea medicului curant qi/sau in prezenta acestuia;

b) colaborarea cu medicii curanti/qefi de sec{iilcompartimente in scopul precizlrii diagnosticului ori

de cdte ori este necesar Ei in interesul bolnavului;
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c) aplicare.) masurilor pentru prevenirea iradierii bolnavilor qi personalului din laborator, confornr
normelor comlsiei Nationale pentru controlul Activitatrilor Nucleare.
d) urmirire,a gi aplicarea mdsurilor de proteclie contra iradierii, atdt pentru personalul clin subordine:
cdt qi pentru paLcienlii care se prezintd pentru examene radiologice gi tratament;
e) organize,azd programa.rea qi efectuarea examenelor radiologice qi de imagistic[ in timp util;
f) supraveghez[ ca developarea filmelor radiografice sd se execrrte corect gi in aceeaqi zi; r'i

g) r[spunde de buna conrservare qi depozitare a filmelor radiologice;
h) folosegtr: metodele gi tehnicile cele mai moderne de diagnostic qi tratament in specialitatea
respectivA;

i) executd, examenele recomandate de medicii din secliile/compartimentele cu paturi si ambulatoriu;
j) organize,az[ redactarera corect6 gi distribuirea la timp a rezultatelor; 

.

k) gestioneaz6 inventarul laboratorului, face propuneri pentru asigurarea bazei materiale necesare
desfEgtrrSrii activitAlii ;

l) controleazd gi rdspuncle de buna intreJinere gi utilizare a aparatelor, instrumentelor, instalaliilor de

orice fel gi a altor obiecte de inventar;
m) raporteaza in scris, in cel mai scurt timp, orice defectiune apdrutd la aparatura de specialitate;

Personerlul care lucreazd, in Laboratorul de radiologie mai are urm[toarele atribu]ii privincl
desfasurarea in siguran{d a arotivitIlilor nucleare cu modificdrile qi completdrile ulterioare : i .;

al asigurarea t;l mentinereai
* protec{iei impotriva radiatiilor ionizante, protectiei frzice, planurilor proprii de interventie in caz dc
accident nuclear gi asigurdrii calitdjii pentru activitatile desfagurate sau a surselor asociate acestora;
* evidenlei striicte a materialelor proprii, precum Ei a tuturor surselor utilizate sau produse in activitatea
proprie;
* respectarea limitelor Ei condiliilor tehnice prevdzute in autorizalie Ei raportarea oricaror depistari,
conform reglernentdrilor specifi ce;
* limitarea numai la activitdl.ile pentru care a fost autorizat ;
* dezvoltarea propriului sistem de cerinte, regulamente qi instructiuni care asigura desfagurarea

activitililor aul.orizate fbr6 risc inacceptabile de orice natura;
* sd raspundd pentru gospodarirea degeurilor radioactive generate de activitatea proprie ;

Laboral.orul din strur:tura asigura a$i activitatea spitaliceasca c6t gi pe cea din ambulator. Este

condus de un medic de strrecialitate care se subordoneazd Managerului General Ei coordonatorului

l.Medicul de specialitate in radiologie, in afara atributiilor prevdzute mai sus, are gi urmltoarele
atribulii:
- supravegheaz:d ca developarea filmelor radiografice sd se execute corect gi in aceeasi zi ;rdspunde de

buna conservare gi depozitare a filmelor radiografice;
- urmdregte aplicarea mdsurilor de protectie contra iradierii, atdt pentru personalul din subordine c6t qt

pentru bolnavii care se prezintd pentru examene radiologice in conformitate cu prevederile Comisiei
Nalionale pentru Controlul l\ctivitatilor Nucleare.
- stabilegte pre,;is dozajul, filltrul kilovoltajului, timpul de iradiere; 

.,

2. Asistentul medical din laboratorul de radiologie, are in principal, urmdtoarele atribufii :

o pregdtegte bolnavul gi materialele necesare examenului radioIogic;
oefectueilzdradiografiilesubsupraveghereaqiindicatiilemediculuidespecialitate
. slrprave:gheaza developarea filmelor radiografice gi le conservf, in format electronic, confont-t

indicatiilor medicului; '
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. tine evi,Centa substantgelor Ei materialelor consumabile;
o {ine eviCenta activitAlii de radiologie;
. asiguri pdstrarea qi intrelinerea, conforrn instructiunilor specifice, a utilajelor, materialelor gi altor:

bunuri rjin inventar.

3. Fizician medical din laboratorul de radiologie, are in principal, urmdtoarele atribufii :

a) S[ asigure executarea prompE qi in condilii de calitate a serviciilor contractate;
b) Sa contribuie la intocmirea dosarelor de autorizare DSP, CNCAN.
c) SI utili:zeze gi sd p[streze in bune condi{ii echipamentul qi instrumentarul pe care il foloseqte in

activitatea desfbgurat[;
d) Sa participe la efectuarea masuratorilor de arie, al eficacitatii ecranelor de radioprotectie.
e) Sa supravegheze instialarea, montarea, intretinerea, verificarea, reparatiilor instalatiilor

radiologice;
f) Sa participe la investiigarea si la evaluarea incidentelor si accidentelor radiologice;
g) Sa intor:measca alatuni de personalul medical practician, raportdrile trimestriale cdtre DSP Prahova

confomn O.M.S. Nr. I 255107 .l 1.2016,
h) Sa intocmeasca raportul anual privind Nivelurile de Referinld in Diagnostic, conform O.M.S.

Nr.l255107 .11 .2016,
i) Sa intocmeasca Figel,e de Monitorizare Individual[ conform cerin]elor normelor CNCAN NSR-06-

Norme de Dozimetrie Individuald,
j) a intocrneasca procedlurile de lucru in vederea obtinerii PE nivel 1 pentru personalul expus

profesional conform cerinlelor normelor CNCAN NSR-07- Norme privind eliberarea permiselor

de exercitare a activit[d1ilor nucleare si desemnarea expertilor acreditali in protec(ie radiologicd,
k) Sa participe la organizarea pregatirii profesionale in radioproteclie, a personalului expus

profesional conform cerinfelor legale si conform unei practici corecte. !

l) Si cunoasca gi s[ aplice mlsurile de protectie individuala a persoanelor expuse la radiatii ionizaute
care insrolesc pacientul in caz de necesitate;

m) Sa informeze imedial. persoana responsabila cu securitatea radiologica privind orice defecliune in
funclionarea echipamentului cu care igi desfrgoara activitatea;

n) Si rlspurndd de actele pe care le intreprinde gi de deciziile luate conform pregdtirii qi in limitele
competenlei profesionale ;

o) Sa nu procedeze la scoaterea din func{ie, la modificarea,la schimbarea sau inldturarea arbitrard
adispoz:itivelor de ser;uritate proprii instalaliei tehnice cu care lucreazd.;

p) Sa aplice alSturi de personalul expus profesional, Normele de Securitate Radiologicl in practicile
de radiologie, de diagnostic qi interven(ionald;

q) Sa imbr-rniteasca condiliile care conduc la reducerea dozei pacientului.

2.2.3. FARM(]IA CU CIR(]UIT INCHIS . r-.

Farmacia cu circuit inchis are urmdtoarele atribulii:
a) farmacia spitalului este implicata direct in respectarea bunelor practici de antibioticoterapie;
b) farmacia asigura necesarul de antibiotice, luand in considerare evolutia antibioticorezistentei :;i

monitorizeaza consumul de medicamente si traseul complet al produselor eliberate, inclusiv al celor carr-

nu au fost administrate;
c) planifica aprovizionarea cu medicamente;
d) are reguli de prescrie:re a medicamentelor de rezerva (pebaza existentei prescriptiei medicale, ctt

aprobarea sefilor de sectii/compartimente si a coordonatorului de activitati medicale/manager general).

e) la nivelul spitalului este reglementat modul de recuperare a medicamentelor rteutilizate pe sectiii

compartimente,.

0 ora eliberdrii medica.mentelor din farmacie este stabilita pentru a asigura respectarea ritmului dc

administrare si este consemnata in documentele farmaciei qi in FO.

;l
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g) ora administrarii medicamentelor respecta recomandarile de administrare specific fiecarui
medicament si este consemnata in documentele medicale.
h) farmacia verifica respectarea bunelor practici in prescrierea si utilizarea medicamentelor;
i) la nivel.ul spitalului exista reglementari cu privire la respectarea inregistrarii datelor necesare
asigurarii trasalbilitatii unitatiLlor de medicamente prescrise, eliberate, administrate sau returnate.
j) pentru monitorizarear globala, farmacia exprima consumul de antibiotice pe serclii qi pe spital
forma DDD.

k) farmacia informeaza periodic prescriptorii si conducerea spitalului cu privire la medicamentelc
disponibile, procum si consumul de rnedicamente realizat pe sectii/cr>mpartimente cu paturi si pe medici;
l) farmacia informeazd lunar, medicii prescriptori cu privire la antibioticele disponibile.
m) spitalul are definite Ei comunicate medicilor curanti, medicamentele cu regim slrecial. :

n) farmacia informeaza lunar consiliul medical cu privire la consumul de medicamente si returr-rl

acestora, pentru fi ecare sectir:/compartiment.
o) farmacia informeaza lunar consiliul medical cu privire la consumul de medicarnente per medic.
p) Farmacia informeazi. laboratorul clinic pi sectiile/compartimentele, asupra oricdrei modificdri a

disponibiltSlii antibioticelor,Jin lista stabilita;
q) F'armaciatransmite lunar secfiilor/compartimentelor, rapoarte privind
pentru fiecare rnedic, in partr:; . ,_:

r) Farmacia informeazl lunar prescriptorii cu privire la antibioticele disponibile;
s) Farmacla informeazii lunar prescriptorii Ei conducerea spitalului cu privire la consumul de

antibiotice qi returul acestora., pentru fiecare secfielcompartiment;
t) Farmac.la informeazii lunar prescriptorii qi conducerea spitalului cu privire la consumul dq
antibiotice per medic;

I. FARMACIIiT SEF/ FAFIMACIST:
Atributii organ izatorice :

a. valideaza prescriptiile rnedicale;
b. supervizeaz[ activitatea de dizolvare, dilufie pentru preparatele parenterale special stabilite d;:

Consiliul l\{edical si dilutia solutiilor de electroliti;
c. informeazd laboratorul clinic qi secfiile/compatimentele, asupra oricdrei modificari a disponibiltafli

antibioticelor din lista sterbilit6;

d, pune, periodic, la dispo:ri1ia compartimentului de informaticd, datele necesare afiEarii pe pagina d!
internet a spitalului, privind consumul de antibiotice per numdr de pacienli internali;

e. pune, semestrial, la dispozilia Consiliului Medical, informaliile necesare efectu[rii analizei

consumului de antibiotice (exprimat in DDD) per medic, in scopul lu[rii de cdtre acesta a mdsurilor
necesare re,Jucerii consumului de antibiotic;

f. Obtine autorizatiile obligatorii pentru activitatea legala a farmaciei: Autorizqtia de functionare si

Autorizatia de precursor,i. 
r.,

g. Se asigura ca personalul de specialitate (farmacisti si asistenti) are drept de libera practicir:

Farmacistul face parte din Colegiul Farmacistilor din Romania si detine Certificat de membrry;

Asistentul rJe farmacie detine Autorizatie de libera practica sau este inscris in Registrul National al
Asistentilor. .

h. Organizeaza toate comLpartimentele farmaciei conform legislatiei, regulilor de buna practica

farmaceutica, procedurilor adoptate si traditiei profesionale. privind depozitarea si asigurare;-r

conservarii corspunzatoare a tuturor produselor aflate in aprovizionare. ii

I li
sub

consumul de medicamentc
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i. Organizeaza si coordoneaza activitatea farmaciei, in ansamblul ei, raspunzand de gestiunea acesteia)i
monitorizarea indeplinirii responsabilitatilor personalului din subordine.

j Se asigura ca firmele cu care colaboreaza sunt infiintate si functioneaza legal; se asigura ca toate
produsele intrate si iesite din farmacie sunt insotite de documente legale; medicamentele au APi)
valabila.

k. Urmareste rsa existe in farmacie , la zi,legislatia farmaceutica, literatura de specialitate, nomenclatoiul,
in vigoare, iar personalul de specialitate sa fie la curent cu informatiile oferite de acestea. Respectri,t

Regulamentul Intern (R.1.) si Regulamentul de Organizare si Functionare (ROF).
Se informeraza permanent, cu privire Ia normele juridice referitoare la profesia de farmacist, participa
la program,ele de educatie farmaceutica continua, de legislatie farmaceutica, programe acreditate cle

CFR. Adur:e la cunostinta personalului din subordine, prevederile legale si asigura respectalea
acestora prin promovarea unei atmosfere de informare cu noutati in domeniu, prin participarea la
cursuri de perfectionare, simpozioane, conferinte, congrese, intocmiri de referate, materiale cu studii
si observatiri personale. llste direct raspunzator, pentru neefectuarea oricarui stagiu de pregatire sau
pentru nesustinerea unui examen, omisiune care ar putea afecta relatiile farmaciei cu institutii precllm:
CNAS, MS, CFR, etc.

Tine legatura perrnanent cu organizatra profesionala, careia ii aduce la cunostinta orice modificare ds
personal sa,u a conditiilor initiale de organizare si functionare.

l. Organizeaza si conduce comisia de gestionare a deseurilor rezultate din activitatile farmaceutice. Ting
evidenta Prrtduselor returnate si retrase; ia masuri de autoinspectie a activitatii de returnare si retragere
a medicamentelor; desemneaza persoane responsabile cu activitatea de retragere.

m. Asigura protectia informatiilor si a suportului acestora, impotriva pierderii, degradarii si folosirii de

catre persoane neautorizette. 
r

n. Asigura implementarea cleciziilor primite de la Managerul General si/sau Coordonatorul de activitati
medicale, informandu-l imediat asupra oricarei probleme deosebite care s-a ivit in activitate si

propune solutii de rezolvare.

o. Raspunde solidar, alaturi de personalul farmaciei. de gestiunea valorica a acesteia, cat si dc

integritatea patrimoniului.
p. MonitorizeazdEi comunicd semestrial, qefilor de seclie, Consiliului medical gi SMC/auditului clinic, o

anahzd, pentru fiecare medic prescriptor, a respingerilor solicitdrilor de eliberare a medicatiei, dilr
cauza nerespect[rii reglementdrilor de prescriere a medicaliei cu risc..

q. Transmite lunar secliilor rapoarte privind consumul de medicamente pentru fiecare medic, in parte \,

r. Informeazi lunar prescrilltorii Ei conducerea spitalului cu privire la:
- antibioticele disponibile;
- consumul de antibioticer ;i returul acestora, pentru fiecare seclielcompartiment;
- consumull de antibiotic,3 per medic

t) Aplic[ itttocmai in priacticd prevederile instrucfiunilor de lucru care reglementeazd, activitatea dr:
preparare a dilufiilor sterile cu citostatice, respectind in acest sens regulile de bun[ practicf, der

fabricalie
i.r

Aprovizionare,. Depozitare. Eliberare. i,

a. Asigura aprovizionarea ritmica si constanta a farmaciei cu medicamente si alte produse de sanatate.

numai de la distribuitorii autorizati, respectand prevederile l.egii medicamentului, in functie cir:

stocurile existente in uLnitate, de solicitarile medicilor, facute prin condicile de medicamenti:.

Achizitione'aza medicarrrentele care lipsesc din stocul farmaciei in momentul solicitarii de catre

medici, in intervalul de t.imp legiferat (24 de ore/48 de ore). Medicamentele aprovizionate sunt numai

cele prevazute in Nomenclatorul in vigoare si in conformitate cu CANAMED.
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b. Urmareste eliberarea medicamentelor din prescriptiile medicale ale asiguratilor, si a celor din PNS
oncologie/trematooncologie; ,i

c. Centralizeaza si verifica prescriptiile medicale conform cerintelor formulate in Normele de aplicare a
Contractuh'ri cadru in vigoare si din PNS oncologie/hematooncologie, sau deleaga aceasta atribr.rtic
unui angajat din subordine, verificand permanent corectitudinea operatiunilor facute de acela.

Atributii tehnit:e. catitatea medl i-

a. Asigura, prin Comisia de receptie, receptia cantitativa, calitativa si valorica. ":

Organizeaza si asigura prepararea corecta si la timp a retetelor magistrale si a elaborarilor, acorda,
prioritati la preparare, conform procedurii. Colaboreaza cu corpul medical pentru obtinerea unor preparate
individualizate si eficiente pentru bolnav din spital si din PNS oncologie/hematooncologie;
b' Executa perrsonal prepiirarea solutiilor citostatice, in colaborare cu medicul oncolog pentru pacientii

din PNS oncologie/hematooncologie;
c. Organizeaza activitatea de farmacovigilenta. ;i

d. Efectueaza activitate de receptura si exercita sistematic controlul tehnic. ;

e. organizeazra si urmareste functionarea mesei de recepura si de analiza.
f. Asigura conditii pentru eliberarea medicamentelor in termen de valabilitate, ia masuri p.nt.,,

eliberarea medicamentelor cu termen scurt de valabilitate
g. Efectueaza operatiunile legale privind casarea produselor necorespun zatoare. ,r

h. Isi insuseste si respecta instructiunile de protectia muncii si psI.
Gestionarea medicamentelor

a. Tine la zi e"zidenta operatiunilor, prin inregistrari ale intrarilor si iesirilor de produse. 
r

b' Raspunde de respectarea pretului din CANAMED la eliberarea medicamentelor.
c. Utilizeaza calculatorul, fiind obligat sa cunoasca programele informatice instalate.
d. Raspunde de gestiunea farmaciei, alaturi de colectiv.
e. Desemneazra, prin decizie, farmacistul loctiitor, pentru perioada cat nu este prezent in unitate,. in

perioada ca:t in formacie nu este , ,i
Atribufiile farmacistului in ceea ce piveEte prevenirea infecfiilor asociate asisten(ei medicale:

a) oblinerea, ,Tepozitarea qi distribuirea preparatelor farmaceutice, utiliz6nd practici care limiteazir
posibilitatea transmisiei agentului infec(ios cltre pacienfi;
b) distribuirea medicamentelor antiinfectioase cu respectarea reglementirilor privind, avizarea acestoi

prescrieri existe:nte in spital gi linerea unei evidente adecvate;
c) oblinerea qi depozitarea vaccinurilor sau imunoglobulinelor specifice/serurilor heterologe si

distribuirea lor in mod adecvat;

d) pdstrarea evidenlei antibioticelor distribuite sectiilor/compatimentelor medicale;
e) raporteazd, cdtre serviciul de prevenire a infecliilor asociate asistenlei medicale, medicului responsabjJ

de politica utili:z5rii antibioticelor consumul de antibiotice pe clase gi pe secliile/compartimentele unitalii
sanitare qi partir;ipd la evaluarea tendinlelor utilizdrii antibioticelor;
f) colaboreazd cu medicul infec{ionist/etinieian responsabil de elaborarea politicii de utilizare judicioasir

a antibioticelor in monitorizarea consumului de antibiotice;
g) organizeaz6. gi realizeazd baza de date privind consumul de antibiotice din unitate, pe clase clc

antibiotice gi pe sectii/compartimente, cu calcularea DDD/100 zile spitalizare gi a duratei medii a terapiei
cu antibiotice p(lr pacient internat, pe suport electronic. ,,i

i.i

E.!
'.;
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2.Asistent medtical farmacie '1

Atribu{ii:
a) efectueazd eliberdri de medicamente Ei materiale sanitare, pebazacondicilor de presciptii medicale;
b) verificd terrnenele de valabilitate ale medicamentelor gi produselor farmaceutice gi previne degradarea

lor;

c) efectueazd,lucrdri scriptice de gestiune, tehnico-administrative, conduce eviden{ele tehnico-operative
repafiizate qi rispunde de corecta lor executare.

d) participl, alituri de farmacist la receplia cantitativd qi calitativd a medicamentelor, materialelor ;+

sanitare Ei prroduselor farmaceutice primite, la depozitarea gi pdstrarea lor; 'r'

e) organizeazir spaliul de muncd qi activitSlile necesare distribuirii medicamentelor si materialelor
sanitare si prarlicipd la realizarea programelor de educalie pentru sdn6tate;

0 respectd secretul profesional qi codul de eticd Ei deontologie al asistentilor;
g) rdspunderea pentru integritatea gestiunii este colectivd.
h) ttilizeazl qi pistreazd in bune condilii echipamentele, aparatura Ei instrumentarul din dotare.
i) rdspunde de normele igienico-sanitare in vigoare.
j) respecta reglementarile Ordinului 96l12016 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curatarea ,

dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare, asociate asistenlei medicale ;

k) respecta atributiile Ordinului 122612012 privind managementul deseurilor : aplica procedurile
stipulate in codul de procedura si aplica metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de
date privinildeseurile rezultate din activitali medicale. ;

l) respecta prevederile Ordinului l10ll20l6 privind organizarea activitalilor de suoraveghere, prevenire

Ei limitare a infecliilor asociate asistenlei medicale in unitatile publice si private cu paturi ;

m) respectf, reg;lementirile in vigoare privind prevenirea, controlul gi combaterea infecliilor asociate
asistenlei medicale.

n) rf,spunde de gestionarea qi colectarea degeurilor medicale conform normelor in vigoare.
o) rlspunde qi respectd normele SSM si P.S.I.
p) respectd Regulamentul Intern (R.1.) si Regulamentul de Organizare si Functionare (R.O.F.);
q) se preocup5 in permanenlI de actualizarea cunogtinlelor profesionale, prin studiu individual sau alte

forme de educa{ie continui qi conform cerin{elor postului.
r) poart6 echipament de proteclie (halat/combinezon) care va fi schimbat ori de cdte ori este nevoie,

pentru pf,strarea igienei qi a aspectului estetic personal.

s) participa la formele de instruire profesionala organizate de unitatea sanitara;

0 propune masuri pentru imbunatafirea activitalii profesionale.
n) indeplineqte orice alte sarcini trasate de conducdtorul unitalii;

2.2.4. LABORATOR RECUPERARE MEDICINA FIZICA SI BALNEO (baza de tratament)
Atributiile lab,0ratorului de medicina frzica si balneologie sunt urmatoarele:

Laboratorul de fizioterapie (baza de tratament) asigura proceduri de galvanizare,ionizare, curenti
diadinamici si interferentiali, laser, unde scurte, ultrasunete, magneto terapie, solux, baie de lumina, bai

alternative, aplicatii cu parafina, kinetoterapie, masaj atat pentru pacientii internati in sectiile spitalului,
cat si pentru par:ienlii din ambulator cu trimitere sau cu plata, la cerere.

Atribuliile labt?ratorului de medicind fizicd si bolneolosie sunt urmdtoarele:

a. tinerea evidentei pacientilor, inclusi in ac{iunile de recuperare medicala (adulti).
b. intocmirea planului de recuperare medicala a pacientilor, impreuna cu personalul de specialitate,
cu cabinetele din ambulatoriul spitalului;
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c. efectuarea tratamentelor de recuperare medicala a pacienlilor. precum si a altor categorii de
persoane care necesita tratamente fizioterapeutice, recomandate de personalul de specialitate;
d. transmil.erea catre medicii care aLr trimis bolnavi pentru tratament medical recuperator, a

concluziilor asupra eficienlei tratamentului aplicat;
e. educatia sanitara a pacienlilor privind respectarea Regulamentului intem (R.L) al unitatii si a
normelor de igiena;

f. verificarea zilnica a funcfionarii aparaturii ;

g. educatie medicala continua pentru personalul medico-sanitar; i

h. sa ofere relafii asigurafilor despre serviciile acordate si despre modul in care vor fi furnizate
acestea;

i. sa respecte confidenlialitatea tuturor datelor si informafiilor privitoare la asigurali precum si

intimitatea si dr:mnitatea acestora;
j. sa respecte dreptul la libera alegere de catre asigurat, a unitatii sanitare, in limitele de calitate
impuse de activitatea medicala;

Medic recuperare, medicina fizica si balneologie
Atributiuni si sarcini specifice:
a) Examineaza bolnavii la internare si completeaza FOCG si Fsp.zi; foloseste investigatiile paraclinice

efeectuate in laborator, prescrie tratamentul si ofera informatii pacientilor despre serv. med. acordate;
prescrie proceduri personalizate pentru fiecare pacient consultat

b) Examineaza si informeaza periodic bolnavii si consemneazain FOCG schema de tratament si evolutia
pacientului:;

c) Stabileste o relatie terapeutica cu pacientul prin consultatii de specialitate in scopul asigurarii starii de
sanatate prin prevenirea imbolnavirilor, promovarea, mentinerea si recuperarea sanatatii individului si

a colectivitatii;
d) Stabile$te necesarul de echipament si aparatura medicala specifica bazei de tratament gi se implic[ in

procurarea acestuia;
e) Stabile$te programul de kinetoterapie care este urmat acasd de pacient gi instruiegte aparlinatorii sau

persoanele implicate in ingrijirea pacientului in aplicarea acelui program; urmareste completarea, de
catre kineto,terapeut, permanenta in figa de recuperare kineticd, toate procedurile utilizate pentru a
putea fi eva.luat pentru munca prestatd

0 Evalueazd 9i reevalueazdin timp progresele ftcute de pacient; adapteazf, planul de tratament in
func{ie de evolutia pacientului; '

g) Asigurd gi rdspunde de aplicarea tuturor mlsurilor de igieni pe care le implicd actul terapeutic, din
cadrul bazei de tratament;

h) Asigura servicii medicale optime de diagnosticare si tratament pentru bolnavi; I

i) Dezvolta insusiri, calitati si abilitati ale pacientilor astfel incat sa dezvolte gradul de independenta al

acestora;
j) Prezinta medicului sef de sectie si/sau coordonatorului de activitati medicale, la solicitarea acestuia,

situatia bolrravilor pe care ii are in ingrijire asi solicita sprijinul acestuia ori de cate ori este necesar;
k) Colaboreaza cu echipa multidisciplinara din cadrul unitatii sanitare;
l) Participa la evaluarea zilnica a pacientilor potrivit strategiilor terapeutice propuse, se preocupa de

aplicatiile Fre care le recomanda pentru ingrijirea pacientilor cu terapii complexe;
m) Desfasoara o practica etica respectand pacientii inbaza conceptelor de altruism, egaliate, libertate,

demnitate, :sinceritate si prudenta fata de pacient si conduita acestuia;
n) Isi desfasoarra activitatea in mod corect si operativ;
o) Deciziile si hotararile cu carcter medical vor fi luate avandu-se in vedere interesul si drapturile

pacientului., principiile medicale generale acceptate, nediscriminarea intre pacierrti, respectarea
demnitatii umane, principiile etice si deontologiei medicale, grif a fata de sanatatea publica;

p) Raspunde prentru corectitudinea diagnosticului si pentru calitatea tratamentului prescris;
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q) Asigura corrfidentialitatea si anonimatul pacientulr.ri asa cum este prevazut lagel si/sau de norme
interne;

r) Asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de prevenire, slrpaveghere si control a infectiilor
nosocomiale, precum si a normelor de protectia muncii in sectoml de activitate pe care il are in grija;

s) Raporteaza cazurile de boli infectioase si boli profesionale potrivit dispozitiilor in vigoare;
t) Raspr"rnde de disciplina, tinuta si comportamentul personalului din subordine
Lr) Raspunde prompt la toate solicitarile de urgenta si la consultarile din aceeasi sectie si din alte sectii si

colaboreazar cu toti medicii din sectiile si laboratoarele din spital, in interesul unei cat mai bune
ingriiiri medicale a bolnavilor;

Asistent medical BFT
Atributiuni si rsarcini specifice:

€ o_m p 9 t 9 U t_e !.o y 
;y a ! e- ;

- aplica proceduri de prim ajutor in urgentele medico-chirurgicale aparute in cadrul bazei de tratament sau
in orice alte situatii, in limita competentelor profesionale si solicita medicul;
- participa la cr,earea unui climat optim fizic si psihic in cabinete;
- preia pacientul nou internat si consultat, cu foaie de tratament de fizioterapie -masaj, verifica identitatea,
toaleta. tinuta pacientului, si il informeaza pe acesta privind structura bazei de tratament, drepturile si
obligatiile ce le revin ca pacienti in aceasta baza;
- stabileste prioritatile privind procedurile si intocmeste planul de aplicare a acestora ( daca nu se ocllpa
de aceasta asistenta sefa sau cea coordonatoare);
- pregateste psihic pacientul pentru procedurile de aplicat ( inclusir,' efectele terapeutice si cele negative
posibile);
- pregateste fizic pacientul pentru procedura de aplicat;
- pregateste aperratura necesara pentru aplicarea procedurii;
- se preocupa rJe obtinerea consimtamantului informat al pacientului cu privire la procedura ce-i va. l.'i

aplicata;
- aplica procedurile prescrise conform indicatiilor privind zona de tratat si parametrii de aplicatiet 

,,
- efectueaza urmatoarele proceduri: ri. aplicare de curenti electrici de frecventa joasa, medie si inalta,
. aplicare de campuri electromagnetice de frecventa joasa si inalta, 

i:r. aplicare de r:ltrasunete, aplicare de radiatii luminoase din spectrul vizibil, infrarosu si ultraviolet, din
surse naturale si artificiale, de lumina nepolarizata si polarizata; : i.. aplicare de proceduri de termoterapie,
. aplicatii de rnasaj
- supravegheaz:,a pacientul in timpul aplicarii procedurilor specifice si anunta medical de schimbarilo
survenite; ., il
- pregateste locul de munca pentru urmatorul pacient;
- efectueaza verbal si in scris rapoarte privind activitatea desfasurata in fiecare zi, precum si statisticir'
lunara a procedurilor aplicate si a pacientilor tratati;
2, la -ctdrill b-sile-i d"e" tra"!st&p-n!, "s.sgleruUs--hslncpLzjp-tstspjp-rsetpersr-9laedi.cql-q-:-us;sj,
- respecta norrnele de securitate privind lucrul cu aparatura de fizioterapie, lucrul cu agenti fizici naturail
si artificiali, in mediu cu radiatii neionizante, precum si normele de prevenire si stingere a incendiilor, s!

normele privinrl prevenirea infectiilor nozocomiale, respecta regulile de asepsie si antisepsie;
- utiliz.eaza si pastreaza in bune conditii aparatura, verifica si sesizeaza functionarea defectuoasa a

acesteia, anunta asistenta sefa si solicita interventia serviciului tehnic in vederea remedierii. Nu folosestc
improvizatii:
- raspunde de bunurile aflate in gestiune, raspunde de folosirea rationala a materialelor sanitare;
- supravegheaz:.a colectarea materialului si instrumentarului de unica folosinta utilizat si se asigura cle

depozitarea lui corespunzatoarc; ,.,

- supravegheaza curatarea mecanica si dezinfectia sectiei si anexelor;
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- are obligatia de a aduce la cunostinta asistentei sefe coordonatoare orice anomalie, neregula, defectiune
sau alta situatie de natura a constitui pericol si orice incalcare a normelor de protectie a muncii, a
normelor de prevenire a incendiilor si a infectiilor nozocomiale;
- are obligatia de a respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate datele pacientilor, de locul dc
rnLrnca, indiferent de natura acestora:

Maseur
a) Sr"rpravegheaza starea pacientilor pe perioada aplicarii procedurilor de masaj.
b) Surpravegheaza si inregistreaza in permanenta datele despre starea pacientului si informeaza
medicul asupra modificarilor intervenite.
c) Respecta prescriptiile facute de medic pe fisele de tratament.
d) Informeaza si intruieste pacientul asupra tratamentului pe care il efectueaza, asupra efectelor
terapeutice si asupra efectelor negative care pot aparea.

e) Aplica procedurile de masaj, in vederea recuperarii medicale, conform prescriptiilor medicului si

raspunde de respectarea parametrilor tehnici a fiecarei probe.

0 Manifesta permanent o atitudine plina de solicitudine fata de bolnav.
g) Consemneaza pe fisele de tratament procedurile efectuate bolnavului.
h) Tine evidenta tratamentelor si procedurilor efectuate si transmite datele catre serviciul dc
statistica.
i) Utrhzeaza si pastreaza in bune conditii aparatura din dotare
j) Pregateste si verifica functionarea aparaturii din dotare, semnaland defectiunile.
k) Se prec,cupa de aprovizionarea si utilizarea solutiilor medicamentoase necesare la aplicarea
masajului .

l) Acorda prim ajutor in situatii de urgenta si cheama medicul

Kinetoterapeu! ,,

a. Ca membru al echipei profesionale, stabileste planul de tratament specific, obiectivele specifice,
programul de lucru, locul si modul de desfasurare
b. In vede::ea educarii sau reeducarii unor deficiente, prevenirea sau recuperarea unor dizabilitati ce

urmare a unor boli, leziuni sau pierderea unui segment al corpului;
c. Utilizeaza aparatura si tehnici, exercitii, masajul, aplicatii cu gheata,

conform conduitei terapeutice si obiectivelor fixate;
d. Stabileste necesarul de echipament si se implica in procurarea acestuia;
e. Stabileste programul de kinetoterapie care este urmat acasa de pacient si instruieste apartinatorij
sau persoanele implicate in ingrijirea pacientului in aplicarea acelui program;
f. Evalueaza si reevalueazain timp progresele facute de pacient;
g. Adapteaza planul de tratament in functie de evolutia pacientului;
h. Asista r;i se implica in programul de kinetoterapie al personalului care nu este de specialitate
(asistent social. terapeut ocupational, logoped, ingrijitoare, mame sociale)
i. Se implica in activitatile complementare ale organizatiei;
j. Poate fi implicat in activitati (altele decat cea de recuperare) pe care organizatiale are in programi'
k. Se preocupa de ridicarea nivelului profesional propriu si contribuie la perfectionarea personalului
mediu din subc,rdine;
l. Asigura si raspunde de aplicarea tuturor
terapeutic;
m. Participa la manifestari stiintifice;

apa si caldura, procedec:

masurilor de igiena pe care le implica actul

ii

;.i:e

putea fi

n. Va putea fi responsabil (va fi implicat) in programul de lucru cu grupele de parinti sau comunitali
de persoane, participa la recrutarea si pregatirea voluntarilor ce vor desfasura activitati in cadrul

organizatiei;
o. Se implica in perfectionarea continua a activitatii de recuperare kinetica;
p. Comple,teaza permanent in fisa de recuperare kinetica toate procedurile utilizate pentru a

evaluat pentru munca prestata:rma, ritm, inregistrare, sinteze)
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2.2.5.COMPARTIMENTUL DE PREVENTRE $r CONTROL AL TNFECTIILOR ASOCIATTi
ACTULUI MITDICAL (CPIAAM)

Compartimentul de prevenire gi control a infec(iilor asociate asisten{ei medicale are 'l

u rmltoarele artribufii:
a) elaboreazd gi supune spre aprobare planul anual de supraveghere, prevenire gi limitare a infecliilor
asociate asistenlei medicale;
b) organizeazd,in conformitate cu metodologia elaboratd de Institutul Nalional de Sindtate Publicd,
anual, un studiu de prevalenlI de moment a infec{iilor asociate asistentei medicale qi a consumului de

antibiotice din :spital;

c) organizeazd Si deruleazi activitali de formare a personalului unitalii in domeniul prevenirii infecliilor
asociate asistenlei medicale; ,, ,.

d) propune gi irriliazi activit6li complementare de prevenlie sau de lirnitare cu caracter de urgen{[, in
cazul unor situalii de risc sau al unui focar de infeclie asociatd asistenlei medicale;
e) elaboreazd ghidul de izolare al unitAlii sanitare qi coordoneazd.aphcarea precautiilor specifice in cazul L

depistarii coloniz[rilor/infec[iilor cu germeni multiplu-rezisten]i la pacienlii interna]i;
f) intocmegte harta punctelor qi zonelor de risc pentru aparilia infecliilor asociate asistenfei medicale qi

elaboreazl. procedurile gi protocoalele de prevenire qi limitare inconformitate cu aceasta;

g) inrplemenleazd metodologiile nalionale privind supravegherea bolilor transmisibile gi studiile de

supraveghere a infecliilor asociate asisten{ei medicale;
h) verifici completarea corectd a registrului de monitorizare a infecliilor associate asistenlei medicale de

pe seclii qi centralizeazd, datele in registrul de monitorizare a infecfiilor al unitalii;
i) organizeaza ;ii participd la evaluarea eficienJei procedurilor de curdtenie gi dezinfeclie prin recoltarea

testelor de autocontrol;
j) supravegheazd, qi controleazd buna funclionare a procedurilor de sterilizare gi menlinere a sterilitAlii
pentru instrumi:ntarul gi materialele sanitare care sunt supuse steriliz6rii;
k) supravegheazd gi controleazd, activitatea de triere, depozitare temporard qi eliminare a deqeurilor
periculoase rezultate din activitatea medical6;

l) organizeaz[, supravegheazd gi controleazf, respectarea circuitelor funclionale ale unitalii, circula{ia
pacien{ilor qi vizitatorilor, a personalului;

m) raporteazdlvl.anagerului General, problemele depistate sau constatate in prevenirea gi limitarea

infectiilor asoc;iate asistenJei medicale;

intocmeEte evaluarea anuald a respectirii bunelor practici privind utilizarea antibioticelor, pe car{r

o supune atenliei Consiliului Medical;
Stabileste qi monitorizeaza programul de deratizare, dezinfectie Ei desinsectie pe salon gi spital (Anexa 1)

Monitorizeaza respectarea programului orar de curatenie pe salon Ei spital (Anexa 2);

Stabileste, imprreuna cu sefii de sectie/compartimente, harta zonelor cu risc epidemiologic (Anexa 3);

2.2.6. AMBUL,ATORIUL DE SPECIALITATE AL SPITALULUI

Este organizat in conformitate cu Ordinul 3912008 privind reorganizare ambulatoriului ce

specialitate a spitalului cu modific[rile qi completdrile ulterioare gi are urmdtoarele atribufii:
A) in relaliile r;ontractuale cu Casa Judeleani de Asigurari de Sdndtate Buzdu:

o sd acorde servicii de asistenld medicald ambulatorie de specialitate asigurafilor numai pe baza

biletului de trimitere, cu exceptia urgentelor Ei afectiunilor confirmate care permit prezen{a direct I?r

medicr"rl de specialitate din ambulatoriul de specialitate. Pentru cetdlenii statelor membre ale lJniunji

Europene titulari ai Cardului european de asiguriri de s[ndtate, furnizorii de servicii medicale iL

asisten{d annbulatorie de specialitate nu solicit[ bilet de trimitere pentru acordarea de servicii medicalc
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i
in ambulat,oriu, cu exceptia serviciilor medicale de recuperare - reabilitare qi a investigatiiloi
medicale paraclinice;

o sd solicite documentele care atesta calitatea de asigurat in condiliile prevdzute de lege; ^i4
o sd acorde rservicii de asistenld medicald ambulatorie de specialitate asiguralilor numai pe bazi

biletului de trimitere cu excep{ia cetalenilor statelor membre ale Uniunii Europene titulari ai cardului
european. a urgenlelor qi afecliunilor confirmate care perrnit prezentarea direct la medicul de

o si furnizeze: tratament adecvat Ei sE respecte condiliile de prescriere a medicamentelor prev[zute in ',

Nomenclatorul de medicamente, conform regulementdrilor in vigoare;
o sf, nu refuz:e acordarea asistentei medicale in caz de urgenfd medicald, ori de cdte ori se solicitl

servicii medicale in aceste situalii; l

o sd respecte criteriile medicale de calitate privind serviciile medicale prestate qi intreaga activitate
desfEgurata in cabinetele medicale;

o sd ofere relalii asiguralilor despre drepturile pe care le au qi care decurg din calitatea de asigurali
despreservjLciileoferiteqis6-lconsiliezeinscopulpreveniriiimbolndvirilorqialp6str6riisanatatrii;

o cabinetele rje specialitate vor defini menevrele care implici solulii de continuitate a materialeloi'
utilizate gi a condiliilor de sterilizare;

o obligativitatea pastr[rii confiden{ialitalii fafA de te(i asupra datelor de identificare gi serviciilc
medicale ac,ordate asiguralilor;

o obligativitatea acorddrii serviciilor medicale in mod nediscriminatoriu asigura{ilor' -:

o obligativitatea respectdrii dreptului la liberd alegere a furnizorului de servicii mcdicale in situaliile de

trimitere pentru. consulturi interdisciplinare;
o neutralizarea materialului Ei a instrumentelor a cdror condilii de sterilizare nu este sigurd;
. obligativitatea completdrii prescripfiilor medicale conexe actului medical atunci cand este cazul

pentru afec!.iuni acute, subacute, cronice (iniliale);
o obligativitatea actualizirii listei asiguratilor cronici vizat6, de coordonatorul judelean pentru I

afecliunile cronice conform regulamentului in vigoare;
o existenla unui plan de pregdtire continuf, a personalului medical' i'

o sd respecte confidenlialitatea prestaJiei medicale;
o sd respecte normele de raportare a bolilor, conform prevederilor legale in vigoare;

o si informe:ze medicul de familie asupra diagnosticului qi tratamentului recomandat prin scrisoarc

medicala;

o sd igi stabileasc6 programul de activitate conform legii, sd il afigeze intr-un loc vizibil la cabinetrri

medical si sa il respecte. Programul stabilit nu se va suprapune cu nici o altd activitate medical'r.

efectuatd de titular, sub incidenla sancliunilor administrative;
o si inscrie 1in registrul de consultalii, pe l6ng5 data efectudrii consultaliei, examindrii, serviciului

prestat si ora exactd a prezentdrii pacientului la cabinet qi ora de inceput a consultaliei;
o sd acorde :servicii medicale de specialitate tuturor asigurafilor, fErd nici o discriminare, folosinri

formele cel,e mai eficiente qi economice de tratament;

o sd rapofiezr, corect qi complet activitatea depusd, conform cu cerinlele contractuale in vigoare;

o si desfEqoare gi activitate preventivd, prin crearea de conexiuni cu medicii de familie;
o sd se preocupe permanent de acoperirea financiard in grad maxim prin servicii a cheltuielilor

cabinetuluii; ' '

o sd nu promrlveze qi sd nu practice concurenla neloiald prin indrumarea pacienfilor sau trimiterea de 
"

documente generatoare de finan{are in alte cabinete similare din afbra structurii spitalului;

8z"}

l-{
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B) ORGANIZ,\RE
o Ambulatoriul de specialitate al spitalului face parte din structura spitalulLli, asigurS asistenld medicall,

ambulatorie qi are in structLrra obligatoriu cabinete medicale de specialitate cu corespondent in'
specialitalil,: secliilor gi cornpartimentelor cu paturi precun qi cabinete rnedicale in alte specialitAli,
dupd caz. pentru a asigura o asisten!5 medicald complexf,.

o Medicii de specialitate incadrali in spital vor desfrgura activitate in ambulatoriu de specialitate iri
cadrul programului normal de lucru asigurdnd asistentrA medical[ spitaliceascd continud dupa up;
program sta.bilit de comun acord cu gefii de secfiilcompartimente, ce va fi comunicat Casei Judetenl'
de Asiguriri de Sdnatate cu care spitalul are contract.

o Ambulatoriul de specialitate al spitalului este coordonat de cdtre coordonatorul activitatii medicalc
care rasprnrJe pentru activitatea medicala in cadrul acestuia.

Activitatea ambulatoriului de specialitate al spitalului constl in: :

a) stabilirea diergnosticului qi tratamentului pacienlilor care au venit cu bilet de trimitere cltre o unitatl
spitaliceasca de la medicul de familie sau de la un medic specialist din ambulatoriu, aflat in rela{ic
contractuald cu casa de asigurari de sdnatate, qi care nu au necesitat internare in regim continuu sau di;

spitalizare de zi; l

b) monitorizare:a qi controlul pacienlilor care au fost internali in spital gi care au venit la controalele
programate la solicitarea medicului curant sau cu bilet de trimitere de la medicul de familie sau de la uir

medic specialis;t din ambulatoriu, aflat in relatrie contractuald cu casa de asiguriri de sdndtate, pentru

afectiunile pentru care au fost internali;
c) consultalii interdisciplinare pentru pacientii internati in unitate sau pentru cei interna{i in alte spitale, iir
baza rela{iilor contractuale stabilite intre unitdlile sanitare respective; acestea se vor acorda prioritar;
d) stabilirea dia.gnosticului qi tratamentului pacienlilor care au venit cu bilet de trimitere de la medicul,dS

familie sau de la un medic specialist din ambulatoriu, pentru specialitdlile unice in localitatea respectivi5
qi care nu necesritf, internare in regim continuu sau de spitalizare de zi"

Aceste siervicii vor fi evidenliate distinct de cdtre ambulatoriul de specialitate al spitalului gi vor ii
contractate si ralportate in vederea decont[rii de cdtre Casa Judeteana de Asigur6ri de Sdnltate. r.

Ambulatoriul rl,? specialitate al s ri

1. informarea directd sau telefonicf, a celor interesali despre funclionarea ambulatoriului (ex: specialitaliLc

care igi desfEgoara activitatea, modul in care se acordd asistenfa medicald, serviciile medicale decontate

de Casa de asigurdri, serviciile medicale care se pldtesc de c[tre pacient, graficul de lucru al cabineteloil

medicale, inclusiv orarul medicilor etc);

2. programarea telefonicd sau in mod direct a pacienJiilor pentru serviciul medical solicitat; t
3. primirea qi trierea pacienJilor in funclie de documentul pe care acegtia il prezint[ sau in funclie dtt:

dorin{a expres5 a lor (dacd se observd cf, bolnavul prezintd o urgen}d medicall, el va fi insolit de cdtrc

personalul de indrumare Ia serviciul de urgenlI al spitalului la indicafia medicului care efectueazdtriereie.

pacienlilor);

4. insolirea pacienlilor cdtre serviciul solicitat (dacd este cazul);

5.incasareap151ilorpentrudiverseserviciimedicale(c6ndestecazul).
Consultul medical de specialitate este acordat de catre medici si de personal mediu sanitar

(asistente medir:ale). Consultul medical de specialitate consta in: ,;

l. control post-internare: pacientul are bilet de externare spital pe care este specificatd data controlului; 2.

consult medical de specialitate in vederea programdrii pentru internare: pacientul are bilet de trimitere

pentru internare in spital, dar numai medicul din ambulatoriu stabilegte dacd internarea este necesard (ip

acest scop, meclicul poate solicita in cadrul ambulatoriului consultafii interdisciplinare sau investigafii); {
ii
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3" consult medical de specialitate cu bilet de trimitere de la medicul de familie sau de la un medic de

specialitate din afara spitalului;
4. consult med:ical la cererea pacientului, platit integral de acesta. , ii

Cabinetul de consultatii medicale de specialitate are in principal urmatoarele atributii, "
a. asigurarea asistentei medicale de specialitate a pacientilor ambulatori;
b. asigurarea primului ajutor medical si a asistentei medicale de urgenta, rn caz de boala sau

accident; ''

c. indruma.rea pacientilor catre unitatile sanitare cu paturi in cazul cand este necesara internarea;

d. programarea judicioasa a pacientilor la cabinetele de specialitate, pentru evitarea aglomeratiilor si

amanarilor;

e, executarca masurilor specif,ce de prevenire si combatore a bolilor cronice si degenerative;

f. organizerrea si efectuarea examenelor de specialitate si a investigatiilor de laborator, in cadrtrl

examenului medical la angajare si controlul medical periodic al salariatilor;
g. organizarea activitatii proprii a cabinetului pentru cresterea eficientei actului rnedical, cu

respectarea reglementarilor legale in vigoare;

h. sa informeze medicul de familie si medicul de specialitate, prin scrisoare medicala expediata

direct, despre rezultatele investigatiilor prescrise;

i. sa acorde servicii de asistenta medicala ambulatori e pe baza biletului de trimitere de la medicul de

familie sau de la alt medic de specialitate, pentru care asiguratul a avut bilet de trimitere initial eliberat dp

medictrl de familie, cu exceptia urgentelor si a afectiunilor confirmate care permit prezentarea direct la
medicul de sper:ialitate din arnbulatoriu;

b) Prezentarea pacientului la medicul de specialitate, la solicitarea acestuia pentru

treia consultatie in vederea stabilirii diagnosticului si/sau tratamentului, se face direct,

trimitere de la rnedicul de familie.
a. sa furni:ueze tratamentul adecvat si sa respecte conditiile de prescriere a medicamentelor prevazute

in Nomenclatorul de produse medicamentoase de uz uman, conform reglementarilor in vigoare ca urrnpr6:

a unui act medical propriu; Medicamentele prescrise si investigatiile paraclinice recomandate trebuie sa

fie in concordanta cu diagnosticul; r
b. sa nu rerfuze acordarea asistentei medicale in caz de urgenta medicala, ori de cate ori se solicit4

aceste servicii rnedicale;

c. sa ofere relatii asiguratilor despre serviciile acordate, precum si despre modul in care vor

furnizate aceste:a si sa acorde consilierea in scopul prevenirii imbolnavirilor si al pastrarii sanatatii;

d. sa respecte confidentialitatea tuturor datelor si informatiilor privitoare la asigurati precum

intimitatea si demnitatea acestora:

e. sa acorde servicii medicale de specialitate

fbrmele cele mai eficiente de tratament;

tuturor asiguratilor, fara nicio discriminare, folosind

f. sa respecte dreptul la libera alegere de catre asigurat a medicului de

sanitare, in limiitele de calitate impuse de activitatea medicala;

,sl
specialitate si a unitatii

g. completarea prescripliilor medicale conexe actului medical atunci cAnd este cazul pentru afectiuni

acute, subacute, cronice (iniliale);
h. actualizarea listei asiguralilor cronici vizatd de coordonatorul judelean pentru afecliunile croniqq

conform reglementdrilor in vigoare ;

a doua si/sau ,4

fara alt bilet de

i.t

::l

fi

ri
si

i. stabilire,a unui plan de pregdtire profesionald continu[ a personalului medical.
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2,2,7. PSIHOL,OG
Are in principail urmdtoarele atributii si obligatii specifice :

a. efectueaLza testarile psihologice necesare si tine evidenta intr-un tabel centralizator, a rezultatelor
testarilor psihol ogice;

b. participa la definirea sistemului motivational al unitatii in stransa legatura cu factorii motivatori
individuali ai ar, gajatilor;
c. consilia:za angajatii privind evolutia in cariera in cadrul unitatii ;

d. efectueaLza un program de consiliere psihologica a angajatilor si a bolnavilor internati in spital ;

e.respecta,reglementarileinterneexistentelaloculdemunca
f. raspunde de realizarea la timp a examenelor psihologice ;

g. raspunde de modul de realizare a consilierii si orientarii profesionale ;

h. raspunde conform legii pentru secretul si securitatea documentelor pe care le pastreaza si

utilizeaza in activitate I r

i. are un comportament etic cu bolnavii, apartinatorii, colaboratorii, in intreaga activitate desfasurata

avand obligatia de a folosi un limbaj politicos

2.2.8.ASISTEI{T SOCIAL
Are in principaI urmdtoarele atributii si obligatii specifice :

a) igi exercit[ profesia de asistent social in mod responsabil gi conform preg[tirii profesionale;

b) identificd cazurile care necesitl asisten{d social6 qi consiliere in cadrul spitalului, indiferent de natura

c) lor;

d) intocmeqte proiectele de interveniie pentru fiecare caz social;
e) reprezintd persoanele asistate in relafiile cu autoritAtile locale, alte institulii, organizalii

neguvemamentale;

0 intreprinde acliuni pentru reducerea numdrului de abandonuri (vdrstnici), a abuzurilor asupra femeiloi;
vdrstnicilor, in relalia cu activitatea din cadrul spitalului;
g) efectueazd i.nvestigalii in teren pentru colectarea de informa\ri, actualizarea sistematicd. a anchetelor

sociale, pentru depistarea posibililor beneficiari;
h) efectueazf, r:onsiliere individualf, sau de grup, ajutd la identificarea problemelor qi la solulionarea lor;

i) asigurd infcrrmalii complete qi corecte pacienlilor gi asistalilor privind serviciile de care pot beneficia

in funclie rle problema identificatS, conform legislatiei in vigoare, preoum qi asupra unitalilor de

ocrotire social[ existente;
j) colaboreazEi cu autoritdlile pentru oblinerea actelor de identitate pentru persoanele asistate; li
k) colaboreazil cu autoritalile pentru declararea gi rezolvarea deceselor cazurilol sociale, in relalia cu

activitalile ,Jin cadrul spitalului; ,. i-.

l) organizeazEi gi desfhgoari programe de educalie pentru sdnitate, activit6ti de consiliere, leclii
educative qi demonstralii practice pentru populafie gi diferite categorii profesionale aflate in formare;

m) colaboreazit cu diferite organizalii la realizarea unor programe ce se adreseazd unor grupuri-lintd de

populalie (alcoolici, consumatori de droguri, vdrstnici);
n) participd la procesul de formare a viitorilor asisten{i sociali; ,i

o) respectf, gi ap[rd drepturile pacienlilor; ,..

p) respectd secretul profesional, codul de etic[ gi deontologie qi protec]ia muncii;
q) se preocupii in permanenld de actualizarea cuno$tinfelor profesionale gi a celor privind legislalia in

vigoare din domeniul ocrotirii gi protec(iei sociale; ii

r) respectd confiden{ialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munc6, indiferent de natura acestora,

iar in cazul pdrasirii serviciului prin desfacerea contractului de munc6, transfer, detaqare sau demisie,

orice declaralie publicd cu referire la fostul loc de muncd este atacabili;
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s) participd la cursurile de perfeclionare, la examenele finale qi instruieqte voluntarii asistenli sociali
afla1i in stagiu de pregdtire la spital gi, dupi caz,in cadrul spitalului;

0 aduce la cunoqtinla responsabilului cu mobilizarea indisponibilitatea pe o perioadi anume, cu ri

minimum 24 de ore inainte (excep{ie fac situaliile deosebite, cllm ar fi deces in familie, imbolndviri, etc.):
u) pdstreazl legatura cu aparlinitorii pacienlilor pe timpul spitalizarii gi al prezentei in unitate, fiind , 

.l

persoana de legaturi intre apa(indtori gi personalul medical, av0nd sarcina de a asigura informarea
periodica a acestora asupra stlrii pacien{ilor qi planurilor de investigalii, consultalii gi tratament, inclusiv
aslrpra motivelor reale de intArziere, dacS este cazvl;
v) indeplineqte orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului in limita competenlei; l

2.2.9 PREOT
Are in principalt urmatoarele atributii si obligatii specifice : l

a. asigura,consilierea spirituala a bolnavilor internati respectand optiunea acestora ;

b. asigura respectarea optiunii religioase a fiecarui bolnav ;

c. spovedeste si impartaseste bolnavii respectand dorinta lor pentru aceste servicii si pastrind

confi dentialitatea tuturor informatiilor primite ;

d. efectueaLza la cererea unitatii , dar si a bolnavilor servicii specifice : sfestanie, maslu, e.t.c.;

e. consilia:za bolnavii si apartinatorii in caznri speciale ;

2.2.10. suPoFi.T IT (EVALUARE, STATISTICA $t INFORMATICA MEDTCALA)

in cadrul spitalului functioneazd compartimentul suport IT avand ca activitate principala,

evaluare/statistj,c[ Ei informaticd medicald, este condus de un qef compartiment, aflat in subordinea

Managerului General qi are urmdtoarele atribulii :

a) intocmegte situaliile statistice ale spitalului (lunar, trimestrial, semestrial, anual);

b) opereazd Foile de Observalie Clinice Generale in programul national DRG; ,i

c) coordoneazd exporturile de date din Sistemul DRG de la sectiile spitalului, centralizarea acestora si

trimiterea la $coala Nalionald de Sdndtate Publica, Management Ei Perfeclionare in Domeniul Sanitar'

(SNSPMP[)S) Bucuregti;

d) preia gi prelucreazd datele la nivel de pacient de la $coala Nalionala de Sdnitate Publica, Managernent

si Perfeclionare in Domeniul Sanitar Bucuregti;

e) preia de la biroul de Primire qi Externare Pacienti "migcarea zilnicd. a pacien{ilor"; i.

0 urmdregte compatibilitatea Foilor de Observafie operate in DRG cu "migcareazilnicd a bolnavilor"; il

g) raporteazd lunar Comitetului Director situalia indicatorilor realizalr;
h) asigurd realizarea Ei prezentarea la timp, conform legii, a indicatorilor de performanti ai

managementului spitalului ;

i) asigur[ realizarca qi pregdtirea la timp a oriciror statistici cerute de Managerul General al unitalii; . r;

j) asigura raportarea Ei validarea ulterioard a cazurilor prin sistem DRG; ir'

k) indeplinegte gi alte atribulii incredinlate de conducerea unit[tii in contextul gi pentru buna desfr$Llrare

a activitAlii, ri

l) colecteazd datele statistice de Ia celelalte subunitali gi servicii din cadrul spitalului in vederea

intocmirii rapoartelor statistice ale spitalului ;

m) colabor eazii cu secliile/compartimentele/laboratoarele gi cu celelalte servicii din spital in sensul de a le

pune la dispozilie datele statistice gi documentatia medicall pentru activitatea curenti qi de cercetare.

Alte atribu(ii: ii

Compartimentul informaticd asigurd informatizarea qi conducerea computerizatd a tuturor activitSlilor
prelucrabile pe calculator, urmf,rind buna funcfionare a acestora avdnd ca obiective:
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)i

a) informatiza:rea conform legislaliei in vigoare;

b) asi gurarea securitdlii datelor;

c)elaborarea strategiei de informatizare pe termen scurt qi mediu; i

d)asigurarea a.ccesului la informa{iile cu caracter public prin site-ul propriu al spitalului;
e)realizeazd itnaliza, implementarea, modernizarea Ei service pentru softurile din dotare saLl care

vrmeazd s,[ fie implementate;
f) asigurd instruirea continud a personalului;
g)acordd asisten{i de specialitate pentru ridicarea nivelului de cunogtin}e a personalului privind operarea

pe calculator;

h)asiguri arhivarea documentelor compartimentului in conformitate cu legislalia in vigoare gi rdspunde

pentru acestea;

i) efectueaz[ operalii de rutind legate de buna funclionare a sistemului informatic, indexdri, copieri,
listiri;

.i ) efectuea zd, r apoarte ocazionale ;

k)intre{inerea gi asigurarea integritalii bazelor de date;

2.3.COMPAR'ITMENTELE FUNCTIONALE
Sunt constituite pentru indeplinirea atribuliilor ce revin unitAtii, cu privire la activitatea

economico-fina.nciari gi administrativi. ii

Activitatea economico-financiard gi administrativd se asigurd prin urmdtoarele servicii:
l) Serviciul Rr:surse Umane; '. i'

2) Compartim,:nt juridic;

4) Serviciul hdministrativ (Achizitii, Aprovizionare, Transport/Oficiul alimentarlPaza si deservire/

Arhiva);

2.3.1.SERVICIUL RESURSE UMANE

Este condus de un sef serviciu, aflat in subordinea Managerului General, gi are in principal,

urmdtoarel e atri buli i :

l. intocmirea statului de funclii conform legislaJiei in vigoare;

2. urmdrirea flrlosirii integrale a timpului de lucru de cdtre toli salariafii, efectuarea controlului prestdrii

muncii atdt in cadrul programului de lucru, cdt qi in afara acestui timp (gdrzi, munc6 suplimentari

etc.);

3. tinerea evidenfei salarialilor Ei a dosarelor de personal;

4. indrumarea noilor angajati, pentru personalul TESA;
5. intocmirea contractelor de muncd pentru personalul de conducere/execulie, nou incadrat;

6. intocmirea dosarelor de personal cerute de legislalia in vigoare in vederea pensiondrii;

7. intocmirea formelor cerute privind modificarile intervenite in contractele individuale de muncd alp

salaria{ilor (promovat, schimbat funclie, norna de munca, salariu, suspendare/reluare a activitatii.
desfacerea r;ontractului de muncf,);

8. organizarear interviului/testarii profesionale, pentru ocuparea posturilor vacante qi temporar vacan(e

din unitate ,oonform legisla{iei in vigoare; ;r

9. intocmirea, distribuirea catre evaluatori Ei centralizarea fiselor de autoevaluare/evaluare permanentd a

performanlr:lor profesionale individuale ale fiecdrui angajat in conformitate cu legislalia in vigoare;

10. intocmeste, distribuie catre evaluatori qi centralizeaza fiqele anuale de evaluare apersonalului unitdlii,

I 1. eliberarea ardeverin{elor de orice tip, salaria{ilor in func}ie de necesitdli;
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12. fwnizarea ilatelor privind numSrul de personal pe structurd in vederea elabordrii bugetului de venituri
qi cheltuileli;

13. modalitatea de verificare a competen(elor certificate ale personalului propriu. (procedura operationala).1

14. centralizarea Si verificarea corectitudinii intocmirii pontajelor pentru fiecare salariat.
15. asigurS acordarea drepturilor de personal ca: salarii debazd, sporuri pentru condilii deosebite, spomri

pentru ore s;uplimentare, periculoase sau vdtdmltoare, gdrzi, indemnizafii de conducere, alte sporuri,
etc., prevdzute de legislalia in vigoare; .l

16. intocmegte Ei risptrnde de corectitudinea datelor din situaliile statistice lunare. semestriale qi anuale

solicitate de, catre forurile tutelare;
17. ia misurile necesare, potrivit dispoziliilor legale, pentru asigurarea condiliilor corespunzitoare de

muncd, prevenirea accidentelor gi imbolnivirilor profesionale;

18. centralizeaz.a situatiile d. lu r.fii de sectii/laboratoare/cabinete/compartimente/se.ricii,c,-r programarea

concediilor de odihnd anuale pentru personalul din unitate, verificAnd respectarea acestora; i.

19. coordoneazra intocmirea figelor postului pentru toate categoriile de personal din unitate, intocmite in

prealabil de sefii locurilor de munca.; I

20. aducere la cunogtintd salariatilor figa postului pentru personalul unitatii sanitare Ei verificare;'L

existenlei fiqelor postului pentru fiecare angajat in parte;

21 . Fisa postului este vizata de catre seful sectorului de activitate si/sau seful ierarhic si aprobata de catrp

Managerul tGeneral;

22.intocmegte, distribuie qi centralizeaza chestionarele de satisfactie ale personalului unitatii; . .'

23. Dispune prin personalul din subordine monitorizarea continud a valabilitdlii autorizaliilor gi avizelor
profesionale ale personalului spitalului; r.

24. Asigurd monitorizarea continui a valabilitAlii autoriza{iilor Ei avizelor profesionale ale personalului

spitalului; :i

25. Intocmeste qi actualizeaza unei evidenle a activitatilor de asistenld medicald pentru care este necesari-=i

o certificare suplimentarf, (atestate, competenle). ir

26. intocmeqte gi actualizeazd o evidenld a activit5lilor de asistenf5 medical5 pentru care este necesar[ o

certificare suplimentard (atestate, competenle); i..

2T.intocmeEte fundamentat Planul anual de seleclie qi recrutare a personalului,

28. intocmeEte impreuna cu coordonatorul activitatii medicale din spital si asistentul medical sei'

coordonator: Planul anual de dezvoltare profesionalf, a personalului spitalului, oblin6nd in acest sens

acordul reprrezentanli lor salariafilor.
29. intocmeqte Planul anual pentru formarea/dezvoltarea profesionali in funclie de specificul gi nevoil;q:

estimate alerunitSlii, incluzdnd sursele de finanlare necesare;

30. Asigurd prin personalul din subordinea sa, desfdqurarea activitatii de analizd periodicl a gradului dg

satisfacfie al angajalilor spitalului, prin disculii directe cu acegtia qi prin interpretarea chestionarelor

de satisfac!ie completate de c[tre angaja!i, potrivit procedurii opera(ionale intocmite in acest sens.:iJt

baza rezultatelor analizelor qi a sugestiilor angajalilor spitalului, propune Comitetului Director luarea

unor misuri corective gi de inlaturare a deficienlelor constatate;

31. Asigura der;fEgurarea activitdlii de analiz[ anuald a calitalii vielii profesionale a angajalilor precum s;i

analiza structurii postrurilor in functie de nevoile spitalului si nevoia de ingrijire a pacientilor; i.r,

32. intocmeEte anual impreuna cu coordonatorul activitatii medicale din spital si asistentul medical se{'

coordonator programul de pregdtire pentru imbundt[lirea comunicdrii personalului spitalului c.r-r

pacienlii/insofitorii/ apartindtorii, susfin6nd, dupi caz temelprezentdri in acest domeniu, pe categorii

de personal;
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2.3.2.COMPARTIMENTUL JURIDIC - externalizat

Cornpartimentului ii revin urmdtoarele atribuiii: "i

l. apird interesele instituliei in fala instanlelor de.ludecatd in litigiile de muncd; it

ii2. apdri interesele spitalului, in fata instan{elor de judecatd, autorit[lilor de control gi in rela{iile cu ter{e
persoane jur:idice sau fizice;

3. verificd Ei a.vizeazd, din punct de vedere al legalitalii, dispoziliile cu caracter normativ gi semnaleazf,
conducerii zlsllpra sarcinilor ce revin unitllii;

4. asiguri consultan{d de specialitate conduc6torului spitalului gi gefilor de structuri privind modul db{

aplicare a ar:telor normative specifice;
5. consiliazS, [a cerere, pe qefii de sec]iilcompartimente/laboratoare/servicii, privind actele normative

care au legatura cu activitatea desfEguratd in unitate;

6. se ocupd cu investirea cu formuld executorie gi punerea in executare a sentinlelor definitive oblinutc
in urma ac{iunilor in justilie, depuse;

7. se ocupd de recuperarea cheltuielilor de spitalizare rcztltate din vdtdmdri corporale,sesizate dc:

organele de,oercetare penala;

8. intocmeqte documentatia necesard constituirii ca parte civild in cauzele penale in care spitalul este

citat ca institulie;
9. asigurarea raspunsului diverselor cereri qi solicitari ale organelor de urmarire penala, persoanelor

asigurate, eI.c. precum qi solutionarea reclamatiilor primite de la diverse persoane fizice
10. avizarea contractelor incheiate intre unitate qi furnizori, precum gi a deciziilor interne; I ,.

I L participd la elaborarea Regulamentului de Organizare gi Funclionare (ROF) qi Regulamentul Intem
(RI) care stabilesc atribufiile structurilor medico-administrative si mdsurile ce se impun in vedere;l

asigurdrii disciplinei muncii;

2.3.3.SERvICIUL FINANCIAR-CONTABILITATE

Este aflat in subordinea Managerului General gi ii revin in principal urm5toarele atribuJii:

l. organizarea contabilitalii conform prevederilor legale gi asigurarea efectudrii corecte gi la timp li
inregistrarilor;

2. organizarea analizei periodice a utilizdrii bunurilor materiale qi luarea mdsurilor necesare impreund cr r

celelalte servicii gi sectii/compartimente/laboratoare din unitate, in ceea ce privegte stocurile

disponibile, supranormative, fbrd migcare, sau cu migcare lentf, sau pentru prevenirea oricdror alte

imobilizdri de fonduri; rr

3. asigurarea intocmirii, circulatiei gi pdstr[rii documentelor justificative care stau la bazi
inregistrlri lorcontabile;

4. urmdrirea contractelor incheiate cu Casa Judeteand de Asigurdri de Sdndtate Buzau in vederett

decontdrii serviciilor medicale (spitalicegti, ambulatoriu, clinice, paraclinice);

5.participarea la organizarea sistemului informafional al unit61ii, urmdrind folosirea cdt mai eficientd a

datelor contabilitalii ;

6. preocuparea de informatizare a lucrdrilor contabile; t.t

T.organizarea evidenlei tehnico-operative gi gestionare gi asigurarea tinerii lor corecte qi la zi; i"

8. organizarea inventarierii periodice a mijloacelor materiale qi regularizarea diferen{elor constatate; , ;
9. asigurarea indeplinirii condiliilor legale privind angajarea gestionarilor, constituirea garanliilor gi

retinerea ratelor; -l

10. asigurarea mdsurilor de pdstrare, manipulare gi folosire a formularelor cu regirn special;

1 1. organizarea actiunii de perfec{ionare a pregatirii profesionale pentru personalul din servicitrl

fi nanciar-r:ontabil itate ;
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12. intocmirea studiilor privind postLlri comparative pe divergi indicatori: zi de spitalizare, pat, pat

efectiv ocllpat, bolnav etc., comparativ pe secfiile din unitate, analiza cauzelor care determinf,
diferenle ;ri propunerea eliminf,rii celor subiective; )r

13.analizarea gi pregdtirea din punct de vedere financiar, a evaluirii eficienlei utilizdrii mijloacelor
materiale Ei b6negti puse la dispozilia unitAtii sanitare, luarea mdsurilor necesare pentru evitarea
cheltuielilor neeconomicoase qi inoportune;

14. intocmirea proiectelor planurilor de venituri gi de cheltuieli bugetare gi extrabugetare;
15. asigurarea efectuirii corecte gi in conformitate cu dispoziliile legale a operaliunilor de incasiri Ei

plali in numerar si prin banca/trezorerie; i

16" asigurarea creditelor necesare, corespunz[tor comenzilor gi contractelor emise, in limita creditelor
aprobate;

17. verificarea documentelor justificative de cheltuieli sub aspectul

operafiunii;
18. intocmirea propunerilor de plan de casd pentru incasari/pli1i in numerar; :

19. luarea mi:surilor necesare pentru asigurarea integritdtii patrimoniului unitalii sanitare gi pentr,,r

recuperarea pagubelor produse;

20. intocmirea formelor de recuperare a sumelor care eventual au fost greqit platite;
21 . intocmirea bilanfurilor contabile; i

22.1inerea evidenlei contabile a veniturilor qi cheltuielilor;
23. intocmirea balantelor de verificare-analiticd qi sinteticd lunar[; i

24. intocmirea situaliilor financiar-contabile sau care implica domeniul fincanciar-contabil, la termen,

solicitate <le catre forurile superioare;

25. incasarea veniturilor proprii gi urmf,rirea situaliei migc[rii acestora;

26. facturarea serviciilor prestate te4ilor;
27. verrficarea tuturor operaliunilor consemnate de Trezoreria Statului si Banc[ Transilvania in extraselc

de cont;

28. efectuarea plalilor drepturilor bdneqti ale salariatilor;
29.verificarea gi inregistrarea in contabilitate a documentelor care stau la bazaopera{iunilor de incas6;'i

qi plafi;

30. efectuarea controlului financiar preventiv conform legislafiei in vigoare.

2.3.4. SERVI,CIULADMINISTRATIV(ACHIZITII,APROVIZIONARE,TRANSPORT) I'

Este condus de un qef serviciu/administrator de imobil, aflat in subordinea Managerului General si

ii revin in principal urmdtoarele atribufii:
3. intocmegte propunerile pentru planul de investilii qi reparalii capitale pentru imobile, instalaliile

aferente qi celelalte mijloace fixe necesare activitdlii de administratie a unitalii sanitare gi urmlregft:

indeplinirea acestor planuri raport6nd Managerului General, periodic sau ori de cAte ori este nevoie

despre desfEqurarea acestora;

4. participa [a intocmirea proiectelor de aprovizionare qi a celor de reparalii curente gi capitale;

5. intocmeqte planul de intretinere gi reparalii curente sau construclii al clddirilor, pe care il
spre aprobare Managerului General al unit[1ii sanitare gi Comitetului Director;

6. asigurl qi rdspunde de montarea qi funcfionarea instalaliilor de semnalizare Ei avertizare pe cdile ic
acces din incinta spitalului;

7. organizeazd, controleazd, gi se ingrijegte de efectuarea curdleniei in
mdsuri co,respunzdtoare ;

.

formei, con{inutului Ei legalitafii

,.fl

supune
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8. analizeazii, face propuneri qi ia mdsuri pentru utilizarea rationald a materialelor de consum

caracter aCministrativ ;

9. urm[regte asigurarea condiliilor normale de lucru pentrLl personalul medico-sanitar gi de dotare a
secliilor/compatimentelor/laboratoarelor, in scopul existenfei de condilii corespunzdtoare pentrlr
pacienlii internati;

10. urmiregte r.rtilizarea ralionali qi eficientd a materialelor de curdJenie ; 
,

1 L asigurl oblinerea in timp util a tuturor autorizatiilor necesare bunei funcfiondri a unitalii, priri'

{inerea un.ei eviden}e stricte a termenelor de valabilitate, rdspunzdnd direct de consecin}ele absen}ei
lor;

12. asigurl intrelinerea spaliilor verzi gi a cdilor de acces, precum gi inlaturarea ghetnlzapezii din curle
si eliberarea cailor de acces, dupa un program stabilit periodic cu Managerul General; .l

13. organizeaz[ pistrarea in bune condilii a arhivei unitalii;
14. organizarea qi asigurarea pazei qi ordinii in unitate;
15. asigurarea masurilor necesare pentru utilizarea inventarului administrativ-gospodaresc in conditii de

eficienta maxima;

16. stabileqte necesarul de produse/materiale in vederea bunei administrf,ri a patrirnoniului, asigurAnd la
timp partea corespunzitoare a planului de achizilii;

17. urmarirea verificarii la timp Ei in bune conditii a aparaturii qi utilajelor din dotare;

18. asigurarea receplionarii manipularii gi depozitarii corespunzatoare a bunurilor;
19. asigurarea functionalitAtii in bune condilii a oficiului alimentar, garderobei bolnavilor, etc.

20. asigurarea aproviziondrii unitAtii cu alimente, materiale, instrumentar, aparaturd, etc. in cele mai bune

conditrii;

21. aplica gi ris;punde de respectarea normelor de igiena gi a normelor de protectia muncii.
22. receplionar,ea calitativd gi cantitativ[ a materialelor, alimentelor primite de la furnizori, prin comisiil.c

de receptie gi asigurarea transportului acestora in condilii igienico-sanitare in conformitate cr,t

normele in vigoare;

23. intocmirea/centralizarea si verificarea referatelor de necesittrte privind aprovlzionarea cu materiale"

obiecte tehnico-sanitare, aparate-aparatura qi alimente gi utilizarea mijloacelor de transport;

24. supune sp,re aprobare, Managerului General, referatele de necesitate;

25. IntocmeEl.e "Planul anual de achizilii" in conformitate cu referatele de necesitate aprobate

26. verificd lacturile de la fumizori gi le inainteaza Managerului General spre a le vtza si apoit

serviciulu.i financiar - contabilitate cu toatd documentatia necesarf, in vederea efectuf,rii plA{ii.

27. intocmirea, urmdrirea Ei executarea planului de transport;

28. intocmirea documentelor privind aprovizionarea cu materiale gi alimente gi utilizarea mijloacelor de ,,

transport.

29. La intocmirea contractelor de achizilii, urmdregte ca acestea sd confind clauze care permit completarea

stocurilor in momentul atingerii nivelului minim acceptat

30. Monitorizeaza valabilitatea contractelor de furnizare a produselor si serviciilor critice

31 . Asigurarea aproviziondrii cu produse gi servicii pentru cazuri exceplionale se desfrgoard in

conformit.ate cu prevederile P.O. intocmitd in acest sens

32. Verificd indeplinirea tuturor cerinlelor normelor de prevenire qi stingere a incendiilor reglementate la

nivelul spritalului, atdt inopinat cdt qi planificat (potrivit planificdrii anuale intocmite Ei aprobati ).

intocmind in acest sens procese-verbale pe care le supune atenliei conducerii

33. intocmeEte ryi pune in aplicare "Planul anual privind dezinsecfia gi deratizarea in cadrul spitalultri

aprobat de cdtre conducere;

;1

.i,l
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34. intocmeEte evidenta instalatiilor si echipamentelor exitente in spital si planificarile
periodice ale acestora

35. Efectueaza instruiri pentm personalul
activitatii specifice,

Alte atribur{ii - tehnice:

verificarilor-
.i

7.

8.

1. receplionarea calitativ6 qi cantitativd a lucrarilor de intrelinere gi revizii tehnice planificate ;i raspundJ"

de funclionarea normal5 a aparaturii, instalaliilor/utilajelor/aparaturii, ce i-au fost repartizate; 
:i2. rdspunde de, buna gospodirire qi utilizare a aparatelor cu care luueazd,;

3. asigurd buna organizare a locului de munca gi a desfagurdrii lucrdrilor din cadrul serviciului
administrativ, prin dotarea cu scule qi aparate de masurd qi control qi repartizarea de materiale gi

piese de schimb necesare;

4. folosegte in mod ralional materialele qi piesele de schimb primite;
5. executd personal sau in echipa orice fel de sarcini sau lucrdri care

serviciului administrativ;
6. contactea;za echipele de service pentru lucriri de reparalii curente, intrelineiea obiectelor tehnico-

sanitare in baza referatelor de necesitate aprobate de gefii de seclii/compartimente/laboratoarp

cabinete/servicii gi vizate de Managerul General al unitalii sanitare;

asigurf, buna intre[inere a instalaJiilor/utilajelor/aparaturii din dotarea unitatii sanitare, solicitancl

furnizorii/echipele de service si autorizare, prin care, spitalul a incheiat contrate; ;.,,

stabileste cauzele degraddrii sau distrugerii instalafiilor/utilajelor/aparaturii qi propune mdsuri

corespunzritoare;

9. receplion:rrea calitativf, gi cantitativi a lucrarilor de montare a instalatiilor gi utilajelor din unitate in
conformitate cu metodologia Ei competentele stabilite; .l

10. rdspunde de efectuarea periodicd a verificarilor instalaliilor electrice qi tehnice, pentru desfEgurarea

activitatii in condilii optime;

I 1. asigurd introducerea in Planul anual de achizilii a tuturor necesitdlilor de service Ei autorizare pentrlr

toatd aparatura existent[ in patrimoniul spitalului.
12. organizeaza gi rf,spunde de realizarea graficelor de intrelinere qi revizie tehnicd a reparaliilori

montajelc,r Ei a tuturor lucrlrilor care asigur[ buna func]ionare a aparaturi si a instala]iilor, etc;

13. receptionarea calitativ6 gi cantitativf, a lucrdrilor de reparafii curente efectuate de catre furnizorul de

servicii si intocmirea procesului-verbal de predare-primire a acestora;

14. rispunde de intocmirea necesarelor de materiale tehnice, intrelinere, constructii, etc; ri

15. ia misuri pentru indeplinirea Ei respectarea normelor de igien6, a normelor de protecfia muncii, de

prevenirea incendiilor, etc;

16. raporteazd periodic, Managerul General, asupra

in vigoare.

17. rispunde de executarea Ei realizarca la timp qi

tehnice, rr:paratii qi montaj, stabilit;

din subordine privind procedurile operationale aplicabilc

r. i

se incadreaza in atributiilg

{i

activitdfii qi realizarilor obfinute conform normelor

.,Li

in bune condilii a planului de intrelinere, revizii

f,

I 8. r[spunde de utilizarea judicioasd a materialelor Ei a timpului de lucru;

19. rdspunde de insuEirea gi respectarea procesului de munci stabilit gi urmdreste respectarea discipline'.i

in muncd:;

20. urmdregte Ei rdspunde de receptia cantitativa si calitattiva a lucrarilor de nrontaj qi reparalii prirr

intocmirea de proces-verbal de predare primire la frnahzarea acestorai ,:

21. ia masuri pentru respectarea normelor de igienf,, a normelor de protectia muncii, de prevenirea

incendiilor,etc.; ' i,'
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22" raporteazii lunar sau oridecate ori este nevoie, asupra activitalii sale, fEcdnd aprecieri nominalc,
asupra desfasurarii lucr[rilor in curs cie executate qi a greuta]ilor intampinate.

2.3.5.OFICIUI, ALIMENTAR

Este coordc,nat de catre Serviciul Administrativ, aflat in subordinea Managerului General, si ii revin
in principal urmltoarele atribu{ii: 1\

a) r[spunde de primirea alimentelor de la firma de catering, conform foii de alimentatie, intocmitd de
catre oficiant;
rispunde de luarea Ei p6strarea probelor alimentare;
rdspunde de curatenia oficiliului alimentar;
rispunde de hrana bolnavilor, calitativ Ei cantitativ.
primireer, transportul, manipularea Ei transportul alimentelor preparate;
controlul starii de sanatate a personalului din oficiul alimentar"
in cadrul oficiului alimentar se afiseaza urmdtoarele documente:
lista de meniuri sdptamAnale;
lista zilnicd de alimentalie;
lista de .regimuri alimentare-dietetice;
orurul ale distribuire a hranei bolnavilor pe sectii dupa urmutorul progran.:

diminesta 6,30-7,30; pranz 12,00-13,30; seora 17,45-19

2,3,6,P AZA SI DESERVIRE

Coordonatd de Serviciul Administrativ, aflat in subordinea Managerului General, si ii revin iu
principal urmEtoarele atribu{ii:

a) personalul este obligat sd cunoasc[ gi s[ respecte indatoririle ce ii revin, fiind direct rispunzator'
pentrLl praza gi integritatea obiectivelor, bunurilor gi valorilor incredinlate;

b) se stabileasca gi respecte un program orar pentru intrelinerea spaliilor verzi Ei a cdilor de acces;

c) sa permita accesul in obiectiv numai in conformitate cu reglementarile legale gi dispoziliile
inteme;
sd incunogtiinleze conducerea unitatii gi pe geful ierarhic despre producerea oricdrui eveniment it'l

timpul executdrii serviciului gi depre mf,surile luate.
sd sesizeze polilia in legatura cu orice fapta de naturd a prejudicia partimoniul spitalului qi sd-gi

dea
l) concursul pentru indeplinirea misiunilor ce revin politiei pentru prinderea iniiactorilor;
g) s[ poarte numai in timpul serviciului mijloacele de ap5rare, de proteclie;
h) sa poarl.e uniforma gi insemnele distinctive numai in timpul serviciului, cu excepfia locurilor

munca unde se impune o alta tinuta;
i) si nu se prezinte la serviciu sub influienfa b6uturilor alcoolice qi sd

in timpul serviciului;

b)
c)
d)
e)

0
s)
h)
i)
i)
k)

d)

e)

j) sd supravegheze desfasurarea corecta a

conducerea unitalii sanitare;
k) are obligatia sa indrume asiguratii, pacientii/insotitorii catre microstructurile unde acestia ait

nevoie;
l) controleaza accesul persoanelor gi autovehicolelor in incinta spitalului; : i

m) face controlul permanent al mijloacelor de transport, verificand intrdrile gi iegirile de bunuri diri

vizitelor bolnavilor conform

li

dc
ri

nu consume astfel de bduiui'i

indicaliilor stabilite de catrt'

t!

preg6tirii qi ,fl

Ir . r'i

unitate;
n) respectii normele de protectia muncii qi aparare impotriva incendiilor;
o) executd toate lucrlrile incredinlate de geful serviciului administrativ, potrivit

prevederilor fi gei postului;
p) conduce intreaga activitate a locului s6u de munca;
q) asigura buna gospoddrire a patrimoniului locului de munca;
.j executd orice alte sarcini incredinlate de conducerea spitalului qi a qefului serviciultii

adminir;trativ; 
i1

Pagina 56 din 8'f

. ,)

l,i

.l



2.3.7.ARHIVA
Ilste coordonatd de Serviciul Administrativ, aflat in subordinea Managerului General, si ii
principal urmdt,oarele atribufii:
a) organizarea depozitului de arhivd pentrll pAstrarea documentelor emise de toate serviciile
b) administrative gi medicale din unitatea sanitara, conform prevederilor Legii arhivelor Nalionah:
nr.16l1996: serviciul Financiar contabilitate, Personal, Salarizare, Administrativ-Tehnic, Registratura"
serv. Achizilii ,A.provizionare Transport, Biroul Intern[ri, sectii, diverse documente referitoare la bolnavii
internafi, emise de compartimente gi laboratoare medicale: certificate medicale, refete, trimiteri medicale.
studii medicale etc.;
c) intocmirea nomenclatorului dosarelor preluate, pe baza de proces verbal, pe servicii gi

compartimente, in ordine alfabeticS, cronologicd gi pe specificul activit[1ii;
d) inregistrarea in registrul de eviden!f, curenti a tuturor documentelor intrate qi ieqite din arhiv6, pc

persoane gi date;
e) organizarea inventarierii anuale a arhivei; I

f) convocarea comisiei de evaluare a arhivei, in vederea analizdrii dosarelor cu termen de pdstrare
expirat gi propunerea pentru casare sau pentru predare la Arhivele Nalionale;
organizarea activitatii de recondilionare a documentelor deteriorate: legare, cartonare, etc.;
punerea la dispozi{ia serviciilor creatoare sau acreditate din unitatea sanitara sau din afara unit61ii, pc
baza de sr:mnaturd, documentele solicitate, in vederea eliberdrii de copii ale documentelbr:
verificdndintegritatea acestora in momentul restituirii;
menlinerea ordinii gi curdleniei in depozitul de arhivd in vederea conservdrii documentelor;
asigurarea aqezirii documentelor de arhivd in rafturi gi propunerea achizilionarii de mobiliei'
funclional;

k) asigurarea inregistrarii documentelor cu toate elementele cuprinse in legislafia arhivisticd: numd-t'

deinregistrare, data inregistrdrii, num[rul gi data documentului dat de emitent, numdrul filelor
documentului,n.um[rul anexelor, emitentul, confinutul documentului in rezumat, compartimentul cdruia i
s-a repartizat, clata expedierii, modul rezolvirii, destinatarul, numdrul de inregistrare al documentului la
care se anexeaz.d gi indicativul dosarului dupa nomenclator, etc.;
l) parliciparea. la toate formele de instruire in profil gi menline in permanenla legdtura cu Arhivele
Nalionale pentru informalii; ,

2.3.8. D.P.O
Atributiile rt?sponsabilului cu protectia datelor cu carqcter personql sunt:

l) sa asigure protectia datelor cu caracter personal privind prelucrarea acestora luand in considerare ,:

datele persoanei in raport cu functia pe care o indeplineste in societate si echilibrat cu alte drepturi
fundamentale, in conformitate cu principiul proportionalitatii I

2) saanali:zeze daca o persoana fizica este supusa pseudonimizarii, identificabila, prin luarea in , ,,

considerare a mijloacelor, cum ar fi individtalizarca, pe care este probabil, in mod rezonabil, sa le i i

tttilizeze fie operatorul, fie o alta persoana, in scopul identificarii, in mod direct sau indirect, a persoanei ri

fizice respective
3) sa se asiLgure ca a fost furnizata o declaratie de consimtamant formulata in prealabil de catre

operator, intr-o fbrma inteligibila si usor accesibila, utilizand un limbaj clar si simplu, fara clauze abuzivc,
pe care persoana a semnat-o si operatorul poate demonstra aceasta

4) sa se asigure ca transferul de date cu caracter personal este desfasurat pentru un interes legitim
5) sa se asigure ca prelucrarea datelor cu caracter personal in alte scopuri decat scopurile pentru care

datele cu caracter personal au fost initial colectate ar trebui sa fie permisa doar atunci cand prelucrarea

este compatibila cu scopurile respective pentru care datele cu caracter personal au fost initial colectate

6) sa se asigure ca pentru u itubili daca scopul prelucrarii ulterioare este compatibil cu scopul pentru

care au fost colectate initial datele cu caracter personal, operatorul, dupa ce a indeplinit toate cerintele
privind legalitatea prelucrarii initiale, tine seama, printre altele, de orice legatura intre respectivele scopuri

si scopurile prelucrarii ulterioare preconizate, de contextul in care au fost colectate datele cu caracter

personal, in special de asteptarile rezonabile ale persoanelor vizate,bazate pe relatia lor cu operatorul, in

il

'l
t4.

revln ln

s)
h)

i)

i)
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ceea ce priveste utilizarea ulterioara a datelor, de natura datelor cu caracter personal, de consecintele
prelncrarii ulterioare preconizate aslrpra persoanelor vtzate, precum si de existenta garantiilor
corespunzatoarc atat in cadrul operatiunilor de prelucrare initiale, cat si in cadrul operatiunilor de
prelucrare ulterioare preconizate i-!

7) sa se asigure ca informarea persoanei vizate cu privire la aceste alte scopuri si la drepturile sale,
inclusiv dreptul la opozitie, sunt garantate

8) sa se asigure ca va considera ca fiind in interesul legitim urmarit cle operator situatia de indicare a
unor posibile infractiuni sau amenintari la adresa sigurantei publice de catre operator si transmiterea 

i

catre o autoritate competenta a datelor cu caracter personal relevante in cazuri individuale sau in mai ''
multe cazuri legate de aceeasi infractiune sau de aceleasi amenintari la adresa sigurantei publice

9) sa asigure dreptul persoanei de a avea acces la date personale in urma solicitarii privind confirmarea
sau infinnarea prelucrarii datelor personale ale persoanei in cauza si sa ofere informatii privind
prelucrarea accestora

10) sa comunicc masurile luate si numele terlului caruia i-au fbst dezvaluite datele cu caracter personal
referitoare la persoana vizala

I l) sa se asigurr: cLl responsabilitate ca datele sunt prelucrate in mod legal, echitabil si transparent fata de
persoana v izzata (,,legalitate, echitate si transparenta")

l2) sa se asigure cLl responsabilitate ca datele sunt adecvate, relevante si limitate la ceea ce este necesar in
raport cu sc,cpurile in care sunt prelucrate

13) sa se asigure cll responsabilitate ca datele sunt exacte si, in cazul in care este necesar, sa fie 
I

actualizate; trebuie sa se ia toate masurile necesare pentru a se asigura ca datele cu caracter personal
care sunt inexacte, avand in vedere scopurile pentru care sunt prelucrate, sunt sterse sau rectificate
fara intarziere

14) sa se asigurr: cu responsabilitate ca datele sunt pastrate intr-o forma care permite identificarea
persoanelor vizate pe o perioada care nu depaseste perioada necesara indeplinirii scopurilor in care

sunt prelucrate datele; datele cu caracter personal pot fi stocate pe perioade mai lungi in masura in
care acestea vor fi prelucrate exclusiv in scopuri de arhivare in interes public, in scopuri de cercetare
stiintifica sau istorica ori in scopuri statistice, sub rezerva punerii in aplicare a masurilor de ordin
tehnic si organizatoric adecvate prevazute in prezentul regulament in vederea garantarii drepturilor si

libertatilor persoanei vtzate i

15) sa se asigur,; cu responsabilitate ca datele sunt prelucrate intr-un mod care asigura securitatea
adecvata a clatelor cu caracter personal, inclusiv protectia impotriva prelucrarii neautorizate sau

ilegale si impotriva pierderii, a distrugerii sau a deteriorarii accidentale, prin luarea de masuri tehnice
sau organizatorice corespunzatoare (,,integritate si confidentialitate")

l6) sa se asigur,o cu responsabilitate ca persoana care si-a dat consimtamantul in vederea prelucrarii
datelor personale este informata privind posibilitatea retragerii in orice moment a acestuia

1 7) sa se asigure cu responsabilitate ca datele personale ale persoanei care a solicitat stergerea acestora

vor fi sterse faratntarzieri nejustificate si in cazul in care operatorul a facut publice datele cu caracter
personal si r;ste obligat, in temeiul motivelor legale, sa le stearga, operatorul, tinand seama de

tehnologia disponibila si de costul implementarii, ia masuri rezonabile, inclusiv masuri tehnice, pentrll
a informa operatorii care prelucreaza datele cu caracter personal ca persoanavizata a solicitat
stergerea de catre acesti operatori a oricaror linkuri catre datele respective sau a oricaror copii sau

reproduceri ale acestor date cu caracter personal
l8) sa se asigure ca operatorul comunica fiecarui destinatar caruia i-au fost divulgate datele cLI caracter

personal orice rectificare sau stergere a datelor cu caracter personal sau restrictionare a prelucrarii
efectuate in conformitate cu temeiul legal, cu exceptia cazului in care acest lucru se dovedeste

imposibil sau presupune eforturi disproportionate
l9) sa se asigure ca operatorul informeaza persoana vizata cu privire la destinatarii respectivi daca

persoana vizala solicita acest lucru
20) sa puna in aLplicare masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru a garanta si a fi in masura sa

demonstreze ca prelucrarea se efectueaza in conformitate cu prevederile legale

2l) sa se asigure ca iespectivele masuri se revizuiesc si se actualizeaza dacaeste necesar
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22)sa se asigure ca pune in aplicare masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru a asigura ca, in mod
implicit, sttnt prelucrate numai date cu caracter personal care sunt necesare pentru fiecare scop
specific al prelucrarii

23) sa se asigure ca in cazul operatorilor asociati, stabilesc intr-un mod transparent responsabilitatile
fiecaruia prin intermediul unui acord intre ei, cu exceptia cazului si in masura in care
responsabilitatile operatorilor sunt stabilite in dreptul Uniunii sau in dreptul intern care se aplica
acestora

24) se asigura cil prelucre aza datele cu caracter personal numai pe baza unor instructiuni documentate din
partea opereltorului, inclusiv in ceea ce priveste transferurile de date cu caracter personal catre o tara .

terta sau o organizatie internationala, cu exceptia cazului in care aceasta obligatie ii revine persoanei
imputernicite in temeiul dreptului Uniunii sau al dreptului intern care i se aplica; in acest caz, notifica
aceasta obligatie juridica operatorului inainte de prelucrare, cu exceptia cazului in care dreptul
respectiv int;erzice o astfel de notificare din motive importante legate de interesul public

25) sa completeze Registrul de evidenta a prelucrarilor de date cu caracter personal
26)sa se asigure ca persoanele autorizate sa prelucreze datele cu caracter personal s-au angajat sa respectc

confidentialitatea sall au o obligatie statutara adecvata de confidentialitate
27) sa se asigure ca adopta toate masurile necesare in conformitate cu prevederile legale
28) sa se asigure ca, tinand seama de natura prelucrarii, ofera asistenta operatorului prin masuri tehnice si

organizatorice adecvate, in masura in care acest lucru este posibil, pentru indeplinirea obligatiei
operatorului de a raspunde cererilor privind exercitarea de catre persoana vtzata a drepturilor r'

prevazute in lege
29) sa se asigure ca la alegerea operatorului, sterge sau returneaza operatorului toate datele cu caracter

personal dupa incetarea furnizarii serviciilor legate de prelucrare si elimina copiile existente, cn
exceptia caz:ului in care dreptul Uniunii sau dreptul intern impune stocarea dateior cu caracter
personal

30) sa se asigurr: ca pune la dispozitia operatorului toate informatiile necesare pentru a demonstra
respectarea obligatiilor prevazute la prezentul articol, permite desfasurarea auditurilor, inclusiv a '

inspectiilor, efectuate de operator sau alt auditor mandatat si contribuie la acestea

3 1) sa se asigurr: ca informeaza imediat operatorul in cazul in care, in opinia sa, o instructiune incalca
prezentul regulament sau alte dispozitii din dreptul intem sau din dreptul Uniunii referitoare la
protectia datelor

32) sa se asigurr: ca pastreaza o evidenta in scris inclusiv in format electronic a tuturor categoriilor de

activitati de prelucrare desfasurate in numele operatorului
33) sa se asigurr: ca pastreaza o evidenta in scris inclusiv in format electronic a activitatilor de prelucrare

desfasurate sub responsabilitatea lor
34) sa se asigurr: ca pun evidentele la dispozitia autoritatii de supraveghere, la cererea acesteia
35) sa se asigurr: ca instiinteazaoperatorul fara intarzieri nejustificate dupa ce ia cunostinta de o incalcare

a securitatii datelor cu caracter personal
36) sa se asigur,r ca pastreaza documente referitoare la toate cazurile de incalcare a ,"ecuritatii datelor cu

caracter personal
37) sa se asigur,; ca a comunicat imediat incalcarea securitatii datelor cu caracter personal catre persoana

vizala
38) sa se asigur,: de furnizarea de consiliere la cerere in ceea ce priveste evaluarea impactului asupra

protectiei datelor si monitorizarea functionarii acesteia
39) sa se asigur,: de cooperarea cu autoritatea de supraveghere
40) sa se asigur,: de asumarea rolului de punct de contact pentru autoritatea de supraveghere privind

aspectele legate de prelucrare
4l) sa participe activ la rezolvarca sarcinilor echipei
42)safie cinstit, loial si disciplinat, dand dovada in toate imprejurarile de o atitudine civilizata si corecta

fata de toate persoanele cu care vine in contact;
43) sa respecte ,ou strictete regulile de protectie a muncii si P.S.I. din obiectivul unde desfasoara servicitrl;
44)saacorde ajutor, atat cat este rational posibil, oricarui alt salariat, aflat intr-o situatie de pericol;
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45) sa-si insuseilsca si sa respecte normele si instructiunile de protectie a muncii si masurile de aplicare a

acestora;
46) sa aduca la,cunostinta de indata administratorului accidentele de munca suferite de propria persoana

sau de alti angajati;
47)sa coopereze cu persoanele cu atributii specifice in domeniul securitatii si sanatatii in munca, atat timp

cat este nec(3sar, pentru realizarea oricarei sarcini sau cerinte impuse de autoritate competenta pentru
prevenirea accidentelor si bolilor profesionale;

48) sa refuze intemeiat executarea unei sarcini de munca daca aceasta ar pune in pericol de accidentare
sau imbolnavire profesionala persoana sa sall a celorlalti colegi

49) sa informeze de indata administratorul despre orice deficienta constatata sau eveniment petrecut;
50) sa execute erlte activitati in legatura cu indeplinirea sarcinilor de serviciu precizate de persoanele care

au acest drept.

2.3.9. SOFER - TRANSPORT SANITAR NEASISTAT
Atribu{ii ;i sarcini pentru ambulanlele de tip Al ;i 42 :
a.asigurd maniprularea pacienlilor qi a persoanelor cu handicap frr[ a le agrava acuzele;
b. asigura pacienfilor pozilii de transport in conformitate cu diferite diagnosticei , ,

c. in caz de trarrsport de fracturi executd imobilizarea provizorie a acestora;
d. in caz de trarrsport de pl6gi panseazd gi executE hemostaza provizorie a acestora;
e. administreazri oxigen pacienfilor pe timpul transportului in debite qi cantitdli conforme cu patologia gi

durata transport;ului ;

fl daca in timpuLl transportului survine stopul cardio-respirator executd resuscitarea cardio-pulmonard ;i
cerebrald (BLS), anunld medicul coordonator Ei solicitd echipaj medical.
Utilizarea ecl, ipomentelor medicale :
a.foloseEte toatii aparatura din dotare in limitele competenlelor exploat6nd-o in conformitate cu normele
in vigoare;
c. controleazd funcfionalitatea tuburilor de oxigen cu care este dotatd ambulanla;
d. folose;te obligatoriu in caz cardio-respirator AED-ul (Defibrilator automat) din dotare, respectdnd
protocoalele de resuscitare in vigoare, avdnd obligalia de a-i controla funclionalitateala intrarea in turf,;
f . utilizeazd qi pdstreazd in bune condilii echipamentele. aparatura medicald Ei instrumentard din dotare;
Atribulii tehnit:e referitoare la preluarea qi intrefinerea resursei tehnice:
a. Inainte de iel;irea in cursl executd operaliunile prevf,zute la controlul Ei inspeclia zilnici a autosanitarei
(CIZ), semnea:zi foaia de parcurs in rubrica in care ii este destinata pentru conltrmarea stdrii tehnice a

autovehiculului la ieqirea din cursd.
b.Verifici existenla qi funclionalitatea aparaturii medicale, impreunl cu echipajul, a buteliilor de oxigen, a

stingatorului din dotare, participdnd la controlul Ei verificarea autosanitarei, care se fac de cdtre echipajul
COMPLET la inceputul turei, rdspunderea fiind comund.
c. Verificd inainte de plecarea in teren buna funclionare a aparatului de radio emisie-receplie. Este obligal
si {ini aparatul de radio emisie-recep}ie deschis, pe receplie permanent, rf,spunzdnd de buna ingriiire qi

intrelinere a acr:stuia, fiind interzisd plecarea in cursd cu aparatul defect.
d. Este obligat si doteze autosanitara cu materiale specifice transportului sanitar stabilit de M.S. stingdtor'

in stare de funclionare, butelii de oxigen cu reductor in permanenld pline, cearceaf, pf,turd, brancardd,

curate qi igieni:zate, lot de scule (roat[ de rczewd, cric, coarbi), pe care le verificd inainte de inceperea
programului.
e. Nu pleac6 in cursd sub nici un motiv cu autosanitara ce prezintd, defecliuni tehnice Ei indeosebi
defecliuni la an.samblele ce afecteazS siguranla circulaliei rutiere, anun!6nd revizorul tehnic de serviciu.
f'. La terminarea programului de lucru are obligalia sd predea autosanitara schimbului sau revizorului de ''
servicir.r curatd Ei igienizatd;
g. Remediaza ctefecfiunile curente apdrute in timpul misiunii, consemndnd in foaia de parcurs remedierile
frcute, durata in minute. Informeazd imediat revizorul tehnic, Eeful de garaj Ei rnedicul coordonator '

despre defecliunile produse in parcurs in vederea luarii de citre acegtia a m[surilor organizatorice in aEa

fel ca misiunea sd fie indeplinit5.

Pagina 60 din 84



Atribu(ii tn men(inerea curd(eniei, dezinfec(iei Ei decontamindrii :

a.este obligat seimenlind in permanenfd ar,rtosanitara in perfecta stare tehnic6, de curdlenie qi igiena
coresputlz6toarr:. Dupd transportarea unui bolnav contagios va curdla qi dezinfecta ambulanla;
b'executi qi rdspunde de starea de curSfenie exterioari gi interioard qi de igienizarea autosanitarei inainte
de plecarea in curs5.

SECTIUNEA 3 - STRUCTURILE FUNCTIONALII DIN SPITAL

COMISII DE ISPECIALITATE
in cadrul spitalului funclioneazd: '.

A. Consiliul Etic
B. Comisia de analiza D.II.G.
C. Comitetul rle prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale la nivelul spitalului
D. Comitetul |SSM

E. Comisia medicamentului
F. Comisia de disciplina
G. Comisia de analizl a decesului
H. Comisia d,e coordonare a activitatii de acreditare
I. Structura de management al calitatii serviciilor de sanatate
J. Comisia multidisciplinara pentru analiza cazurilor complexe
K. Comisia de arbitraj
L. Comisia multidisciplinara pentru diagnostic si indicatie terapeutica - oncologie medicala

A. CONSILIT]L ETIC
in confc,rmitate cu Legea nr.9512006 gi ord. MSP nr. l5}l12016lanivelul spitalului functioneazir

Consiliul Etic'in urmatoarea componenla stabilita prin decizia managerului spitalului.

Atributiile Consiliului Etic:
1. Analizeazd, cazurile de incSlcare a normelor de conduitd in relalia pacient-medic-asistentd, a normelor

de comportament, a disciplinei in unitatea sanitard;

2. Verificd dacf,, prin conduita lui, personalul medico-sanitar gi auxiliar incalcd drepturile pacienfiloi

prevdzute de legislalia in vigoare;

3. Sesizeazd ,rrganele abilitate ale statului in situaliile in care

deontologie, medicald, ale drepturilor pacien{ilor, precum qi ale

constatd incdlcdri ale codului de

normelor de conduitd profesionalzl

aprobate potrivit legii;
4. Analizeazd, sesizdrile ce privesc plali formale ale pacienlilor cdtre personalul medico-sanitar ofi

auxiliar sau condilionarea exercithrii actului medical de oblinerea unor foloase; propune, ilr funclie de

caz, m[suri de intrare in legalitate;

5. Vegheaz[ prentru respectarea, in cazurile terminale, a demnitdtii umane gi propune mdsuri cu caractei

profesional pentru acordarea tuturor ingrijirilor medicale.

6. Consiliul elic se intrunegte lunar sau ori de c6te ori este nevoie, la sesizarea unui pacient/apa4indtor ad

acestuia, a rrnui cadru medical sau a oric[rei persoane cdreia i-au fost incdlcate drepturile recunoscute

de lege in domeniul acorddrii asistenfei medicale; i-

7. Analizarea f-recdrui caz se va consemna intr-un proces-verbal care va cuprinde toate aspectele, at6t

cele sesizate, cdt qi mdsurile propuse a fi luate de cf,tre Managerul General al spitalului;

8. Procesul-verbal va fi intocmit numai dupa ce Consiliul Etic a efectuat o cercetare a cazului, cl1

ascultarea pdrtilor implicate, inclusiv, dac[ este cazul, a unor terfe persoane care pot aduce ldmurili
suplimentare asupra cazului. Ascultarea p64ilor trebuie consemnatd in scris qi semnatf, de c[tre

'ifacestea;
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9. Consemnarea se va face in registrul de procese verbale ale Consiliului Etic;

Procedura de lucru 
.l

Consiliul etic se intruneqte lunar sau ori de cdte ori este nevoie, la sesizarea unui pacient/
aparfin6tor al acestuia, a unui cadrlr medical sau oricdrei persoane cdreia i-au fost incdlcate drepturile
recllnoscllte de lege in domeniul acorddrii asistenlei medicale.

Documentele principale care stau la baza activitelii Consiliului Etic sunt Codul de conduitd, etic[
;i deontologie profesionalS a personalului contractual Ei procedura specificd de lucru. ii

Codul de conduitS, etic[ si deontologie profesionalS a personalului contractual din cadrul ii
spitalului reglementeazd normele de conduit[ profesional[ a intregului personal contractual, norme
obligatorii pentru personalul contractual din cadrul spitalului, incadrat inbaza prevederilor Legii
nr.53/2003-Coclul muncii,republicat, cu modificarile ulterioare.

Obiectivele Codului de conduita, eticd gi deontologie profesionala a personalului contractual din
cadrul spitalului urmdresc s[ asigure cregterea calitalii intregii activitdli a instituliei rnedicale, o bund

administrareinrealizarea interesului public, precum Ei eliminarea birocraliei qi a faptelor de coruplie
Drin:
l.Reglementare:a normelor de conduiti profesionald necesare realizdrii unor raporturi sociale Ei

profesionale corespunzdtoare credrii qi menlinerii la nivel inalt a prestigiului unitatii sanitare Ei al

personalului contractual;

2.lnformarea publicului cu privire la conduita profesional dla care este indreptafit sa se a$tepte din partea

personalului contractual in exercitarea funcliei;
3.Crearea unui climat de incredere gi respect reciproc intre cetlteni qi personalul contractual din cadrul

spitalului;
Principiile care guverneazd conduita profesionall a personalului contractual sunt urmltoarele:
l. prioritatea interesului public - principiu conform caruia personalul contractual are indatorirea dt: ii

considera interesul public mai presus decat interesul personal, in exercitarea atributiilor functiei;

2. asigurarea egalitatii de tratament a cetatenilor in fata autoritatilor si institutiilor publice - principir.;

conform caruia personalul contractual are indatorirea de a aplica acelasi regim juridic in situatii identicc

sau similare;

3. profesionalismul - principiu conform caruia personalul contractual are obligatia de a indeplini

atributiile de serviciu cu responsabilitate, competenta, eficienta, corectitudine si constiinciozitate;

4. impartialita.tea si nediscriminarea - principiu conform caruia angajatii contractuali sunt obligati sa

aiba o atitudin,: obiectiva, neutra fata de orice interes politic, economic, religios sau de alta natura, iti

exercitarea atrilcutiilor functiei ;

5. integritatea morala - principiu conform caruia personalului contractual ii este interzis sa solicite'satt

sa accepte, direct ori indirect, pentru el sau pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu material;

6. libertatea 6;andirii si a exprimarii - principiu conform caruia personalul contractual poate sa-qi

exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

7. cinstea si corectitudinea - principiu conform caruia, in exercitarea functiei si in indeplinirea

atributiilor de serviciu, personalul contractual trebuie sa fie de buna-credinta si sa actioneze pentru1

indeplinirea co:nfbrma a atributiilor de serviciu.

Sesizarea

Conducerea spitalului poate fi sesizatl de catre pacient, apartindtor sau reprezentantul s[u legal, d,g

c6tre personalul angajat sau de orice persoand interesatf,, cu privire la:

- incilcarea pre'vederilor codului de conduit[ profesionald de c6tre angajalii contractuali; 'x . {ii

- constrdngerea. sau amenin{area exercitatd asupra angajatului contractual pentru a-l determina sd incalce

dispoziliile legale in vigoare ori s[ le aplice necorespunzdtor. r:l
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Sesizare,a nu exclude sesizarea organului disciplinar competent, potrivit legii-comisii de disciplina;,
consiliul etic al spitaluh-ri constituit inbazaprevederilor Ordinr.rlui Ministrului sAnAtatii nr. 150212016. I

Angajaf ii contractuali nu pot fi sanclionali sau prejudiciali in niciun fel pentrtr sesizarea cu bunS- i

credinld a organelor disciplinare competenle, in condiliile legii.
Conducr:rea spitalului va verifica actele qi faptele pentru care au fost sesizate, prin organul

disciplinar competent investit cu solu{ionarea sesizdrii, cu respectarea confiden}ialitdlii privind identitatea(
persoanei care il fEcut sesizarea.

Solufionarea s esizlrii.
Analizarea fiecirui caz se va consemna intr-un proces-verbal care va cuprinde toate aspectele, at0t

cele sesizate, c,[t $i mdsurile propuse a fi luate de cltre Managerul General al spitalului.
Procesul-verbal va fi intocmit numai dupa ce Consiliul Etic a efectuat o cercetare a cazului, cu

ascultarea parlitor implicate, inclusiv, dacd este cazul, a unor terle persoane care pot aduce ldmuriri
suplimentare asupra cazului.

Ascultarea pdrlilor trebuie consemnata in scris Ei semnata de cdtre acestea.

Procesul-verbal va fi inaintat Managerului General al spitalului, in vederea ludrii m[surilor ce se

impun in conformitate cu legislalia in vigoare. l

B. COMISIA DE ANALIZA D.R.G.

Comisia de analizi D.R.G. exercita urmatoarele atributii:
l. Anahzacorectitudinii codificdrii in sistem D.R.G.

2. Instruirea per:manentd a personalului medical implicat in codificarea in sistem D.R.G.

3. Corectarea gi completarea datelor necompletate din foile de observalie pentru oblinerea unui procentaf

maxim pentru cazul respectiv in sistem D.R.G.

4. Implementarea, sistematizarea, prelucrarea qi evaluarea mdsurilor pentru creqterea numdrului cazurilor

care benefi ciaz;\ de spitalizare de zi in conformitate cu Ordinul Casei Na{ionale a Asigurdrilor de Sindtati'

nr.25l30.01 .2012- privind aprobarea Regulilor de validare a cazurilor spitalizate in regim de spitalizaro

continui Ei a lMetodologiei de evaluare a cazurilor invalidate pentru care se solicitd revalidarea ;i .,

Contractului cadru privind condiliile acorddrii asisten{ei medicale in cadrul sistemului de asigurdri socialc

de sdnatate.

5. imbunatatirea calitalii codificdrii in sistem DRG la nivel de seclii/compartimente;

6. Urmarir€o c,orcordantei intre indicele de concordanla a diagnosticului la intemare cu diagnosticul la

externare: :i

7. Verifici moclul de stabilire pentru fiecare boald in parte qi pentru fiecare manoperd, prin sondaj;

Comisia de anelizd D.R.G. se va intruni trimestrial sau ori decate ori este nevoie, consemnand activitatq4r

prin procede ve:rbale de sedinta. , c

C. COMITEI'UL DE PREVENIRE A INFECTIILOR ASOCIATE ASISTENTEI MEDICAL:I
LA NIVET,UL SPITALULUI ;J

Comitetul de prevenire a infec(iilor asociate asisten(ei medicale la nivelul spitalului, are in principdl
urmatoarele atributii:
a. Se asigura de aplicarea in activitatea curentd a procedurilor qi protocoalelor de prevenire ;i
limitare a infecliilor asociate asistenlei medicale, a standardelor cle sterilizare qi sterilitate, asepsie $i

antisepsie, respectiv a normelor privind cazarea, alimentalia gi condiliile de igieni oferite pe perioadzr

ingrij irilor acordate;

a. Verifictl raportarea la timp a infecliilor asociate asistenlei medicale gi urmareste implementaieli

mdsurilor de limitare a acestora, prin supravegherea pasiva a medicilor curanti si supravegherea active

ii
tt
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reducerii IAAfvl. .i

c. Verifici respectarea politicii de utilizare a antibioticelor in unitatea sanitarS; i
d. Verifici evaluarea imunizirii personalului impotriva HBV gi efectuarea vaccinlrilor recomandate

b. Verific6 supravegherea mediului de spital
cLlnoa$terea circulaliei germenilor Ei evaluarea

personalului din unitatea meclical6 respectiva (gripal, I{BV, altele);

e. Verificd organizareil registrelor de expunere accidentali
seclii/con-rpartirnente qi aplicarea corect[ a mdsurilor.

f. Verific[ monitorizarea respect[rii procedurilor de triaj, depistare gi

care presupune identificarea .[AAM de catre

Iegea in vigoare prin controlurl FO;

medicul epidemiologpebaza definitiilor de caz prevazute de

ir 'l

- autocontrolul microbiologic. Scopul supravegherii:

eficienlei aplicdrii mdsurilor profilactice in vederea,

'l;i
la produse biologice pc

rzolare a infecfiilor asociatc

,:,

moment a infecliilot'

asistenlei medicale

g. Verificd aplicarea solufiilor de rezolvare, dupd caz, alocare de fonduri ca urmare a sesizArilol"

serviciului/compartimentului specializat, in situalii de risc sau focar de infeclie asociate asistenfei

medicale:

h. Verificd existenta evidenfei informaliilor transmise egaloanelor ierarhice, conform legii sau la

solicitare legalEi, aferente activitdtii de supraveghere, depistare, diagnostic, investigare epidemiologica" qi

m[surile de limitare a focaru]lui de infecfie asociatd asisten]ei medicale din unitate :

i. Verificd respectarea prevederilor Ordinului nr. 122612012 privind gestionarea degeurilor rezultatr

din activitdfi rnedicale (triere corectA la locul de producere, inscriplionare corect[ a recipientelor"

transportul corespunzator cu respectarea modului Ei orarului de transport in zona special amenajati

depozitarii temporare) ;

j. Verific5. asigurarea de substanle biocide, realizarea Listei cu antiseptice Ei dezinfectante in car'r

este explicat modul, domeniul de utilizare qi frazele de risc necesare utilizarii corecte. , i

k. Verifici. monitorizarea st[rii igienico-sanitare a unitatii sanitare Ei inaintarea de rapoarte cdtr<:

Managerul GenLeral, cu problemele depistate;

L Verificit realizarea pdn[ la sfdrEitul anului a unui studiu de prevalen]d de

asociate asistentei medicale qi a consumului de antibiotice din spital;

m. RaspunrJe de respectarea confidentialitatii datelor prelucrate la nivelul sau;

n. Informeaza direct Managerul General al spitalului despre problemele survenite care ar putea afecta

desfasurarea oprtima a activitatii sale;

D. COMrrET DE SECURTTATE $I SANATATB iN tvtUNCA (SSM)

!l

La nivelul spitalului functioneazaLLn Comitet de securitate gi slnitate in muncl cu scopul de Il

asigura implicrarea salarialilor la elaborarea gi aplicarea deciziilor in domeniul protecliei muncii, iir

componen{a stabilita prin decizie a managerului spitalului. '' t'r

Atributiile Comitetului de securitate si slnitate in muncl:
a) aproba programul anual de securitate gi sinf,tate in muncf, ;

b) urmdregte aplicarea acestui program, inclusiv alocarea mijloacelor necesaro prevederilor lui Ei

eficienla acestora din punct de vedere al imbun[talirii condiliilor de munc6;

c) urmdreqte rnodul in care se aplicl Ei se respectd reglement[rile legale privind securitatea qi sln6tatea

in nrunc6;

d) analizeazd factorii de risc de accidentare gi imbolndvire profesional[, existenli la locurile de munc6;

e) analizeazd propunerile salarialilor privind prevenirea accidentelor de muncd gi a imbolndvirilqt

profesionale, precum qi pentru imbun[t6]irea condiliilor de munc6; t:t

0 efectueazd cercetdri proprii asupra accidentelor de muncd gi imbolndvirilor profesionale;
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g) efectueazd inspeclii proprii privind aplicarea gi respectarea norrnelor de securitate qi sdndtate in
mLlnca;

h) informeaz[ inspectoratele de protec[ie a muncii despre starea protec]iei muncii in propria unitate; t

i) realizeazd cadrul de participare a salarialilor la luarea unor hotirdri care vizeazd schimbdri ale
procesului de produc{ie (organizatorice, tehnologice, privind materiile prime utilizate, etc..), cu

implicalii in domeniul protecliei muncii;

.i) dezbate raprcr[ul, scris, prezentat Comitetului de securitate gi slnatate in muncd de c6tre conducdtorui
unitalii cel pulin o datd pe an, cu privire la situalia securitSlii gi s6nit6lii in munci, actiunile .u.. u.,'

fost intreprinse gi eficienla acestora in anul incheiat precum qi programul de protecfie a muncii pentru
anul urmitor; un exemplar din acest raport trebuie prezentat inspectoratului teritorial de proteclie a

muncii;

k) verifica aplicarea normativului-cadru de acordare qi utilizare a echipamentului individual de proteclie-

]indnd seama de factorii de risc identificafi; :

l) verificd reintegrarea sau menlinerea in munci a salariafilor care au suferit accidente de muncd ce.pp

avut ca efect diminuarea capacitSlii de munc6; .,

m) la nivelul fiecdrui angajator se constituie un comitet de securitate qi sdndtate in munc6, cu scopul de a

asigura implicarea salariatilor la elaborarea qi aplicarea deciziilor in domeniul protec{iei rnuncii; l

n) comitetul de securitate gi sdndtate in muncd se constituie in oadrul persoanelor juridice din sectolui'
public, privrat gi cooperatist, inclusiv cu capital strdin, care desfEqoard activitSli pe teritoriul Rom6niei:;

o) comitetul dr: securitate gi sdndtate in muncd se organizeazd,la angajatorii persoane juridice la care sunt

incadrali cel pulin 50 salariati;
p) in cazul in care condiliile de muncd sunt grele, vdtdmdtoare sau periculoase, inspectorul de muncii

poate cere infiinlarea acestor comitete qi pentru angajatorii la care sunt incadrali mai pufin de 50

salariali.

q) in cazul in care activitatea se desftqoara in unitdli dispersate teritorial, se pot infiin{a mai

comitete de securitate gi slndtate in munc6. Numdrul acestora se stabileqte prin contractul de

aplicabil.

r) Comitetul cle securitate qi sdn[tate in munc[ coordoneazd mdsurile de securitate gi sdndtate in munq{
gi in cazul a.ctivitdlilor care se desfdgoar[ temporar, cu o durat[ mai mare de 3 luni; ,

s) in situalia in care nu se impune constituirea comitetului de securitate qi s[ndtate in munc[,atribuliil'q

specifice aL: acestuia vor fi indeplinite de responsabilul cu protec{ia muncii numit de angajator;

t) Componenla, atribu{iile specifice gi func}ionarea comitetului de securitate gi sinf,tate in munci sunt ;i

u) reglementate prin ordin al Ministrului muncii gi solidaritafii sociale. (i

E. COMISIA iVIEDICAMENTULUI .

Comisia medicamentului are urmitoarele atribu{ii: :r r'

L Stabile$te coordonatele principale privind consumul de medicamente gi materiale sanitare la nivelul

spitah"rlui, 'in vederea utilizarii judicioase a fondurilor spitalului, prevenirii polipragmaziei gi a

rezistenlei la medicamente;

2. Stabile$te prioritalile in ceea ce priveEte politica de achizilii de medicamente/materiale sanitare.
3. Estimeaz[ necesarul si prioritalile achizitiei de medicamente (ce se vor stabili baza rferatelor

sectiilor/cornpartimentelor) . Comisia medicamentului, avizatd in aceastd privin!6, va inainta necesarul

de achizitie de medicamente spre aprobare cdtre Consiliul medical/conducere.
4. Stabilirea unei liste de medicamente de bazd, obligatorii, care sd fie in permanent accesibile in

farmacia spitalului, specifice fiecirei sec!ii, determinatd pe ralionalitatea incidentei cazr.risticii

generale pentrll ralionalizarea si eficientizarea utilizdrii lor in practica medicala.

il
multe

muncfl
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5. Stabilirea u.nei liste de medicamente care se achizilioneazd doar in mod facultativ, pentru cazuri bine
selectionate gi documentate medical.

6. Analiza referatelor de necesitate trimise de Managerul General/Coordonatorul de activitati medicale;,
in vederea erprob[rii gi avizirii lor de citre medicii specialigti pe profilul de actiune al medicamentuluii
solicitat.

7. Verificarea continuS a stocului de medicamente/materiale sanitare de bazd,, pentru a preveni

disfuncliile in asistenla rnedical[;
8. Verificarea ritmica a cheltuielilor pentru medicamente/materiale sanitare gi analiza lor in funclie de.

raportarea lunari a situaliei financiare;
9. Elaborarea ,Ce ghiduri terapeutice pe profiluri de specialitate medicaldbazate pe bibliografie na(ionalitr

qi internationala qi pe condiliile locale/cdnd se va impune;

10. Comisia poate solicita rapoarte periodice de la qefii de seclie/compartimente, privind administrarea dc:

medicamente in luncJie de incidenla diferitelor afecliuni qi consumul de materiale sanitare;

1L Comisia poate dispune intreruperea administririi de medicamente cu regim special in cazul cdnd acel

tratament se considerd inutil.
12. Ref-eratele de urgent[ pentru medicamente/materiale sanitare, se vor centraliza lunar de citrr:

compartime,ntul ildministrativ- achizilii gi vor fi inaintate comisiei medicamentului pentru analizareit

oportunitdlii introducerii lor in necesarul estimativ; i,

13. Comisia rnedicamentului poate analiza oricdnd necesarul gi oportunitatea achiziliei dc'

medicamente/materiale sanitare, urmdnd a face propuneri Consiliului medical vizdnd eficien{a

utilizdrii fondurilor unitatii sanitare.

14. inainteazd Consiliului medical propuneri pentru intocmirea./introducerea in planul anual de achizilii dg

medicamente gi rnateriale sanitare a necesarului fundamentat in urma evaludrii qi analizei cazuisticii.

Procedura de llucru a Comisiei medicamentului :l

Comisier medicamentului se intruneEte in Eedinle ordinare lunare/ trimestriale qi in qedinle

extraordinare, la convocarea pre$edintelui comisiei qi/sau a conducerii spitalului; . i:
Comisia este legal intrunita daci sunt prezente cel pufin doud treimi din totalul membrilor; il

Deciziile Cornisiei medicamentului se iau cu majoritatea simpla;

Pentru fiecare gedinl[ se redacteazd un proces verbal de sentinli in care se consemneazd ij

rezultatele activitAlii; ;i

Comisia medicamentului analizeazl justific[rile primite din partea medicilor curanli Ei prezintd

conducerii spitalului Ei medicului curant concluziile finale; . ...

Comisia medicamentului colaboreazdcu celelalte comisii ale spitalului in vederea creqterii calitalii

actului medical;

Punctel: de I'edere ale Comisiei medicamentului sunt adoptate in strategia de dezvoltare a

spitalului.

F. COMISI,A, DE DISCIPLINA
Atributiile Comisiei de Disciplina sunt urmatoarele:

l. efectuarea c,ercetarii disciplinare prealabile conform prevederilor Codului Muncii si

Regulamentului Intern (R.L); :

2. stabilirea imprejurarilor in care faptaa fost savarsita;

3. analiza gradullui de vinovatie a salariatului ; ,:

4 . analiza conserlintelor abateri i di scipl inare savarsite ;

5. propllne sanctiunea disciplinara pentru salariatul care a savarsit abaterea disciplinara;
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- Convocarea salariatului irr scris printr-un document in care se vor preciza obiectul exact cum este scris

in referatul inilial, data, ora gi locul intrevederii Convocarea salariatului va fi inminatl de indat6, cu

semndtura cle pri:mire, celui in cauzd; in caz de refuz de primire, va fi expediatd de indatd prin poqta,

cu confirmare de primire.
- Desfaqurarea cer(letArii disciplinare prealabile in cadrul careia prin Nota explicativd pe care salariatul

o da in cursul cercetirii disciplinare prealabile, in fala Comisiei de cercetare disciplinari isi

formuleaza apararile.

- Finalizarea cercetirii disciplinare prealabile. Comisia de cercetare disciplinar6 va intocmi un raport der

cercetare in care se va specifica dac[ fapta sivdrgita de salariat este incadratdca abatere disciplinard,
precum gi propurLerile de sanclionare.

Raportul de cercetare va cuprinde, in mod obligatoriu, urmatoarele elemente:

a. descrierea faptei sdvdrgite de salariat in legiturd cu munca gi care constd intr-o acliune sau inacliupc

s6vdrgitd cu vinovd{ie de acesta gi motivul pentru care fapta a fost incadratd ca abatere disciplinard:

b. precizarr:a prevederilor din Regulamentul Intern (R.L), contractul individual de munc[ sait

contractul c,olectiv de muncd la nivel de ramura aplicabil care au fost inc6lcate de salariat, corelatet

dupd caz, ,cu prevederile din instrucliunile de lucru, deciziile interne, alte documente specificq

incalcate/ne,respectate de salariat;

c. motivele pentru care au fost inldturate apdrdrile formulate de salariat in timpul

disciplinare prealabile sau motivele pentru care nu a fost efectuatd cercetarea;

d. propunerea dr: sanc{ionare qi temeiul de drept in baza cdruia sancliunea disciplinar[ se

(articolul din Regulamentul Intern, coroborat cu articolul din Legea nr. 5312003 republicati

Muncii, inbaza cSrora se aplicd sancliunea disciplinara).

Comisia are componenta stabilita prin decizie a managerului spitalului.

Procedura de lucru a Comisiei de disciplinl este urmatoarea:

cercet[rii

aplicd

Codul

,.!
i'

Comisia se vil intruni la data Ei ora stabiliti prin Decizia de numire emisd de Managerul unitdlii;' .

in vederea ClesfEqurdrii cercetarii disciplinare prealabile, salariatul va fi convocat in scris fle
persoana imputernic,itd de angajator sd realizeze cercetarea, preciz6ndu-se obiectul, data, ora ;i locul

intrevederii. ,;

Neprezentarea salariatului la convocarea fdcutd in condiliile prevdzute, frrd un motiv obiectiv dir

dreptul Comisiei de disciplind sd propun[ sanclionarea, frrd efectuarea cercet6rii disciplinare prealabile;

intocmindu-se in acest sens proces-verbal in care se va consemna qi neprezentarea salariatului. ,i

in cursul cercetdrii disciplinare prealabile salariatul are dreptul sd formuleze gi s[ suslind toate

apdrdrile in fa'voarea sa qi sd ofere Comisiei de disciplin6 imputernicite sd realizeze cercetarea toate

probele gi motivaliile pe care le consideri necesare, precum qi dreptul si fie asistat, la cererea sa, de cdtre

un reprezentant. al si:ndicatului al cdrui membru este sau de reprezentantul salariatilor la nivel de spital,

Analizareafiecirui caz se va consemna intr-un proces-verbal care va cuprinde toate aspectele, attlt

cele sesizate, ciit gi rndsurile propuse a fi luate de cf,tre Managerul General al spitalului.

Comisiit de disciplind, dupa efectuarea cercetarii disciplinare, inainteazf, Procesul verbal ai

cercetarii disciplinare prealabile, in care se regdsesc concluziile cercetf,rii, impreund cu toate actele cat,s

stau la baza acestuia qi propune Managerului General, sancfiunea disciplinara.

ProcesuLl-verlcal va fi intocmit numai dupd ce comisia de disciplind a efectuat o cercetare a cazului,

cu ascultarea prdrlilor implicate, inclusiv, dacd este cazul, a unor terle persoane care pot aduce ldmurir;i

suplimentare aliLrpra cazului. Ascultarea p[rlilor trebuie consemnatd in scris qi semnatd de cdtre acestea. ,.'

Procesul-verlbal va fi inaintat Managerului General, in vederea ludrii mdsurilor ce se impun in

conformitate cu legislalia in vigoare.
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Manager:ul General dispune aplicarea sancliunii disciplinare printr-o decizie emisd in formd scrisS,

in termen de 30 de zile calendaristice de la data lu[rii la cunoEtinld despre sdvdrqirea abaterii disciplinare,
dar nu mai tdrziu de ti luni de la data sdvArEirii faptei.

In activiitatea sa comisia de disciplind va respecta prevederile Legii nr. 53/2003 - republicat6,;

Codul Muncii.

G. COMISIA DE DE ANALIZA ADECESELOR INTRASPITALICESTI

in confcrrmitate cu Legea nr. 9512006 la nivelul spitalului functioneaza Comisia de analizi a

deceselor intraspitalicesti, in componenla stabilita prin decizie a Managerului General al unitatii.

Comisia de analizl a deceselor intraspitaliceqti va exercita urmatoarele atributii:
l. Analizeitzit datele medicale ob{inute din foaia de observafie, investiga}iile paraclinice, diagnosticul

anatomo-patol,cgic necroptic (macroscopic qi histopatologic) si motivele medicale care au dus la decesul

pacienlilor, cuprinse in FOCG qi Certificatul de deces;

2" Analizeazd, numf,rul deceselor inregistrate in activitatea spitalului, astfel:

- Numarul deceselor in totalitate;
- Numarul deceselor la24 de ore de la internarea pacientului;

3. Evidenli.azd gradul de concordanld diagnostic[ intre diagnosticul de internare, diagnosticul de

externare qi firral (anatomo-patologic) av6nd ca scop creEterea gradului de concordanld diagnosticd; ,;

4. Realizeazd o statistici a deceselor din spital pe seclii qi al numdrului de necropsii in raport cu

numdrul de internari din spital, evidenliind totodati patologia cea mai frecventd a deceselor;

Procedura de lucru a Comisiei de Analiza a Deceselor Intraspitalicesti i

Comisiar se in.trunegte in Eedinle ordinare trimestriale (dacd s-au inregistrat decese) ;i in qedinle ,;

extraordinare, cle cdtr: ori este nevoie;

$edinlele ordinare trimestriale, se {in la convocarea preqedintelui Comisiei, de regulS in ultima zi lr

lunii, sau dacf, aceastd dati cade in perioada de repaus saptdmAnal, data va fi modificatd. dupd caz.

$edinlele extraordinrrre, sunt convocate de preEedintelui Comisiei, de cdte ori se considerS necesar;

Toli membrii comisiei au drepturi egale la opinii medicale individuale privind analiza decesului

intraspitalicesc., caz in care vor fi consemnate in procesul-verbal de Eedinla;

Comisia de analizd a deceselor intraspitalicesti este legal intrunitd dacd sunt prezenli jumatate plrri;

unul din totalul menlbrilor desemnali;

Deciziile Cornisiei de analizd a deceselor intraspitalicesti se iau cu majoritate simplS (umatate

plus unu din totalul rnembrilor prezenfi); ,

Materialele supuse analizei vor fi prezentate comisiei de secretarul acesteia care va redacta ;i
procesele verbale, proceddnd la arhivarea documentelor comisiei ;i gestionarea Registrului de Intrare/ ii

IeEire;

Comisis analizeazd qi cerceteaz[ cazurile selec]ionate de decese intervenite la nivelul Spitalului.

Se analizeazii situaliile speciale, neconcordanla diagnosticd, afecliunile rare etc;

Analizeazd, datele medicale oblinute din foaia de observa(ie si investigaliile paraclinice'

Evidenliazd gradul de concordanld diagnosticf, intre diagnosticul de internare, diagnosticul de ii.::.

externare;

Realizeazd o statisticd a deceselor din spital pe seclii in raport cu numdrul de interndri din spital,

evidenliind totodatd patologia cea mai frecventd a deceselor;

Comisis anahzeazdEi cerceteazd calitatea serviciilor Ei ingrijirilor medicale acordate pacientului,

p6nd la deces;
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Comisia de atralizS a <leceselor intraspitalice;ti poate solicita, dupa caz, justificdri scrise rnedicilor-
curanfi privind Cecesul pacientului , anahzeazdjustificarile primite Ei consemneaza concluziile finale in "i
scris. O copie a concluziilor finale scrise se va comunica medicului curant care a tratat pacientul p6nd la
deces;

Concluziile sr;rise vor fi intocmite, prin rotalie, de citre fiecare membru al comisiei qi se vor
pdstra, ordonat cronologic qi arhivat, la nivelul Comisiei de Analiza a Deceselor Intraspitalicesti;

Comisia. va intocmi periodic rapoarte privind activitatea desfEguratd, concluziile medical-

;tiinfifice ;i mEsurile propuse, pe care il va prezenta conducerii spitalultri qi consiliului medical;

ln termen de maximum 30 de zile calendaristice de la prezentarea concluziilor finale medicul
cttrant poate prr:zenta o contestafie justificatd, contestalie ce vafr analizatd intr-o comisie largita, la care

va fi invitat un :medic din cadrul Serviciului de medicind legald a Spitalului Judelean;

Comisia de analizd, a deceselor intraspitalicesti colaboreazd cu celelalte comisii ale
i

spitalului in
vederea creqterii calitafii actului medical;

Punctele de vedere ale Comisiei de analizd a deceselor intraspitalicesti sunt adoptate in strategia

de managemenl ;i dezvoltare a spitalului;

H. COMISIA DE COORDONARE A ACTIVITATII DE ACREDITARE
Atribufiile comisiei de coordonare a activitatii de acreditare sunt:
1. Coordoneazd si implementeazd programul de acreditare a tuturor serviciilor oferite in cadrul unitatii
pebaza procedurilor operationale/de lucru specifice fiecirei sec(ii si a standardelor de calitate.

2. Coordoneaz:f, si implemerfieazd procesul de imbunatatire continua a calitatii serviciilor oferite.

3. Intocmeste trimestrial raportul privind progresele in vederea acreditlrii.
4. Elaboreazd documente specifice activitilii sale.

5. Elaboreazdliniliazd proiectele procedurilor, a documentelor ce vizeazd activitdli generale aL;

spitalului.
Preqedintele comisiei are urmltoarele atribu(ii:
- Aprobi Raportul intocmit trimestrial pentru a fi transmis Managerului General privind respectarea

politicii si reali:zarea obiectivelor calitatii, privind elaborarea si revizuirea tuturor documentelor necesare

acreditarii . .

- Aproba docurnentele specifice activitAtii Comisiei, elaborate de aceasta;

- Semneazf, de verificare procedurile avizate favorabil in urma analizei Comisiei Ei recomandd aprobarea

lor de citre Managerul General.

I. STRUCTUNIA DE MANAGEMENT AL CALITATII SERVICIILOR DE SANATATE
Atribufiile Structurii de managementul calitatii serviciilor cle sanatate, stabilite prin dispozi(i':
pentru membrii sai sunt:

a) elaborarea. impreund cu celelalte structuri din unitatea sanitar[. a planului de management al calit5.lii

serviciilor de siinatate, precum gi coordonarea gi monitorizarea implementdrii acestuia;

b) evaluarea periodicd a stadiului de implementare a planului de management al calitAtii serviciilor de

s6n6tate9iani.'lelulurideconformitatecustandardelegicucerin}eledemonitorizarepostacreditare,
adoptate de c6tre AIIMCS;

c) informarera periodici a conducerii qi a personalului din cadrul unitalii sanitare cu privire la nivelul dc

implementare ar planului de management al calitalii serviciilor de sdndtate qi, dupd caz, actuahzarea

acestuia;
d) coordonarea gi monitorizarea elabordrii de cdtre structurile de la nivelul unitalii sanitare a

docunrentelor calitdliii 
,,:.,:

e) asigurarea, instruirii gi informdrii personalului din cadrul unit[fii sanitare cu privire Ia organizarea qi

implementarea sistemului de management al calitElii serviciilor de s[ndtate qi siguran[ei pacientului; 
. ir
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f) misurarea qi everluarea calitalii serviciilor furnizate de catre unitatea sanitard, inclusiv investigarea
nivelului de satisfactire a pacientilor;

g) coordonarr:a gi oontrolul activitatii de colectare gi de raportare, conform legislaliei in vigoare, a

datelor gi docunoentelor necesare in procesul de implementare a sisternului de management al calitalii r.

serviciilor de sdnatatrl gi sigu:an{ei pacientului;
lr) coordonarr;a gi controlul activitdlii de analizd, evaluare gi raportare a indicatorilor de monitorizare a

conformitalii la cerinfele standardelor ANMCS;
i) monitorizarea, centralizarea, analiza qi raportarea cltre ANMCS a situaliilor legate de producerea

evenimentelor adver:;e asocia.te asistenlei medicale, precum gi a altor informalii necesare pregdtirii ;.t

evaltrdrii unitAlii sanitare sau monitorrz.drii nivelului de conformitate cu standardele ANMCS;
.i) coordonarea gi participarea, alaturi de alte structuri din unitatea sanitard, la desftqurarea activitIlilor

de audit clinic;
k) indrumarea responsabililor de riscuri de la nivelul structurilor din unitatea sanitard in activitatea de

identificare gi de management al riscurilor;
l) asigurarea consilierii conducerii in domeniul managementului calitltii serviciilor de slndtate gi

siguranlei pacientului qi participarea la elaborarea gi implementarea politicii de calitate a serviciilor de

slndtate la nivelul urLit[lii sanitare;
m) elaborareil qi irLaintarea cdtre conducerea unitalii sanitare a rapoartelor periodice conlin6nd

propuneri qi recomanddri ca urmare a activitAlilor desfEgurate gi a rezultatelor obtinute;
n)monitorizarea elabordrii, implementdrii Ei evalu[rii eficacit6lii Ei/sau eficien{ei procedurilor gi

protocoalelor de bune practici clinice gi manageriale. ' i

Responsabilul cu managementul calitlfii (RMC) din cadrul structurii este responsabil cu

coordonarea iimplementirii sistemului de management al calit5(ii serviciilor de slnitate 9!

siguran(ei pacrientului la nivelul unitl{ii sanitare qi are urmltoarele atribu(ii principale:
a) planifici, organizeazS, coordoneazd gi monitorizeazdintreaga activitate privind implementarea

sistemurlui de management al calitalii serviciilor de s[nf,tate gi siguranfei pacientului la nivelul unitalii
sanitare;

b) coordoneaLz6 gi controleazi funclionarea structurii de management al calitalii serviciilor de sdndtate:

c) analizeazd qi avizeazd procedurile interne ale structurii de management al calitalii serviciilor de

s[ndtate, care s3 aprob6 potrivit reglementirilor legale in vigoare;
d) elaboreazii gi strpune aprobdrii conducdtorului unit[1ii sanitare planul anual de formare qi

perfeclionare profesional6 a personalului din subordine;
e) coordone a.zd, Ei monitor;ize azd, elaborarea documentelor calitatii la nivelul unitalii sanitare;

f) coordone azd eletborarea gi avizeaza planul de management al calitatii serviciilor de slnatate de la ''

nivelr"rl unitalii sanitare; 'r

g) coordoneazd Ei monitorize azd. activitd{ile legate de asigurarea qi imbundtdlirea calitalii serviciilor de

sdndtate desfEqurate de cdtre responsabilii desemnali la nivelul fiecdreia dintre structurile unitafli sanitare:

h) monitorizeazdactivitAtile legate de asigurarea gi imbundtdfirea calitalii serviciilor de sdndtate

desfrgurate de ,cltre comisiil,:, consiliile gi comitetele constituite Ia nivelul unitdlii sanitare, in colaborare

cu coordonatorii acestora;
i) elaboreazh gi inainteazd spre aprobare conducdtorului unitdlii sanitare rapoarle periodice privind

activitatea strur:turii de management al calitalii serviciilor de sdndtate;
j) coordoneazd.qi monitorizeazd,activitdlile privind raportarea qi monitorizareaeyenimentelor adverse

asociate asistentei medicale;
k) colaboreazdcu gefii celorlalte structuri din cadrul unit6{ii sanitare in vederea implementdrii

sistemului de manag;ement al calitafli serviciilor de sdnf,tate gi siguranlei pacientului;
l) asigurd comuni,oarea permanentd cu responsabilul regional cu acreditarea desemnat prin ordin al

pregedintelui A.NMCS, precum gi cu oficiul teritorial aI ANMCS.' 
fi.fr4C particip[, ftira drept de vot, la qedin[ele comitetului director pentru aprezentaaspectele relevantE

ale procesului ,Je imbun[t[fire a calit[1ii din intreaga unitate sanitari Ei a consilia conducerea spitalului ctr

privire la impactul deciziilor luate asupra managementului calitalii serviciilor de sf,ndtate 9i sigurantei

pacientului.
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Medicul incadr:at in structura de management al caliti{ii serviciilor de slnitate are urmltoarele
atribu(ii principale:

a) monitorizeazd elaborarea protocoalelor de diagnostic ai tratament gi a procedurilor carevizeazd ,:
asisten{a medicalS, urmdrind respectarea regulilor de elaborare a acestora; i

b) monitorize:azd, Si analizeazi irnplementarea procedurilor gi protocoalelor care reglementeazd
asistenta medical6;

c) elaboreazd gi coordoneazd implementarea planului anual pentru auditul clinic;
d) monitorizeazd irlentificarea gi coordoneazd raportarea gi analizarea evenimentelor adverse asociate

asistenlei medic:ale: i

e) monitorizeazd elaborarea gi respectarea planului anual de educalie medicald continud a medicilor qi a
farmacigtilor pe baza analizei de nevoi a spitalului, astfel inc6t acesta sd rdspundd misiunii sale;

f) monitorizeazd e.laborarea, pebaza analizei de nevoi a spitalului, gi respectarea planului de
formare/perfec[ionarr: a personalului medical in managementul calitSlii serviciilor de sdndtate gi siguran{ei
pacientului;

g) monitorize:azd p,rocesul de verificare a nivelului de competen{d profesionalS a medicilor;
h) monitorize:azdactivitatea de actualizare a ofertei de servicii medicale conform nevoilor de sdndtate a

populaliei deservite;
i) monitorizeaza irnplementarea m[surilor pentru managementul integrat al cazului gi asigurarea

continuit[1ii asistentei medicale a pacien(ilor cu afecliuni de lung[ durat6;
1) analizeazd rezul'[atele monitorizarii de cdtre structurile responsabile cu prevenirea gi limitarea 

]

infecliilor asociate asiistenlei medicale, ale respectlrii mlsurilor pentru prevenirea gi limitarea infecliilor
asociate asistentei medicale; '

k) monitorize:azd prlanificarea qi desfdqurarea activitAtilor de ingrijiri medicale conform procedurilor,
protocoalelor gi a planului de ingrijiri;

l) monitorizeazdf<trmarea asistenlilor medicali cu privire la utilizarea planului de ingrijiri specific ;

specialitdlii in c;are lucreazd,la optimizarea inregistririlor qi la utilizarea acestuia ca instrument de

comunicare interprol'esional6, cu valoare medico-legald;
m) monitorizeazd elaborarea planului de educafie medicald continud a asistenlilor medicali pebaza

analizei de nevoi a spitalului;
n) monitoriz<:azd procesul de verificare a nivelului de competentd profesionald a asistenlilor medicali:
o) monitoriz<:azd procesul de repartizare a sarcinilor asistentilor medicali gi ale infirmierilor, in funclie

de volumul de activirtate, complexitatea ingrijirilor qi gradul de dependenld a pacienlilor.

Economistullincadrat in structura de management al calitlfii serviciilor de slnitate are
urmltoarele atribufii principale:

a) monitorizeaz.d implementarea mdsurilor pentru respectarea drepturilor pacientului;
b) monitorizr:azd. implementarea mf,surilor pentru respectarea Regulamentului (UE) 20161679 privincl

proteclia persoanelor fizice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind libera
circulalie a acestor date qi de abrogare a Directiveig5l46lCE, precum qi a altor dispozilii de drept al

Uniunii sau drept intern referitoare la protectia datelor;
c) morritorizr:azd respectarea mdsurilor de limitare a accesului persoanelor neautorizate in zonele cu

risc crescut;
d) monitorizeazd implementarea managementului riscurilor neclinice, a riscului financiar gi a riscului

organiza[ional;
e) monitorizr:azdelaborarea procedurilor pentru implementarea bunelor practici manageriale;
f) monitorize:azdcolectarea gi prelucrarea datelor privind asigurarea resurselor necesare respectdrii

protocoalelor gri procedurilor medicale;
g) monitoriZO?Z\, colectarea gi prelucrarea datelor privind costurile corecte ale serviciilor de sdnitate.
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.I. COMISIA N{ULITIDISCIPLINARI PENTRU ANALIZA CAZURILOR COMPLEXE
La nivelul spitalului functioneaza Comisia multidisciplinara pentru analiza cazurilor complexe, in

componenld stabilita prin decizie a managerului spitalului, ,

Atributiile Cornisiei multidisciplinara pentru analiza cazurilor complexe sunt:
o Prezentarea,;i an,aliza zilnicl a cazurilor complexe, stabilite ca atare de cdtre medicul curanq
o Definirea diagnosticului principal 9i a diagnosticelor secundare ale pacientnlui respectiv;
. Agrearea unui plan terapeutic;
. Monitorizarea el'olufiei qi ajustarea tratamentului func{ie de informa(iile suplirnentare prirnate pe parcursul

spitalizerii.
. Medicii clinicieni din cornisie colaboreaza cu medicul radiolog, hernatolog dupa caz, in scopul evaluarii

pacientului din toate unghiurile posibile pentru stabilirea unui plan de tratament complet
- Pentru fiecare caz complex internat in spital, medicul curant , cu consimtam6ntul pacientului, sau, dupl
caz, al persoanei, respectiv instituliei abilitate, va solicita intrunirea comisiei multidisciplinare si noteaza in
FOCG.
- Medicii care fac parte din comisia multidisciplinari evalueazl clinic pacientul gi primesc toatc
informaliile rned icale erxistente despre pacient.
- l."gdtirille nec,3sare fiecdrui caz sunt discutate in cadrul comisiilor de cdtre medicii qi experlii invitali.
- In urma fiecdr,ei analize au loc schimburi de informa{ii gi disculii tematice care duc la luarea unei decizii
comune definitivdnd urn plan eficient de tratament.
- Luarea gi comunicarea deciziei finale apa4ine rnedicului care a organizat comisia.
- Dacd opinia rnajoritSlii medicilor participanli la urr consult o;ganizat in aceste condilii diferd de ii
medicului care a organizat consultul, pacientul ori, dupd caz, institulia sau persoana abilitatd vor fi informali.
- Comisia va stabili in final necesitatea unei investigatii suplimentare, diagnosticul si schema terapeutica. rl

- In situatia in care resursele de investigatie ale spitalului sunt depasite sau indisponibile se recomanda
efectuarea acstor investigatii in alte unitati medicale competente cll care spitalul detine contract de colaborari
incheiate. ir

K. COMISIA DE /TRBITRAJ PRIVIND OPORTUNITATEA UNEI INTERVENTII MEDICALtr
Comisia de arlbitraji se intruneste la solicitarea medicului curant sau a apartinatorilor, reprezentantilor

legali ai pacientilor care nu isi pot exprima consimtamantul, in situatiile in care apartinatorii sati

reprezentantii dlesemnati ai pacientului nu sunt de acord cu interventiile terapeutice propuse de rnedicul

curant qi la propuner,3a Consiliului Medical.
Comisia. are urmatoarele atributii:
a) la cererea partilor, asigura organizarea arbitrajului;

b) anali:reazatoate aspectele medicale gi bioetice ale cazului respectiv ;

c) solutioneaza cazul prin luarea deciziei referitoare la interventia terapeutica care se

pacientului, decizie sremnata de intreaga comisie;

d) cons,:mne,aza in registrul comisiei de arbitraj, prin secretariatul comisiei, toate punctele 'de

,t,vedere gi decizia finerla;

L. COMISIA NIULTIDISICIPLINARA PENTRU DIAGNOSTIC
TERAPEUTICI\ _ ONCOLOGIE MEDICALA,

il

.i,
a

va aplici{
l!

SI INDICATII|
il

Comisia multiidisiciplinari pentru diagnostic si indicatie terapeutica - oncologie medicala arti

urmltoarele atribu[ii:
a) Prezentarea gi a.naliza cazurilor oncologice, stabilite caatare de cdtre medicul curant, la solicitarea

acestuia; i'

b) Definirea diagnosticului principal qi a diagnosticelor secundare ale pacientului respectiv;
c) Agrearea r"rnui plan terapeutic;
d) Monitorizarea evolutiei qi ajustarea tratamentului func{ie de informaliile suplimentare primite pe

parcursul spitalizarii.

Pagina 72 din.8.*



Procedura de lucru a Comisiei multidisiciplinari pentru diagnostic si indicatie terapeutica -
oncologie medicala

Pentru fiiecare caz oncologic, medicul curant, cu consim{dmdntul pacientului, sau, dupd caz, al
persoanei, respectiv instituliei abilitate, va solicita intrunirea comisiei multidisciplinare.

Medicii care l:ac parte din comisia multidisciplinar[ evalueaz[ clinic pacientul qi primesc toate
informali ile me dicale exi stente despre pacient.

Pregitiri.le ne,cesare fiecirui caz sunt discutate in cadrul comisiilor de c6tre medioii qi experlii
invitati, avand in vedere protocoalele terapeutice in vigoare;

In urma fiec[rrei analize au loc schimburi de informatii si discutii tematice care duc la luarea unei
decizii comune. definitivdnd un plan eficient de tratament. !

Luarea gi comunicarea deciziei finale in urma consultului, aparlin medicului care l-a organizat.

SECTIUNEA 4 _ SERVICII EXTERNALIZATE

Urmitoarele activit5ti din cadrul S.C. Spitalul Sf. Sava S.R.L. BuzIu sunt externalizate si

desfEsoara inbaza unor contacte de colaborare/prestdri servicii :

. Laborator analize medicale
o Serviciu de securitate si sanatate in munca (SSM)
o Spalatorie
o Bucatarie (sistem catering)
. DPO
o CPIAAM
o psiholoig

o Suport [T
o Sterilizrlre
o Asistenrt social
o Compa:rtimentjuridic
o Preot

SECTIUNEA 5

INTEGRAREA/ INDRUMAREA NOILOR ANGAJATI

Angajarea p,;rsonalului de conducere si a personalului de execufie din cadrul spitalului, se efectueazd

in conformitate cu pre'i,ederile legale in vigoare.

A. Integrarea noilor angaja(i - Sistemul de mentorat
Paqi de parcurs:

t. Noul angajat va semna contractul individual de muncf,. I se va inmdna un exemplar original al

contractului individual de muncd, sub semndturd si va fi monitorizat de catre sefii ierarhici, in perioada dc

proba mentionata in contract.

2. Noului angajat i se va inmdna Fiqa postului, sub semndtur[ si va fi instruit asupra responsabilitdlilor ni

drepturilor asor:iate postului si asupra respectdrii drepturilor pacientului de cdtre indrumatorul desemnat.

3. Va semna Declaralia de confidenlialitate conform legislafiei in vigoare.

4. Noul angajat va lua cunoqtinld de prevederile Regulamentului de Organizare qi Funclionare (ROF)"

Regulamentului Intern (RI). Dupa caz, i se va inmana Codul de deontologie profesionala pentru medic,/

asistent etc.

5. Noul angajat va primi, spre studiu, procedurile/ protocoalele/instrucfiunile de lucru care lc

reglementeazdactivitate si va fi instruit privind aplicabilitatea acestora. :i

6. Noului angajat i se va face instructajul general privind sf,ndtatea Ei securitatea in munc[ (8 ore). ,-

i. Noului angajat i se va face instructaj privind prevenirea si combaterea IAAM si va primi:
. Ghidul de prevenire si combatere a IAAM al spitalului; , ,i
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. Harta cr.r punctele de risc epidemiologie; ..

8. Notrl angajat va fi condus la noul loc de mLrnca unde va frprezentat colegilor de munca. t

9. Noului angajat i se face instructajul la locul de muncd de cdtre qeful locului de munci (8 ore).
Noului angajat ii se inmdneazd: ecuson, legitimatie, programul de lucru, echipamentul de lucru (dupd caz).
10. Nor"rl angajat va fi preluat de c6tre indrumdtorul/ mentorul desemnat, care il va conduce sf, ii prezinte

sectorul sau de ractivitate si unitatea sanitara. <:

ll, La sfffr;itul perioadei de prob5, mentorulva face eyaluarea noului angajat.
Astfel unitatea sanitara realizeaza informarea noului angajat privind responsabilitatile si drepturile sale

asociate postuluri precum si privind procedurile, perotocoalele utilizate in desfasurarea activitatii sale si

reglementaruile interne generale.

B.Mentoratul
Mentoratul reprezintd un sistem qi un program de sprijinire gi consiliere a personalului medical nou

angajat, in scopul de a facilita integrarea in unitate, de a oferi indumare gi de a incuraja comunicarea in
cadrul corpului medical. Noul angajat va fi indrumat si incurajat in perioada de proba.

Obiectivele activiEtii de mentorat sunt:
. informarea personalului medical nou angajat cu privire la organizarea qi functionarea spitalului,
. orientarea personalului medical nou angajat in raport cu perspectivele profesionale,
. sprijinirea personalului medical nou angajat din punct de vedere metodologic,
. formarea competenfelor pentru lucrul in echip[, identificarea Ei inlelegerea caracteristicilor

individuale; demonstrarea eticii profesionale,
. conEtientizarca exigenlelor de profesare intr-un cadru juridic qi financiar,
. reperare,a de informalii disponibile qi seleclionarea documentelor utile,
. oferirea de oportunitdli personalului medical nou angajat de a se famlhanza cu cultura

organiza.fionald, de a-Ei indeplini rolul qi de a interacliona cu ceilalli membri ai corpului medical qi

familiarizarea personalului medical nou angqar cu specificul activitdlii din spital,
. contribulie la dezvoltarea moralei gi a motivaliei personalului nou angajat.

C. Calitatea de mentor
Mentorul este un medic/asistent medical/ alt personal preocupat de dezvoltarea qi educarea altor

persoane in fonnare. Activitatea de mentorat reprezintf,: o interacliune de suport qi indrumare pe un timp

determinat a personalului medical nou angajat prin stabilirea unei relalii de incredere Ei sprijin reciproc

intre tutore Ei personalul medical nou angajat.

Mentorul iEi impdrtdqeqte experienla cu noii angajali, sprijinindu-i in reuEita integrarii in spital.

Mentorii sunt persoane integre moral qi profesional, care trebuie s[ posede aptitudini corespunzdtoare

de comunicaLre verbald qi scrisd, deprinderea de a asculta partenerul qi disponibilitatea de a oferi ajutor.

Mentorii sunt datori sd promoveze egalitatea de tratament, sd favorizeze in egal6 mf,surd toate

problemele cu care se confruntd personalului medical/auxiliar nou angajat, sE respecte diversitatea sut>

toate formele sale, in special culturald qi sociald.

Mentorii sunt obligali s[ respecte deplina confidenlialitate asupra informaliilor dobdndite ;i
comunicate in cadrul indrumdrii/consilierii personalului medical/ auxiliar nou angajat in probleme ce '.tirl

de persoana acestora.

Mentorii sunt qefii sectoarelor de activitate. Ei trebuie s[ fie disponibili personalului medical/ auxilizir'

nou angajat, conform programului stabilit de comun acord.

. Sprijind personalului medical/ auxiliar nou angajat in inlelegera func{iondrii spitalului, in vedererr

adaptarii in condilii optime laexigenfele corespunzdloare postului pe care il ocupa; , !.

,. ir
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. Familiar\rzeazit, personalului medical nou angajat cu modul de desfEqurare

sistemul de astigurdri sociale de sanatate;
. Orientea:z6 personalului medical nou angajat in alcdtuirea unui program de studiu individual Ei

participa.re la activitati de perfeclionare profesionala, sau oblinere de noi competente, precLlm

instruire in domeniul calitatii serviciilor medicale;
. Asistd p,:rsonalului medical/ auxiliar nou angajat in vederea

a activitatii medicale in.
.t

de

si

li
facilitarii accesului la resursele dc;

informar,:;
. Atrage atenliei personalului medical nou angajat asupra aspectelor medico-legale sau de malpraxis.

precum si asupra deontologiei profesionale si a eticii si integritalii promovate de spital;
. Sesizeaz6 personalul medical nou angajat cu abilitdli de lider, pe care sf, ii incurajeze in cultivarea

. Evalueaz:d experienta personalului medical nou angajat, in vederea imbundtilirii strategiilor,
metodologiilor qi activitAlilor cu impact evolutiv asupra experienlei personalului medical nor-r

angajat si in acest sens, elaborarea de propuneri cdtre conducerea spitalului;
. Consilia:zd privind explorarea interesului qi a abilitdlilor personale;
. Ajuta persoanele mentorate sd iqi dezvolte intregul potenlial;
. Acordd srprijin in dezvoltarea viziunii de viitor;
Asigur[ o comunicare eficient[ qibazatd pe incredere reciprocd.

D.Personalul nnedical nou angajat - beneficiar al mentoratului
Scopul implromentSrii sistemului de mentorat este de a crea personalului medical nou angajat

rrmltoarele avantaje:
. conqtientizarea optimd a manierei in care sd se dezvolte din punct de vedere orofesional;
. utilizarea optimd a resurselor disponibile la locul de munca;
. dezvolta.rea simfului de auto-directionare Ei de rdspundere in practicarea profesiei;

'. il

dezvolta.rea personald Ei profesional6;

facilitarea dezvoltdrii qi implementdrii unor strategii qi activitdli cu impact pozitiv asupr:'r

experierrtei personalului medical nou angajat.

E.Sistemul de mentorat
Sistemul de mentorat este obligatoriu pentru fiecare nou angajat din

Mentorii sunt conducStorii structurilor medicale/nemedicale..

Programul activiti{ii de mentorat
Mentoratul const[ in activitdli de comunicare personald a mentorelui

prin intdlnire, fie pe cale electronicd.

In timpul activitatii sale, mentorul trebuie s6 fie comunicativ" sI dea dovad[ de disponibilitate si dc:

interes pentru prroblemele ridicate de personalul nou angajat. ,r

I

il

cel pulin

:

categoria personalului medical,

cu personalul nou angajat, fic
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SECTIUNEA 6-INFORMATIILE CU CARACTER CONFIDENTIAL
. Toate informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor, diagnosticul, prognosticul,
tratamentul, datele personale sunt confidentiale chiar qi dupa decesul acestuia.
o Informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate numai in cazul in care pacientul isi da

consimtamlintul explicit sau daca legea o cere in mod expres.
. in cazul in care informatiile sunt necesare altor furnizori de servicii medicale acreditati, implicati in
tratamentul pacientului, acordarea consimtamdntului nu mai este obligatorie.
o Pacientul arre acces la datele medicale personale.

o Medicul va. pistra secretul profesional gi va actiona in acord cu dreptul legal al fiecdrei persoane la
respectul vielii sale private din punctul de vedere al informa(iilor referitoare la sdndtatea sa.

. Obligatia medicului de a pistra secretul profesional este opozabild inclusiv fa!6 de membrii familiei
persoanei respective.
o Obligatia medicului sA pAstreze secretul profesional persistf, qi dupa ce persoana respectivd a incetat

s[ ii fie pacient sau a decedat. i

- Transmitet:ea dotelor referitoare la sdndtatea persoanei

. Medicul, la solicitarea persoanei in cauzd, o va informa pe aceasta sau pe persoana desemnatd de

aceasta cu privire la orice informa{ie pe care o de}ine referitoare la starea de sdndtate a persoanei in
cauzd.

- Derogdri dg la regula pdstrdrii secretului profesional 11

o Derogdrile de la dreptul fiecdrei persoane la respectul vielii sale private din punctul de vedere al

informaliilor referitoare la sdnState sunt numai cele prevdzute in mod expres de lege.

o In cadrul procesului de cercetare, participarea persoanelor cu tulburari psihice se face atat cu

consimtamanturl lor cat qi cu consimtamantul familiei (ori, in lipsa familiei, a reprezentantilor lor legali).ii

o Informatiile confidentiale pot fi folosite pentru cercetare qi publicate numai in conditiile pastrarii

anonimatului pacientilor participanti la programul de cercetare (cu exceptia cazurilor cand este mentionat

in scris acordull pacientilor qi al familiei sau al reprezentantilor sai legali). \l

o Pacientii strritalizati fara consimtamantul lor nu pot fi folositi ca subiecti de cercetare.

;i
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ST]CTIUNEA 7'- DISPOZITII FINALE

Prevederile prezentului regtrlament se completeazd, ori de cAte ori este nevoie cu dispozilii legale

care privesc activitatea r"rnitdlilor sanitare qi a personalului din structura acestora.

Prevederile prezentului regulament sllnt obligatorii intregului personal qi vor fi aduse la cunogtin!f,

pentru aplicarea corespunzdtoare de cdtre toli salarialii Spitalului Sf.Sava Buzau gi aplicirii acestrda

intocmai,

Nerespectarea Regulamentului de Organizare qi Functionare (ROF) al Spitalului Sf. Sava Buzaul

atrage dupi sirre r6spunderea disciplinard, materiali, civil6, contraven{ionala Ei dupd caz, penald, a

persoanelor vinovate.

Intocmit,
Comitet Director

a

:t

Manager Generll - jurist Alexandru Constantin

Coordonator acl.ivitati medicale si RM - dr. Alexandru Teslic Simina Mari

^/ I
Director Economic - economist Stroescu Julianna ry-7'

,,/ /

Asistent rnedica.l sef coordonator spital - As. Med. Gen. gr.pr. Donescu Corina

,9

Revizuire august 2020
Nr.1067/28 .08.2020
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Anexa I - program de deratizare, dezinfectie si dezinsectie pe salon si spital

.Iurist Alexandru

PROGRAM CURATENIE $I DEZINFECTIE

o Zilnic se efectueaza curatenia in conditii corespunzatoare a tuturor spatiilor din unitate ;i
intretinerea starii de igiena prin verificarea permanenta a acestora.

Aceasta se face de trei ori pe zi, $l ORI DE CATE ORI ESTE NEVOIE.
l. Cel putin odata pe tura se va intra pentru verificarea mentinerii curateniei gi

solicitarilor asistentei medicale de serviciu ori de cate ori este necesar.

2, Dupa efectltarea operatiunii de curatenie personalul responsabil va inregistra tipul
ora Ei semnatura, in graficul de curSlenie ce se afla pe interiorul usii.

Curatenia generala/dezinfectia ciclica/nebulizarea se efectueaza lunar/la externarea pacientului
Dezinfectia terminala se face in situatiile de risc epidemiologic.
In grupurile sanitare din saloane si rezerve curatenia si dezinfectia zilnica se efectueazai
concomitent cu orarul saloanelor/rezervelor 'l

C ONS U LTATI I, FIZ IO KINETO TERAPIE,
Se face,Ce 3 ori pe 2i,......... I
Dezinfectia suprafetelor de lucru, ex: masa pregatire tratament, recolte, etc., qi a aparaturii

I

se va raspundE

.ri
operatruntt, clata:

rl'
I.il

Se face de doua ori pe zi, dimineata la intrare in program gi seara inainte de iesirea din program, se

verifica de doua ori pe tura qi ori de cate ori solicita asistenta de serviciu.

medicale vzr fi efectuata de personalul sanitar la
manevra ex,ocutata daca este necesar.

VIZITATORI
Acestea se curata de doua ori pe zi, dimineata la

mentinerea curateniei prin verificare periodica.

curateniei se fa,ce prin verificare permanenta.

dezinfecteaza dupa fi ecare transport.

O data pe zi seara, dupa plecarea personalului.

Medic epidemiolog,
Dr. Scintei Carmen

inceput de program qi dupa fiecare act medical satl

:

DESTINATE PERSONALULUI ANGAJAT 1i

intrare in program gi seara la iesire din program ;i
:

I.ft

nesteril obligatoriu se curata 5i
,i

t:
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Yizat,
Coordonator activitati medicale,
Dr. Alexandru Teslic Simina Maria Jurist Alexandru

Aproba

Medici

Policlinica
Interndri

ffC'A' Anexa nr.2 Program orar de curatenie pe salon si spital

l
Clurdtenie qi dezinfeclie
policlinicd cabinete,
holuri, radiologie, BFT,
vestiare

Supraveghere pacien!i,
Pregdtire raport predare sen,iciu cu investigalii deja
recomandate ce se vor efectua ziua.
Inventar aparat de

T'oaleta pacienlilor,
Schimbarea lenjeriei;
E,vacuare echipament
nlurdar, degeuri din
silloane si slli tratament

Aj uta g i supraveghea zd toaletarea paci en{i lor,
Mdsurare func(ii vitale(T, TA);
Consemnare in FO: T, TA, diurezd, scaun, balanla
hidric6.

6.50-7.10

7.10-8.00 Servirea masei pacientilor
Ajuta la acordarea mesei pacien{ilor'
Se preiau rezultatele investiga{iilor efectuate in ziua
precedentd si se pun in FO
Acordarea gi supravegherea tratamentului (oral,
injectabil sau parenteral);
insolirea pacienlilor la investiga{ii;
Pansamente escare.

8.00-10.00

y',lte activitdli de

intre{inere;
Cur6fenie in saloane, bdi,
etc.
J'oaletarea pacierrtri lor,
insolirea pacienfilor la
investiga(ii.
Ajutd asistenta la

Vizita si

recomanddri
medicalie qi

investiga{ii

insolegte medicul qi preia recomanddrile de medicatrie

gi investigafii
10.00- l 1 .30

1 r.30-12.00
Policlinica - .,

rezultate la
FOSZ.

Completarea
FOCG

Codificare
FOCG;
Recomanddri 

'

privind

Cornpletarea condicilor de tratament (la 13:00
condicile se trimit al farmacie).

supravegheazd servirea rnesei pacientilor
1 2.00- l3.00 Siervirea masei pacien(ilor

13.00-13.30

Curdlen ie saloane, holuri,
cabinete policlinicS;

I gien izarea pacienli lor;

Pregdtirea saloanelor
prentru servirea cirrei

Completare FOCG, foi de procedur6 gi foi de

tratament;
13.30- 1 5.00

1 5.00- r 6.00
InsoleEte medicul de gardd la vizitd
Monitorizare func{ii vitale pacientri;

Consemnare in FO: diurez6, scaun, T, TA, balan{a

hidricd
16.00- 1 8.00
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1 8.00- l 8.50 S,ervirea cinei Supravegherea servirii cinei;
1 8.s0-19.00 Predarea turei Predarea turei

19.00-22.00

P rel uarea sectoarelor;
Toaleta pacienlilor,
Curatenia saloanelor,
briilor, etc.
Evacuare degeuri din
saloane.

Preluarea pacienli lor;

Supraveghere tratamente

Tratamentul de noapte;

Codificare proceduri; Verificare FO;
Efectuare copii pentru extemAri;
Numerotare condici

20.00-22.00

Preluarea sectoarelor;
Toaleta pacienlilor,
Curdlenia saloanelor,
briilor, holurilor spitalului.
Evacuare deSeuri.

22.00-24.00 Cur[{enie policlinic[

Rezolvarea situieliilor de urgen{6 ale pacien}ilor internali, este prioritard oric[rei activitati
curente,indiferent de categoria de personal.
Pe perioada vizirtei apa4inAtorilor aveli obligalia de a nu pardsi sectorul; uEile cabinetelor r[mdn deschise

Ei se vor oferii recomandiri precum qi lamuriri acolo unde insotitorii solicitA.

Asistent medical sef coordonator,
Donescu Corinr

gr-7
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Anexa 3 - HARTA PUNCTELOR DE RISC EPIDEMIOLOGIC

Spitalul SF. SAVA. - S.R,L. - Buz5u
Str. Crizantemelor Nr. 5 Cod pogtal: 120194

Tel: 0238,712.606(607), fax-rnail:0338/81 8,7tt4
E-mail: sfantulsava.buzau@gmail.com:.Pag.web: lrttp//www.spitalulsfsava.ro

Nr. Reg. Com, J 10168212008 CUI:238fi89a

Aprobat,
Manager

Jurist Alex

HARTA ZONELOR DE RISC

Riscuri de contaminare in practica medicala
Exercita.rea profesiunilor din domeniul medical implicir expunerea personalului la factori de risc

specifici. Dintrr: aceqtia, riscul de contaminare reprezintd unul din riscurile profesionale medicale rnajore.
Acesta apare datoritd expunerii personalului la agentii de contaminare specifici in cursul exercitdrii
profesiei. Existi reglementlri legale pentru diminuarea gi/sau evitarea riscului de contaminare a

personalului medical.
Contaminarea se poate produce prin expunere la agen{i fizici, agenfi chimici qi farmaceutici, gi

agenti biologici. in practica medicald exist[ potenlial de contaminare radioactivd, contaminare chimicd qi

contaminare inl'eciioas6.
Contaminarea radioactivd apare ca rezultat al expunerii profesionale la radia(ii ionizante gi/sau ll

materiale radioactive solide, lichide sau gazoase folosite in activitdlile nucleare medicale de diagnostic qri

tratament. Grupa de risc major o constituie personalul din secliile de radiologie gi radiodiagnostic.
expunerea proft:sional6 fiind practic neglijabilS la celelalte categorii de personal medical.

Contaminarea chimicd ca rezultat al expunerii profesionale la agenfii chimici qi farmaceuticii
folosili in activitatea medicald: substanle chimice solide, lichide salr gazoase, care pot fi toxice, corosivi:
ori inflamabile:, medicamente qi substanle chimioterapice, care pot fi citotoxice, genotoxice, mutagetre.

teratogene sau carcinogene. Contaminarea chimic[ se poate realiza, de asemenea, prin expunere lC

deqeurile chimice rezultate din activitatea medical[. Poate afecta toate categoriile de personal medical.
Contaminarea infecfioasd apare ca rezultat al expunerii profesionale la agenii biologicii

reprezentali dr: sdnge sau alte fluide biologice, virusuri, bacterii, parazili gi/sau toxine al'c

microorganismr:lor etc. Poate afecta toate categoriile de personal medical prin contact cu organismtrl
bolnav sau purtf,tor de boli infeciioase gi cu produsele biologice ale acestuia, in cursul activitalilor dd

diagnostic qi tratament, sau prin contaci .u d"g.rrile infecti6ase rezultate din activitatea medicala. ii\
scolul evitArii ,acesteia trebuie respectate precauliunile universale, standarde fundamentale, reglementatc
intaranoastra prinOrdinulM.S nr.91612006,care sereferdlamf,surilecetrebuieaplicatedepersonaltll
medico sanitar in practica medicald, in scopul evitArii contamin[rii infectioase atdt a personalului medicaii
cAt gi a pacienlilor

begeurile periculoase rezultate din activitatea medicald pot fi deqeurile infecfioase, degeurile

infepatoare-tdietoare, degeurile chimice gi farmaceutice. Sunt considerate degeuri chimice qi substantel'd

de curilenie gi dezinfeclie deteriorate ca urmare a depozitdrii lor necorespunzdtoare sau cu termenul de

valabilitate depagit, de exemplu: substanfe dezinfectante, substanfe tensioactive etc. 
;,

li
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Activitate:r/procedura medicala efectuata in scop
diagnostic sau terapeutic

Categoria de personal medico-sanitar
exDus

Perfuzia intravenoasa Asistente medicale
Pregatirea mater:ialului medico-chirurgical pentrll sterilizare Asistente medicalc
Tratamente pare:ntelale (intramuscular, intravenos,subcutanat) Asistente medicale
Schimbarea pansamentelor in cazul escarelor de deoubit Asistente medicale
l{ecoltarile de sange si alte produse biologice Asistente medicale
Manipularea lenieriei murdare Personalul desemnat
Manipularea uslensilelor de curatenie Infirrniera si insriiitoarea de curd
Manipularea der;eurilor periculoase periculoase Asistente medicale, infirmiere,

ingriiitoare de curatenie

ACTIVITATI CU RISC INFECTIOS

MASURI DE P,REVENIRE

conditii de securitate;

are nu numai obligafia, dar gi interesul de a evita atdt contaminarea personalului medical cat si
pacientilor.

ti
Conform planului anual de prevenire si control a infectiilor asociate asisten{ei medicale, planului dc

gestionare a deseurilor medicale si rezultatelor evaludrii microbiologice efectuate conform planului anual
de autocontrol, TCPIAAM a ajuns la concluzia ca la nivelul spitalului nostru exista urmatoarele puncte de

risccurolimportantindeclansareaunuiproceSepidemiologic:

Nr.crt. Sectia/compartiment Puncte de risc

I
COMPARTIMENT
iNcn.rrmr PALTATTvE
BIJZT\|J

- recoltare sange
- salS tratamente
- saloane
- colectare, transport, depozitare deseuri ,l

- neinstruirea personalului :l

2.
COMPARTIMENT
BOLI CRONICE
BUZr(U

- recoltare sange
- sal6 tratamente i

- saloane L'

- colectare, transport, depozitare deseuri ll

- neinstruirea personalului . i-i

J.

COMPARTIMENT
RECIJPERARE NEUROLOGICA
BUZ,\U

- recoltare sange

- salS tratamente
- saloane
- colectare, transport, depozitare deseuri
- neinstruirea personalului

4.
SPIT,A,LIZARE DE ZI
BUZI\U

- recoltare sange

- salon
- colectare, transport, depozitare deseuri
- neinstruirea personalului

5. ITAzuv{AcIE - spafiu dizolvare citostatice
- colectare, transport, depozitare deseuri

Pagina 82 din 84



6.

SPIT,A,LIZARE DE ZI
ONCOLOGIE MEDICALA
BUZ,\U

- recoltare sange
- sal6 tratamente
- salon
- colectare, transport, depozitare deseuri
- neinstruirea personalului

7.

DEPOZIT CENTRAT,
DE$I]URI MEDICALE
BUZ,\IJ

- transpolt, depozitare deseuri

8.

COMPARTIMENT
iNcrlutRt PALIATTvE
PATI\RLAGELE

- recoltare sange
- sal6 tratarnente
- saloane
- colectare, transport, depozitare deseuri
- neinstruirea personalului

9.

COMPARTIMENT
BOL]: CRONICE
PATIiRLAGELE

- recoltare sange
- salS tratamente
- saloane
- colectare, transport, depozitare deseuri

tl€! nqtM rea personalu I u i

10.

COMPARTIMENT
RECIJPERARE NEUROLOGICA
PATITRIEGELE

- recoltare sange

- sal6 tratamente
- saloane
- colectare, transpott, depozitare deseuri
- neinstruirea personalului

ll.
SPITALIZARE DE ZI
pATI\RLaGELE

- recoltare sange

- salon
- colectare, transport, depozitare deseuri
- neinstruirea personalului

t2.
DEPOZIT CENTRAL
DE$I]URI MEDICALE
PATI\RLAGELE

- transpoft, depozitare deseuri

Oficiile alimentare din sectii, sunt intotdeauna puncte de risc qi necesita supraveghere qi contro
permanentl

Sali tratament
o Activitatea de colectare, transport, depozitare qi eliminare a deseurilor medicale reprezinta un

risc 
:

permanent 
lo Personalul neinstruit: '

./ nerespectarea uneori a circuitelor functionale (delimitate in timp printr-un program de functionarel
aprobat de conducerea unitatii)

,/ nerespectarea "Precautiunilor Universale"
'/ nerespectarea masurilor de asepsie Ei antisepsie

CONCLUZII:

Buzau sunt:

a) Factori det,erminanti

Factorii care pot determina constituirea unui proces epidemiologic la nivelul Spitalului Sf.Sava

ti

,/ Sursa de infectie: inexistenta saloanelor tampon la nivelul sectiilor pentru izolarea bolnavilor
cunoscuti cu etiologie infectioasa sau necunoscuti, printr-o eroare de diagnostic; personal medico-

sanitar bolnav inaparent, atipic sau purtator preinfectios ori fost bolnav
./ Mecanir;m de transmitere: prin maini murdare, aer, alimente, lenjerie de pat, instrumentar, vectori;
,/ Receptivitatea organismului: crescuta la imunodeprimati, batrani politarati.
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b) Factori favo'rizanti:,/ Economico-sociali:
,/ Tratamentul excesiv cu antibiotice sau parenteral;
'/ Nerespe,ctarea circuitelor;
,/ Pacientiii purtdtori de sonde, drenuri, canule, stome, etc.

c) Factori notu,rali:
/ Sezonul rece toamna-iarnaLpentru infectiile respiratorii gi cel cald pentru tulburarile digestive.

RECOMANDARI:
Ritmul clezinfectiei curentro qi terminale trebuie respectat;
Igienizarea gi dezinfectia sd se realizeze cu mai multa seriozitate, in

mai ales atentie sporita in cele cu risc crescut epidemiologic enumerate;
In acest sens:

l. instruirea personalului responsabil privind:
o normele de sterilizare qi m.entinere a sterilitatii
o normele de dezinfectie gi curatenie

2. supraveghere qi control permament al acestor sectoare;
Exista un ritm cle dezinfectie ciclica pentru fiecare sectie/compartiment cu risc crescut.
3. respectarea protocoalelor qi a normelor de igiena;
4. stabilirea urmatorului ritm de" autocontrol microbiologic":

. sectii/ compartimente cu risc crescut (oficiu alimentar, sdli de tratament, activitAlile de salubrizare

-la doua saptamani)
o in situatia unor rezultate necorespunzatoare CPIAAM isi rezerva dreptul de a modifica acest ritm.

Medic epidemiolog

Dr. Scintei Carmen O -- ,,

t
toate locatiile spitalului dar

'ig
. ,l
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